Royaume-Uni

L’emploi en question
Florence LEFRESNE

L e Royaume-Uni présente une
confi gurationparti culiéreauregarddela
problématique adoptée pour ce numéro
spécia delaChroniquelnter nationalede
I’ RES. Leralentissement delacroissance
ob ser vé dansun grand nombre de paysde
I’Union depuislesecond semestre2001y
est d'ampleur limitée, les performances
macroéconomi quesautori santune bonne
tenuedel’ em ploi notam ment dansles ser-
Vi ces, et untaux dechd mageparti culiére
ment faible (tableau 1). Il apparait im-
propre de parler de retournement
conjoncturel. Dans ce sens, les termes
danslesquelssont poséslesproblémesde
I”’emploi nesubissent pasdemodii fi cation
particuliére.

Au plan macroéconomique, le cadre
est fixé par les objectifs stricts, de poli-
tiqgue monétaire d’'une part, a travers le
contrbledel’inflation maintenueen deca
de2,5% par an par lecomi tédepoli tique
mo nétaire«indépendant» dupouvoir po
li tique, etdepoli tiquebud gétaired autre
part, soumise aux réegles rigoureuses de
li mi tationdel’ endettement public. Ainsi,
la part des dépenses publiques dans le
PIB, par mi lesplusfai blesdel’ Union ew

ropéenne, est passée de 41,2 % en
1996-1997 a 39,7 % en 2001-2002. Toute
améliorationviséesurlefrontdel’ emploi
S'appuie sur un objectif précis: abaisser
le seuil de chdmage a partir duquel I'in
flation commence a augmenter
(NAIRU l). Le succes de la politique de
I’emploi reposesur |’ ef fet deconcur rence
salariale que sont susceptibles d’' exercer
les chdémeurs (ré)intégrés au marché du
travail. C'est de cette flexibilité a la
baissedessalai resqu’ est censéedépendre
la baisse a court terme du ché mage, et a
plus long terme, la dynamique de I'em-
ploi entretenue par une de mande plus ex-
pansionniste, un accroissement des
recettes fiscales (revenus supplémentar
res), une baisse des dépenses sociales
(moins d'allocations)... L'inertie créée
par un éloi gnement du rabledumar chédu
travail (chémage de long terme, parents
isolés, handicapés vivant d’allocations,
préretrai tés...) dont lesvicti mesnevien
nent plus directement concurrencer les
salariés en place, est aind posée comme
laprinci palecausededysfonctionnement
du mar chédutravail. Com battrelestrap-
pesainacti vi té ou achd mageet faireen

1. Non Accelerating Inflation Rate of Unemployment. Pour une discussion critique de la notion,

voir Husson (2000).
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Tableau 1. Crois sance, em ploi, chd mage
variationsannuellesen %

1994119951996 | 1997 1998|1999 [ 2000| 2001 | 2002* [2003*

PIB 471 29

26| 34| 30| 21|29| 23| 20 |28

Emploi 08 [ 1.2

1,1

19(10)19(10| 07|03 |04

Tauxdechdémagestandardisé | 9,6 | 8,7 | 8,2

70| 63|61|55|51|52 |54

*Prévisions
Source: Eurostat

sorte que le travail paie, a travers une
série d'incitations et de contraintes por-
tant sur I'offre de travail, tels sont les
princi paux axesgui dant |’ actionpublique
enmatiéred emploi. Celle-ci aconnu des
étapes(réfor mesnombreusesdusysteme
indemnitaire et des servi cesdel’ emploi,
réforme fiscale, programmes successifs
endirectiondesdemandeursd’ emploi...)
maissesprinci pessontremar quablement
stables, le gouver nement Blair ayant | ar-
gement contri buéadon ner un cadreinsti
tutionnel cettestabili té.

Ledébat actuel relatif al’ emploi n’ est
donc nullement influencé par une quel -
conque inflexion des diagnostics et des
objectifs politiques gouvernementaux.
Néan moins, laper ti nence méme de cette
politique fait débat. Les bonnes perfor-
mances du Royaume-Uni en matiére de
chdmage restent en grande partie ex pli-
guées par untassement desressour cesde
main-d’ cauvre, al’ op poseédumodelepré
coni sé.L'intégration par leretour autra
vail se heurte a de sérieuses limites :
impact numérique restreint et segmenta
tion du marché du travail trop marquée
pour enclencher desef fetsdeconcur rence
attendus. Cettefortesegmentationsetra-
duit par desévolutionssalarialestréscon
trastées entre salariés couverts par la
négociation salariale et titulaires de bas
salai resplusoumoinsprotégéspar lesa
laire mi ni mum. Dansun paysoularela
tion salariale offre peu de protection

statutaire, lesenjeux sesi tuent clai rement
du c6té d'une amélioration des normes
d’emploi et desdroitsdessalariésenlien
aveclesdirecti veseuropéennes.

Un taux de chd mage au plus bas

Emploi et ché mage dans les an nées
guatre-vingt-dix

Par mi les successstories des pays eu-
ropéens ayant connu une baisse de leur
taux de chdmage dans les années
quatre-vingt-dix, le modele britannique
présente une spécificité : ce n'est pas le
rythme de crois sance qui ex pliquefon da-
mentalement la réussite, mais plutét un
tassement des ressources de
main-d’ ceuvre (Lefresne, 1996 ; Hus son,
Jolivet, Meilland, 1999). Ce premier
point mérite un éclaircissement. Les va-
riations de I’emploi ont été, sur la dé-
cennie des années 1990, fortement
contrastées. A un mouvement drastique
dedestructiond’ emploisjusqu’ en1993, a
succédé celui d’une activité intense de
création d’emplois, sous le double effet
delarepriseéconomiqueen couragéepar
la dépréciation de la livre sterling et du
tassement de la productivité du travail.
Mais sur I’en semble de la pé riode, |e ni-
veau d em ploi reste a peu prés cons tant,
avectoutefoisdesmodi fi cationsstructu
rel lesimportantes: «déver ssment»rela
tivement brutal des emplois industriels
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vers les services et poussée sensible de
I’emploi atempspartiel etdutravail indé
pendant (Fouquin et al. 2000). Lesfor tes
variations conjoncturelles de I’ emploi
sont certesarelier acel les, inver ses, du
chémage. Pour autant, lesbonsrésul tats
obtenusenmatiéredechd magerésul tent
lar gement d’ unphénoménede«rétrécis
sement dumar chédutravail » davantage
quedescréationsnet tesd’em ploi, relati-
vement faibles sur I’ensemble de la pé-
riode. Alors que la population en &ge de
travailler croit sur la décennie, son taux
d’ activité passe de 77,8 % en 1990 a
75,1 % en 1999, ce qui en gendre une qua
si-stagnation de la population active sur
les an nées quatre-vingt-dix, sans équi va
lent en Europe.

Débutdeladé cennie 2000:

ralentissementdelacroissance

et main tien d’'un chd mage bas

Depuis le milieu de 2000, la crois-

sances estralentieenra sond unfléchis
sement de la demande extérieure et de
I’ effondrement des valeurs technologk
ques. Néanmoins, le taux de croissance
en 2001 est de 2,2 %, |é gé re ment en des-
sousde sontaux potentiel maisau-dessus
decelui desau trespaysdu G7. Cemain
tienglo bal delaper for mancemacroé co
nomique masque de forts déséquilibres
sectoriels: lesacti vi tésdeser vi cespour
sui vent leur crois sance tan disque le sec-
teur manufacturier connait un net
fléchissement enpartieliéalafer metéde
la livre sterling vis-&-vis de I euro, jus-
gu’a la période trés récente. En dépit de
pertes d’ emplois manufacturiers, |’ em-
ploi a continué de progresser grace a la
croissancedesser vi ces. Letempspar tiel

continue d’augmenter atteignant 24,8 %
del’em ploi to tal en 2001, avec une pro-
gressiontoutefoisralentie. Letravail in
dépendant connait quant a lui un léger
déclin depuis 1998 (11,3 % de I’emploi
total en 2001). Pour la premiére fois en
vingt ans, I’em ploi dansle sec teur public
aaug men té plus vite que dans le sec teur
privé grace aux recrutements dans I’en-
sei gnement et danslesecteur hospi talier.
L etaux dechd mage, selonlessour cesad
ministratives, atteint, en juin 2002, son
point le plus bas de puis 1975 : 3,1 %. En
données d’ enquéte intégrant les critéres
du BIT, ce taux connait une légére re-
montée de puislafin 2001 et s éablit ala
méme date a 5,2 % de la population ac-
tivel.

Untassementdesactifsmasculins

Au total sur la période 1993-2001,
I’emploi augmente modérément passant
de 28,5 millions & 29,8 millions. Com-
ment cesvariationsd’ em plois se sont-el-
les traduites en termes de chémage et
d’activité ? Une variation de I’emploi se
traduitclassi quement par unevariationen
sens inverse du chdmage, mais pas inté
gralement compte tenu d’'un effet de
flexion: unaccroissement del’emploiin
duitdespassagesdel’inacti vitéal’ acti vi
té du fait des opportunités nouvelles
d’emploi etinver ssment uneréductionde
I’emploi induit desreportssurI’inacti vi-
té. AuRoyaume-Uni, cesmécanismesne
jouent pas de la méme fagon pour les
hommes et pour les femmes (cf. gra-
phique 1). Pour les hom mes, |a baisse du
chémage a été plus accentuée que la
croissance del’em ploi, ce qui laisse sup-
po ser qu’ une partie du chd mage a été re-

1. Pour une explication de I'écart entre le taux de chdmage issu des sources administratives et le
taux issu des données d’enquéte, voir Lefresne (1997).
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portée sur I’'inactivité. C’est donc
I"inverse d'un effet de flexion qui s est
produit. Pour les femmes, |’accroisse
ment del’emploi s’ esttraduit par unrecul
du chédmage, avec effet classique de
flexion. Desétudesplusdétail |éespor tant
sur les dynamiques des flux de
main-d’ cauvre mon trent qu’il existe, dans
le cas des femmesbri tanni ques, desflux
continuels entre I’emploi et I'inactivité
n’impliquant pas de gonflement de ce

L’EMPLOIEN QUESTION

dernier stock. C’est précisément
I"ampleur de ces flux et la porosité des
frontiéres entre emploi et inactivité qui
expliquerait la faiblesse du taux de cho-
magefémi nin,inférieur acelui deshom-
mes, au Royaume-Uni (de Larquier,
2001). La baisse du chémage des hom-
mess' ex pli querait quant aellepar un pro-
cessus de déver sement duchd magevers
I"inacti vi té, nonréver siblepour unepartie
d’entre eux. Le phénomene le plus aty-

Graphiquel.Variationsdelapopulationen agedetravailler
entre 1993 et 2001

Répartition des hommes en age de travailler

part d'inactivité

1993
2001
partde chémage | part d'emploi
hommes

Répartition des femmes en age de travailler

partdinactivité

partde chémage

femmes

1993
= 2001

partd'emploi

Source : Labour Force Survey
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pique réside dans une baisse sensible du
taux d' acti vi té deshom mesde 25-54 ans
pas sant de 94,8 % en 1990 & 90,6 % en
2001.

Ainsi, I"unedesprinci palesli mi tesde
lastratégiedemobi li sationsur lemar ché
du travail s exprimerait partiellement par
undécouragement descatégorieslesplus
vul nérables. Deplusen plusde per sonnes
se décrivent elles-mémes comme en ma-
ladie de longue durée ; leur nombre a plus
que dou bléentre 1992 et 2001, at tei gnant
acettedate2,8 mil lionsdeper sonnes. Cek
lesdont |’ état desantéaf fectelescapaci tés
derecherched em ploi et qui étaient anté-
rieurement comptabilisées dans le cho-
mage ne le sont plus et sont maintenant
classéespar milesti tulai resdel’ al location
pour invalidité (Invalidity benefit) rem-
placéeen 1995 par I’ al lo cation pour in ca
paci té(I ncapacitybenefit). Ce phé no méne
est particulierement observable chez les
salariés masculins les plus agés (50-64
ans) : de400000ti tulai resdel’a location
pour invali di tépar mi cettetranched’ age,
en 1979, on est pas sé a un peu plus d’un
million de titulaires de I'alocation pour
incapaci té, en 2001, lesnonquali fiésétant
sur-représentésdanscet ensemble. Unere
cherchemenéepar lemi nistéredu Travail
et desretrai tesamon tré qu’en mars 2001,
71 % desper son nestransi tant entrelama
ladie(al locatai res de I'Incapacity benefit)
et le chémage (allocataires de la Jobsee
ker’s allowance) — dans les deux sens —
étalent deshom mes dont 27 % ont entre 45
et 54 ans (Hedge et Sy kes, 2001). Plus la
per sonneest agée et fai blement qualifiée,
pluslatransi tion s’ opére du chd magevers
le régime d'incapacité. Cette « fuite des
ché meurs» versl’aideso cialeengendrea
son tour un renforcement des contrdles.
Les titulaires de cette allocation depuis
plus d'un an devront étre soumis a des
tests médicaux au cours desguels ils au-

ront a prouver qu'ils sont inaptes au tra-
vail. L’ une des orientations récentes du
pro gramme pharedelapoli tiqguedel’em-
ploi visel’ acti vationdesdépensesd’ inva
li di tépar uneremiseautravail (New deal
for disabled people, mis en place a
I’ échellenationaleenjuil let 2001).

Incitationsetcontraintes:
unepolitiquederetourautravail

SiI’onretient|’indi cateur desdépen
ses affectées au marché du travail cons-
truit par I’OCDE, |’ effort pour I’emploi
est, com parati vement alaplu part desau
tres pays de I’Union, trés bas au
Royaume-Uni y compris lorsgque le taux
dech6 mageest élevé(cf. graphique?2) ; le
profil d'évolution des dépenses s écarte
significativement de celui du chbmage
lorsques’ enclenchelarécessiondudébut
des années quatre-vingt-dix. De plus, si
I’on rapporte le montant des dépenses
d’indemnisation au taux de chébmage
comme mesure de I'intensité de I’ effort
d’indemni sationduché mage(Freyssi net,
2000), ce ratio apparait particulierement
faible au Royaume-Uni (0,13 en 1998)
com parati vement aux Pays-Bas(0,78) ou
auDanemark (0,36). L’ ef fortd’ indem ni-
sation du pays n’est donc pas positive
ment cor réléavecleni veau du chd mage.

Deux fonctionsprin ci palessont assi-
gnéesalapoli tiquedel’emploi :

— la premiére vise a rapprocher les
chdémeurs notamment les chémeurs de
longue durée, du marché du travail en
créant les condi tions d’ une re cherche ac-
tive d’emploi. Maintenir le contact des
services administratifs avec les ché-
meurs, plani fier desentretiens, of frir une
assistance technique, voire psycholoe
gique, aux demandeurs d’emploi, tels
sontlesprinci paux axesdel’inter vention
du service de I'emploi britannique, par-
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Graphique 2. Dé pen ses pourle mar chédu travail (en % du PIB)
et ché mage (en % delapo pulation active)
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Source : OCDE

tiel lement pri vati sé. Cesmesuresper met
tent d’ exercer un contréle strict sur
I"accesal’indemni sationduchd magequi
asubi une sériederéfor mesim por tantes
Sous |es gouvernementsconservateurs et
dont le niveau est particuliérement
faible! ;

—lasecondefonction portesur I’ gjus-
tement quali tatif del’ offredlade mande
de travail a travers les programmes de
formation professionnelle des jeunes et
des chémeurs adultes. 1l est désormais
courant de distinguer I’ offre de travail
(population active) de I’ offre de travail
effective, c’est-a-dire effectivement
adaptée aux besoins en qualification in-
duitspar lesmutationstechnologi queset
larecherchedecompétitivité.

Evi ter la«trappe du chdé mage »

Si lano tion méme de Workfare a été
systématiquement rejetée par le gouver-

ne ment conser vateur au motif quel’ Etat
ne peut devenir I’employeur de dernier
ressort, le programme New deal instauré
en avril 1997, en direction des jeunes
chémeurs et des chémeurs de longue
duréereleveexpli ci tement duregistrede
lacontrainte, lescatégoriesconcer néesse
voyant menacéesdesuspensiond’ indem-
nisation en cas de non-participation. Le
programme concerne, en stock, environ
150 000 jeunes de 18 a 24 ans, au ché-
mage de puis au moins six mois ou su bis-
sant un handicap sévére dans leur
recherche d’emploi. || comporte égale
ment des incitations a I’ embauche des
personnes sans travail depuis plus de
deux ans, des parentsiso lés, desde man
deurs d’emploi de plus de 50 ans, et ré-
cemment des personnes invalides. Son
fi nancement reposesur uneréductiondes
dépensessocialesetnotammentdesal lo
cations chdmage. Les « bénéficiaires »

1. Lajobseeker’s allowance est d’'un montant forfaitaire de 51,40 livres sterling hebdomadaires

pour les plus de 25 ans.
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choisissent parmi quatre options?® : un
emploi subventionné dans une entre
prise ; un placement dans une organisa
tionbénévole;laparti ci pationaunprojet
touchant a I’ envi ronnement ; unefor ma
tion a plein temps.

Un partenariat local est impulsé par
les TEC (Training Entreprise Councils)
qui doi ventinfor mer lespar ti ci pantssur
I” état dumar chédutravail local, lanature
et lenombredesof fresdeplacement dis-
ponibles. Au cours d' une période préa-
lable de quatre mois (Gateway) sont mis
en place des ser vi ces de conseil et un bi-
landescom pétencesafind’ orienter lare-
cherche active. Les employeurs quant a
eux si gnent une conven tion avec le Ser-
vicedel’emploi sti pulantunengagement
deleur part : agarantir unefor mation dé
bou chant sur unequali fi cationreconnue;
amain te nir le jeune sur son poste de tra-
vail au-deladessix mois(sauf cir constan
ces particuliéres supposant une
justification de I’employeur) ; & ne pas
uti li ser cepro gramme pour substi tuer un
ouplusieursjeunesbénéfi cia resadessa
lariésdéjaenplace; etenfinagarantirau
jeune un salaire au moins égal a la sub-
ven tion octroyée (60 li vres ster ling heb-
domadaires) et s possible correspondant
au taux desalaireen vi gueur pour le poste
ou un posteéqui valent.

Il s'agitlad’ engagementsdeprincipe
etnond’ obli gations, laphi losophiegéné
raleduprogrammeétant defavori serl’in
sertionrapidesur lemar chédutravail tel

qu'il est. Leseulecontrainte ef fectivede
I’employeur est |’ application du taux de
salairemi nimum(cf. infra). Laprinci pale
innovation concerne le volet formation,
pré sent danschacunedesoptions, les pé
nuries aigués de main-d’ cauvre qualifiée
et I’accent mis sur I’employabilité des
personnes conduisant les pouvoirs pu-
blics & en faire I’un des axes de la poli-
tiquedel’emploi.

« Faire en sorte que le tra vail paie »

Lesecondpi lier delastratégied’ acti-
vation bri tan nique—et le plusim por tant
enter mesdevolumede «bénéfi ciai res»
— concerne |’instauration d’un crédit
d’ impdt destiné a stimuler la (re)prise
d’emploi. L’ at tention est portéesur lefait
que les dispositifs d’indemnisation du
chémage et de revenu minimum garanti
exercent un réle désincitatif a I’emploi
faiblement rémunéré pour les personnes
dont le conjoint est au ché mage. En ef fet,
il semble que I’allocation de recherche
d’em ploi en couragepeu lesfem mesdont
le conjoint est au chd mage, atravail ler a
temps par tiel, dans la me sure ou tout sa-
laire per cu par lafemme af fectel’al lo ca
tion chd mage de son conjoint % 1l en va
de méme lorsque le conjoint n'est plus
éligible & la prestation de chémage au
bout de six mois et per ¢oit |I'lncome sup-
port Lesmi ni masociaux cal culéssurune
basefamilialerédui raientainsi fortement
I"incitation des femmes a reprendre un
em ploi atemps par tiel ou un em ploi fai-

1. « Il n'y aura pas de cinquiéme option consistant a rester chez soi tout en bénéficiant d’'une
protection sociale » avait affirmé Tony Blair aprés 'annonce de son programme le 14 mai 1997.

2. Depuis la réforme d’'octobre 1996, la jobseeker's allowance est versée sans condition de
ressources, pendant six mois, pour les chdmeurs qui peuvent se prévaloir d'une durée de
cotisation d’au moins un an sans interruption. Pour les autres (85 % des cas), elle est versée
sous conditions de ressources sous les mémes conditions que l'assistance (Income support).
Dans ce cas, la base de calcul de versement de la prestation tient compte du revenu du conjoint
qui ne doit pas travailler plus de 24 heures par semaine et tient compte de la taille de la famille.
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blementrémunéré. C’ est pour quoi legou
ver nement bri tan niqueamisen placeun
programme de soutien aux revenus du
ménage quand ces derniers comportent
au moins un actif. Le Working families
tax credit (WFTC), introduit en octobre
1999, est attribué a celui des deux
conjoints qui occupe un emploi d'au
moins 16 heu respar semaine, déslorsque
|e couple a au moins un en fant de moins
de 16 ans a charge et un volume
d’ épargneinférieur a8000li vres. Cetim-
pbt négatif garantitainsi unrevenumi ni
mum de 214 livres par semaine a 1,5
million de foyers actifs avec enfants. 1l
est renforcé par I’adjonction d'une a lo
cation de garde d'enfant. Percu avec le
salaire direct afin de démontrer encore
plus clairement I'intérét du travail sur
|"attribution de revenus so ciaux, il s'ins-
critdanslecadredel’intégration du sys-
témefiscal et deprotectionsociale.

Cetteprestationcomplétiveaétéins
tauréepour combattrelesef fetsdésinci ta
tifs a la prise d’emplois faiblement
rémunérateurs, notamment par les fem-
mes dans les cou ples de ché meurs. Mais
cettedésinci tationrésulte, il convient de
lerappeler, d’ unedérivedel’indemni sa
tionché mageversuneprestationd’ assis
tance sociale sous conditions de
ressources et sur une base familiale, dé
riveor chestréepar lesréfor messuc cess-
ves du régime indemnitaire (L efresne,
2001).

S'appuyant sur une série de travaux
économétriques, I’ économiste bri tan
nique Andrew Glyn (2002) tire un bilan
plutét négatif delapoli tiquedel’ emploi
britannique au re gard de trois de ses ob-
jectifsessentiels: I ef fet sur |’ offredetra

L’EMPLOIEN QUESTION

vail ; I’ef fetsurI’emploi ;I’in ci dencesur
les salaires et leur distribution. Concer-
nant |’ offre de travail, I'auteur estime a
100 000 le nombre de personnesef fect
vement (ré)intégréesaumar chédutravail
sous I’ effet du programme New deal ou
del’incitationautravail par lecréditfis
cal, soit un accroissement de 0,5 % a
0,75 % delamain-d’ cauvre ac tive, ce qui
traduit unimpact trésli mi tédesdeux pro-
grammes en termes d’ élargissement des
ressour ces®, insuf fi sant pour contrecar rer
lesflux demain-d’ ceuvreversl’inacti vi té.
L'« ef fet em ploi » se trouve quant a lui
entravépar laforte seg mentationdumar-
ché du travail : la faiblesse du taux de
ché mageglobal masqueenfait desinéga
lités régionales importantes ; les fortes
pénuriesd’ emploisdanslesanciennesré
gions industrielles touchent tres large
ment les moins qualifiés. L’ expansion
économique ne donne lieu a aucun sur-
croit particulier de créations d’ emploi
dans les zones ou les allocations condi-
tionnelles concer nent pour tant le plusde
bénéfi ciai res. Sansunepolitiquevolonta
ristedesoutienlocal delademanded em-
ploi ou defor mation ef fec tivedesmoins
qualifiés, I’intéressement a la reprise
d’emploi reste limité par I’ emploi
lui-méme. Le chémage et le report sur
I’inactivité ont tendance a se concentrer
localement et socialement. Un ménage
sur cing, dont I’ un des mem bres au moins
estd’ dgeactif, nebénéficied au cunem-
ploi. En dépit d' un effet redistributif a
court terme, les politiques d’emploi et
d’intéressement, en favorisant la prise
d’emploi bas de gamme, en général a
temps partiel (la moitié des titulaires du
WFTC travaillent entre 16 et 20 heures

1. Riley et Young (2001) estiment ainsi que 50 & 80 % des personnes sorties du chémage apres
un passage par le programme New Deal auraient trouvé un emploi sans le programme.
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hebdomadaires), encourent le risque
d’ étendre et delé gi ti mer lescau sesdela
pauvreté qu’ elles entendent combattre.
Ainsi lorsqu’elle parviennent a réel le
ment impulser des retoursversl’emploi,
cespoli ti quesont tendanceaconfor terla
segmentation du marché du travail *.
L’ objectif d’absorption des outsiders
dans I’ensemble de la compétition sala
riale, comme condition d'un marché du
travail flexible, s’apparente alors en
grande partieaunefiction.

Salaires:
desévolutionstréscontrastées

Lanégociationsalariale

C’est paradoxalement au Royaume-
Uni que la part salaridle s est, depuis le
début des années quatre-vingt, le mieux
maintenue au sein de I’Union euro-
péenne. Y compris dans les périodes de
récession, lessalai resréelsont progressé.
Depuis 1998, |a procédure de reconnais
sance syndicale dans les entreprises de
plusdevingt salariéscontrai gnant |’ em-
ployeur anégo cier déslorsquelessyn di-
catsbénéfi cientdusoutiendelamajorité
des salariés, contribueaacti ver lanégo
ciationsalariale. Lafai blessedutaux de
chdmageautorisepar ail leursdesmar ges
deman cauvreplusim por tantesacettené
gociation dont la forme décentralisée
constitue un élément de surenchére. Au
coursdel’année 2001, lessalai res no mi-
naux ont progressé de 3,5 %, selon les
sour ces du Labour ResearchDepart ment
(Bargaining Report) qui portent sur un

panel d'ac cordsnégo ciés. Selonlessour-
cesof fi ciel les,laprogressiondesrevenus
du travail a été sur la méme année de
4,4 % (Labour ForceSur vey). Cette pro-
gression a connu un certain ralentisse
ment au cours de |’ année 2002, avec des
évolutions de plus en plus contrastées
entrelesecteur pri véetlesecteur public,
ceder nier octroyant des haus ses sou vent
supérieures au taux d’'inflationenrai son
detensionssur lemar chédutravail et de
tensions sociales importantes. Pour la
troisiéme année consécutive, les recom
mandations de hausse des commissions
indépendantes sur les salaires (Pay re-
view bodies) ont été suivies. Ainsi par
exemple les enseignants d’ Angleterre et
dePaysdeGal lesainsi quelesinfirmiéres
dansleur en semble ont recu 3,7 % d’ aug-
mentationen 2001, uneaug mentation qui
aétéreconduiteal’identiqueau coursdes
quatre premiers mois de I’année 2002.
Pour ces deux professions qui connais-
sentdeséveresdif fi cul tésderecrutement
et desprati quesdedébau chagecourantes
du secteur pri vé, leshaussessont par ti cu-
lierement substantielles. Toutefois, ces
augmentationssalarialesneparviendront
pas a dissuader les syndicats d’ engager
desconflitsso ciaux im por tantssur lare-
valorisation des services publics dont la
faiblequali té est au centre d’ un dé bat so-
cial récurrent. Laréformeprévoyant une
inter vention accruedu pri vé dansles ser-
vices publics et notamment celui de la
santéconstituel’ undesaxesdelamobi li-
sationactuelle. Leconflit ouvertentrele
NewLabour etlessyndi catsacesujet en
térinelamiseen causedeslienstradi tion

1. D'une part, les différentes options du New Deal sont loin d'étre équivalentes du point de vue
des chances d'accés a I'emploi (les placements concernant le secteur bénévole ou
I'environnement offrent de faibles chances d'accéder a I'emploi non aidé) et d'autre part,
I'emploi auquel donne lieu le New Deal est dans plus de la moitié des cas un emploi qualifié

« d'instable » (moins de 13 semaines).
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nellement forts entre ces deux
insti tutions, denombreux syndi catsayant
déci déderéduirelesver sementsdefonds
politique au parti travailliste, certains
syndi calistesal lantmémejusqu’ apropc
ser de financer d autre partis (Dufour,
2002). L’issue a ce con flit est loin d’ &tre
prévisible. D'une part, au sein du TUC,
analyses et stratégies syndicales restent
marquées par de profondes différences ;
d’autre part, la Iégitimité politique du
parti travailliste ne semble pas vraiment
entamée par les résultats des derniéres
élections, avec toutefois une baisse du
taux de participation. Les récentes réor-
gani sationsau sein du TUC, no tam ment
la fusion des syndicats Amalgamated
Engineering and Electrical Union
(AEEU) et Manufacturing Science Fi-
nance (MSF), en avril 2001, donnant
naissance a Amicus — second syndicat
derriére Unison avec plus d'un million
d’adhérents — marquent la volonté de
construireun nou veau rap port deforce.

Inégalitéssalariales
etsalaireminimum

La progression globale des salaires
masguedesinégali tésimpor tantes. Seuls
34 % dessalariéssont cou vertspar lané-
gociationcol lective(30%danslepri véet
78 % dans le public) alors que ce taux
était de 70 % en 1978. Les bas salaires
échappent a la négociation collective
guasi inexistante dans un sec teur comme
I"hotellerie restauration ou le nettoyage.

L’EMPLOIEN QUESTION

Les femmes (70 % des personnes
concernées par le salaire minimum), les
titulaires de temps partiel (68 %), les
néo-recrutés (21 %) consti tuent lesprin-
cipales victimes des bas salaires. Selon
Eurostat, la proportion d’individus tra-
vaillant au moins 15 heurespar semaine
et tou chant moinsde 60 % du revenumé
dian s’éléve a 21% au Royaume-Uni,
alors que cette pro por tion est de 13 % en
France, 7 % au Danemark et 15 % en
moyenne dans I’ Union européenne?
(Marlier et Ponthieux, 2000). Cette pro-
por tion est laplusélevéedel’ Unioneuro
péenne ; elle refléte assez largement
I"ampleur desdispari téssalarialesdansle
bas de la distribution des salaires?. La
pauvreté laborieuse entretient des liens
étroits avec le chémage : le nombre de
personnes « prisonniéres » d'un cycle
chémage/bas salaire a doublé en vingt
ans. Méme lorsgue le chd mageest évi té,
leconfi nement sur desem plois—stables—
maismal rémunérésex pligueunegrande
partie de la pauvreté au travail, notam
ment pour lesfem mes atemps par tiel.

Le salaire minimum, créé en avril
1999, atteindra en octobre 2002, aprées
plusieurs revalorisations recommandées
par la Low Pay Commission?, le taux ho-
raire de 4,2 livres sterling pour les sala
riés de plus de 21 ans (3,6 li vres pour les
jeunes de 18 a 21 ans). Partant d'un ni-
veaufaibleauregard desmi ni maexistant
danslesautrespaysdel’Union (3,6 i vres
pour les plus de 21 ans, 3 li vrespour les

1. Selon une exploitation de la vague 1996 du Panel communautaire de ménages.

2. Le ration D5/D1 qui rapporte le salaire médian au seuil du premier décile de salaires s’éléve, au
Royaume-Uni, de 2,5. Il s’agit avec celui de la Gréce, du taux le plus élevé de I'Union.

3. LaLow Pay Commission est composée de 3 représentants des salariés, 3 représentants du
patronat et 2 experts indépendants. Elle est, en outre, présidée, depuis juin 2002, par Adair
Turner, ex-directeur général de la CBI (Confederation of British Industry). Un rapport complet
justifiant les recommandations sur le niveau du salaire minimum est attendu par le

gouvernement pour février 2003.
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plus jeunes), le salairemi nimumaainsi
connu uneprogressionde 17 % de puissa
création. Il avoi sine dé sor maisleni veau
du SMIC en France. Compte tenu du re-
fusini tial du gou ver nement d’'in dexerle
salairemi ni mum sur lacourbe desré mu-
nérationset desrecommandationsdemo
dération émises par le Trésor, une telle
progressionmérited’ étresoulignée. Elle
témoigned’ une pression constante main
tenue par les syndi catsqui avaientrécla
méun taux mi ni mum de 4 li vresen 1998
(voire 5 pour certains d’entre eux) et
S étaient sen tis en partie floués par le re-
fus du gouvernement de s engager alors
sur un chiffre précis. S'il constitue un
rempart institutionnel contre les trés bas
salaires (environ 1,3 million de travail-
leurs en ont bé néfi cié dont 70 % de fem-
mes), son impact se heurte & une limite
im por tante: pour lesnombreux ti tulai res
d’emploisatempspar tiel (tresmajori ta-
rement des femmes) : I’ existence d’un
minimum horaire ne saurait constituer
une base de revenu pour vivre, surtout
lorsqu’il s agit de temps partiel courts.
Par ailleurs, les contournements du sa-
lairemi ni mumsontréguliérementdénor
cés par les syn di cats, et la presse en fait
un écho assez large. Certains secteurs
sont réputés pour bafouer la Iégislation,
notamment |’ hotellerie-restauration, le
nettoyage ou le secteur textile (travail a
domicile), oulasyndi cali sationest par t-
culiéerement faible et les bas salaires
sur-représentés’. Les syn di cats sont quo-
tidiennement mobilisés dans la mise au
jour de pratiques frauduleuses des em-

ployeurs et |le gouvernement a mis en
placeunor ganismed’ enregistrement des
plaintes, et d’'inter vention au présdesen
trepri sesrécal ci trantes. Endépit decesli
mi tes, lesalairemi ni mumjoueunrélede
garde-fouindispensablepourlessalariés
non couverts par la négociation col lec
tive.

«L’équitéautravail »

Elar gir les droits des salariés

Con nues sous le nom d’« I équi té au
travail », unensembledemesureslégisla
tives ont été saluées par le TUC comme
« la plus grande avancée des droits des
travail leursdetouteunegénération». En
1997, le Royaume-Uni a d se sou mettre
a la directive bruxelloise en matiére de
congéparental, progressi vementintégrée
auxrelationsdutravail. L’ or don nancesur
I”emploi de novembre 2001 — entrant
plei nement envi gueur enavril 2003 - pré
voit uneex ten sion du congédemater ni té
rémunéré(90%dusalarependantlessix
premiéres semaines puis 100 livres par
semaine) qui passera de 18 a 26 semai-
nes; etl’instaurationd uncongédepater
ni térémunérédedeux semai nes?,

Laluttecontrelesdiscri mi nationssur
le mar ché du travail fait I’'ob jet d’un en-
semble de dispositions. Les hombreuses
commissions mises en place (Commis
sionfor Racial Equi ty; Equal Oppor tuni-
ties Commission concernant les
discriminations hommes/femmes) seront
bient6t fusion néesenuneinstanceunique
chargéedel’ ap pli cationdelalégislation
danscedomaine. Lescri teresdenon-dis-

1. Certaines chaines de restauration rapide refusent toujours d’'appliquer le taux de salaire
minimum en prétextant du fait que les salariés touchent des pourboires en surplus de leur

salaire.

2. Les salariés devront pour cela avoir une ancienneté d’au moins 26 semaines a la naissance de
I'enfant (90 % du salaire hebdomadaire moyen plafonné a 100 livres).
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crimination ont progressivement été ap-
pli quésaux travail leursatempspar tiel et
plus récemment aux travailleurs sous
contrat aduréedéter minée. Notonsquesi
|"appli cationdeladi rectiveeuropéennea
débouché, depuis 1999, sur la suppres
siondetouteformedediscri mi nationre-
lative au contrat de travail pour les
salariés a temps partiel, les inégalités
liéesau seuil contri butif demeurent. Ain
si, en deca d’un certain seuil de revenu
(70 livres hebdomadaires), ni les em-
ployeurs ni les salariés ne cotisent pour
certains droits sociaux élémentaires tels
que la retraite ou I'indemnisation cho-
mage. Or, actuellement, compte tenu de
|"am pleur du temps par tiel, deux mil lions
de femmes et cing cents mille hommes
sont dans ce cas.

Au-dela de la transposition de la di-
rective 1999/70 relative aux CDD, dont
les dispositions ne concernent que les
conditions d’emploi, I’ordonnance sur
I’emploi de 2001 impose des regles de
non-discrimination en matiére de salaire
etderetrai tesd’ entreprise. Ce point sov
léve une op po si tion forte delapart dela
centrale patronale CBI qui souligne que
la plupart des retraites d entreprise pré-
voient une ancienneté minimale dans
I’emploi, censée récompenser loyauté et
fidélité & I’égard de I'entreprise. L'inté
grationdessalariésen CDD danscessys
témesderetraiteestainsi qualifiéepar la
CBI d’ «inef fi caceet néfaste».

L’ or donnanceprévoitenfind’ élar gir
lesdroitssyndi caux en matiéredefor ma
tionprofessionnelle. Lesdéléguéssyndi
caux spécialisés dans les questions de

L’EMPLOIEN QUESTION

formationetd orientationprofessionnelle
des salariés bénéficieront désormais des
mémes droits (crédits d’ heures et offres
defor mation) que ceux ac cor désaux dé-
légués syndicaux « classiques ». La me-
sure est fortement contestée par le
fédérationpatronaledelamétal lurgiequi
estimequelesentrepri sesayantobtenule
statut de liP (Investorsin People) ré com-
pensant leur engagement dans la for ma
tion devraient é&tre exemptées
d’ obli gationsyndi caledanscedomaine.

Au sein de cet ensemble consolidant
les droits des salariés, certains pas déci-
sifsrestent dif fi ci lesafran chir. Dansun
pays ou la durée moyenne effective du
travail apleintempsfi gure par mi lesplus
longuesdel’ Union, avectoutefoisunedi-
mi nutionsur lader niérepériode?, ¢’ est la
miseen ceuvredeladi rectivesur letemps
detravail qui aétéleplussujet acontro-
verse. Soucieux de rassurer les milieux
d’affaire quant a son attachement aux
principes néo-libéraux, le gouvernement
s esttoujoursmontréhostileauneli mi ta-
tion par voielégislative. Latransposi tion
deladi rectives' est doncfaite moyen nant
uneséried aménagementsper met tant de
soustrairedesmil lionsde salariésdeson
champd’ appli cation, laissantainsi per du
rerdeprofondesinégali téssectoriel leset
professionnelles en matiére de temps de
travail.

Protection du salarié ou assouplis-
sementdesreglesdulicenciement?

Il est difficile d'interpréter de facon
unilatérale le contenu des orientations
gouvernementales dans le champ de

1. La durée hebdomadaire moyenne du travail pour les travailleurs a temps plein est passée de
40,2 heures en 1997 & 38,1 heures en 2002, tandis que celle des travailleurs & temps partiel est
passée de 16,5 a 17 heures sous l'effet d’'une baisse de la part des durées tres courtes (New
Earning Survey). Les travailleurs indépendants continuent d’avoir la durée moyenne la plus

élevée (41 heures hebdomadaires).
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I’emploi. Ainsi,lesmesurespri sesenma
tiére de protection des salariés vis-a-vis
dulicenciementabusif (raccour cissement
delapériode préalable pour seprévaloir
d’unli cen ciement abu sif ; hausse desin
demnitésmaximales por tées de 12 000 a
50 000 li vres ster ling) se heur tent a cer-
tai nesdisposi tionsqui tendentali miterle
recoursdessalariésau présdestri bu naux
dutravail. De puismai 2001, tout salarié
s estimant injustement licencié avait le
choix entre in ten ter un pro cés a son em-
ployeur devant un employment tribunal

ou, enac cord avec|’em ployeur, recourir
a un arbitre pour résoudre le conflit, ce
dernier systéme d’arbitrage volontaire
ayant été misen place pour li mi ter lesre-
cours juridictionnels jugés excessifs par
legou ver nement. L’ ar bitreest tenu d' ob>
server les principes généraux de bonne
foi dans les relations professionnelles &
doit également prendre en compteledroit
communautaire ; mais sa décision n’est
pas fondée sur destex teslé gaux (hor mis
le droit euro péen) ni sur la common law
(précédent judiciaire). C'est la raison
pour laquellelesli ti gesqui soulévent des
points de droit complexe sont mal prisen
compte. Depuis I’entrée en vigueur du
disposi tif, peudeli ti gesont é&té sou misa
I ar bi trage, em ployeurset salariésfai sant

généralement davantageconfianceautri
bunal dutravail dontladéci sionestcol 1&
giale et non individuelle. L’ ordonnance
sur I’emploi de 2001 impose désormais
|"arbitrage comme recours préalable au
motif que la procédure est moins co(-

teuse et plus flexible (ni plaidoiries for-
melles, ni exigences d’ écrit, ni appel a
témoins, ni obligation d’administration
de la preuve), la saisine des tribunaux

n’inter venant qu’ encasd’ échecdel’ ar bi-
trage. Les tribunaux auront par ailleurs
une compétence en matiére de pénalisa
tion des plaignants intentant un recours
jugénonrai sonnable. LeTUC dénoncele
risque de li mi ter ledé pbt deplaintesdes
salariéset soulignel’ ab sencedetranspa
rencedecesprocéduresar bi trales.

Au total, les avancées en matiere de
protectiondessalariéssont progressi ves,
en lien avec le droit de reconnaissance
syndi caled’ unepart %, et avec |’ ap pro ba-
tion du traité d’ Amsterdam d autre part.
Mais les marges de manceuvre existent
bel et bien, commeon|’avu dansle cadre
de I’application de la directive sur le
temps de travail, pour contour ner ces di-
rectives, en restreindre la portée, ou en-
core leur opposer un veto. Tel fut le cas
de la directive qui oblige I'employeur a
consul terleper sonnel danslesentrepri ses
qui n’ont d’ acti vi té quedansun seul pays.
Mettre a son actif des condi tionsdetra-
vail amélioréesauxquelles I’a en grande
partiecontraint|’ ap par tenanceal’ Union,
toutenenli mi tantlesef fetspar fi déli téau
credo libéral de la flexibilité du marché
dutravail ...telle est laligne de conduite
étroite que s est tracée le gouvernement
Blair.
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