Pays-Bas

Menaces sur le « modéle polder »
Marie WIERINK

A la dégradation de la situation
économiquesensibledepuis2001, s ajou
tent aux Pays-Bas les incertitudes sur le
développement du dialogue social, liées
au contexte politique des élections parle
men tai resde mai 2002 et delafor mation
du nouveau gouvernement, dominé par
leschrétiens-démocrates. Depuis1999,la
croissance a marqué le pas. A partir de
2001, I'inflation réapparait a un niveau
préoccupant et en 2002, on craint une
forte hausse du nombre des demandeurs
d’emploi.Lesorgani sationssyndi calesne
méconnaissent pas ces éléments de
contexte, maisl’infléchissement deleurs
politiques conventionnelles reste encore
mo deste, apréstroisansdefor tesaug men
tations salariales stimulées par la crois-
sance, la reprise de I'inflation et les ten-
sionssur lessegmentsquali fiésdumar ché
dutravail. Endépitd’' uneinspi rationren
voyant & la philosophie sociale chré-
tienne-démocrate et mettant fortement
I"accentsurlacohésionetlasoli dari téso-
ciale, le programme de gouvernement —
annoncédébutjuil let et qui seprécisedes
lemoisd’ ao(t —est loindefavori ser une
gestion concertée de la période de réces

1. OCDE, Etudes économiques Pays-Bas, 2002.
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sion qui s'annonce. Sur de nombreux
points, il pousselesor gani sationssyndi ca-
lesaurai dissement et lesmet sur ladéfen
sive. Aux menaces économiques s gou-
tentdoncdesinquiétudessurledevenirde
la concertation, instrument essentiel de
gestiondesadaptationséconomi queset so-
cialesdelapériodeprécédente.

Lesindicateurséconomiques
au rouge

Depuis 2001, les indicateurs écono
mi gques sont pas s&s au rouge, maisladé-
gradation de la situation économique
pouvait étre décelée dés 1999. En effet,
aprés des taux entre 3,8 % et 4,3 % de
1997 41998, lacroissanceralentita3,7 %
en 1999, 3,5 % en 2000, pour chuter a
1,4 % en 2001 " LeCentraal Plan Bureau
(CPB) fait desprévi sionsdecroissancea
1,5 % pour 2002, que le mau vais score du
premier tri mestredel’ année hy potheque
déja. Tous les secteurséconomi quespa
raissent touchés par le ralentissement
d’activité du premier trimestre 2002, la
consommation des ménages et celle de
I’Etat sont bien inférieuresaleur ni veau
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de2001 alaméme période ™. Onconstate
une reprise de I'inflation, particuliére
ment en tre tenue par la hausse des prix de
I'im mo bi lier, lahaussedelaTVA au 1%
janvier2001et!’introductiondel’euro, a
desni veaux inconnusdepuis1982: 3,6 %
en 2001, et une prévision de 5 % pour
2002 2.

Lechd mageréagit avecuncertainre-
tard par rap port au ralentissement écono
mique. Fin 2001, on ne constate pas
encorederéper cussiondeladégradation
delasi tuation éco no mique sur leni veau
du chd mage. Le nombre des of fresd’ em-
ploi non satisfaites est supérieur & celui
des chémeurs pour |la premiére fois de-
puisdix ans: 164 000 fin dé cembre 2001
contre un niveau de 140 000 chdmeurs
sur le se cond se mestre 20013, En fait, on
assisteauneréactionretardée du mar ché
dutravail fin 2001, lacroissancedel’em-
ploi restant soutenue et les entreprises
ayant tendanceaconser ver leur per sonnel
dufait deladif fi cul téarecruter desper-
sonnesquali fiées, deux facteursqui agis
sent a la baisse sur le niveau de la
productivité,selonl’ OCDE.

Enrevanche, en 2002, le CPB prévoit
uneaug mentation du nombredesde man
deurs d’emploi de 40 000 personnes®.
Sur deux ans, I’augmentation du ché-
mage est estimée a 100 000 per son nes, ce
qui de vrait faire grim per le taux de ché-
mage a4,5 % en 2003. Un tel taux, en core
inférieur acequ’ onap pellele«ché mage
d’ équi libre », conduit a ce que des pé nu-
ries d’ emploi persistent, avec le risque

NRC 17.5.2002.

NRC 1.3.2002.
CPB, 2 avril 2002.

o s wh P

d’entretenir les revendications salaria
les®.

Sur deux trimestres consécutifs (4°
tri mestre de 2001 et 1% tri mestre de 2002)
les offres d’emploi connaissent une
baisse sensible par rapport aux mémes
périodesdesannéesprécédentes(-60000
et -56 000). Cette baisse des of fres d’em-
ploi se fait sentir plus particulierement
dans le secteur des services marchands,
avec une baisse de 32 % au premier tri-
mestre 2002, par rapport a la méme pé-
riode de I’année précédente. Corri gédes
variations saisonniéres, le nombre des
chdémeurs enregistrés atteint sur la pé-
riode de marsamai 2002 168 000 per son
nes, soit 34 000 de plus qu’au dernier
tri mestre 2001°.

La dynamique de modération sala
riale s'est essoufflée depuis 1997 et les
co(ts salariaux par unité de production
ont augmentéaux Pays-Basplusrapi de-
ment qu’ ail leursenEurope. Si al’inter na
tional, la position concurrentielle des
Pays-Basnes' est pasbeau coup dé gradée,
gréceaurenchérissement dudol lar, cette
si tuation est préoc cu pantepar rap port aux
payseuropéensetenparticulieral’Alle
magne, du fait de I'importance de I’ Eu-
ropedanslesmar chésal’ ex por tationdes
Pays-Bas. Si on peut espérer que I’'inter
méde de récession sera de courte durée
pour |’ Europe, on peut craindre qu’aux
Pays-Bas ses ef fetsne soient plusgraves,
du fait de la dégradation relative de la
compétitivité des entreprises néerlandar

NRC 22.5.2002, interview de N. Wellink, président de la Banque des Pays-Bas.
OCDE 2002 et Sociaal Economische Maandstatistiek, CBS, juin 2002.

CBS : daling aantal vacatures zet door, CBS 26 juin 2002.
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sespar rap port aleursconcur renteseuro
péennes.

L esaug mentationsdesalai resconsta
téesdepuis 1998 maisaussi lerenchéris-
sement de |’ énergie ont conduit a une
érosiondelaprofitabili tédesentrepri ses
qui ontralenti lerythmedeleursinvestis
sements’, créant ainsi lescondi tionsdela
repriseduchémage. Leralentissementde
la conjonc ture, labaisse desre cet tesfis-
caleset|’augmentationprévi sibleduvo
lume des allocations sociales distribuées
conduitlogi quementaunretour audéfi cit
bud gétaire, quele CPB estimea0,5%du
PIB pour 2003.

Du point de vue du développement
desfor mesflexi blesd emploi, lestravaux
d évaluation de la loi « Flexibilité et sé-
curité », entrée en appli cationenjanvier
1999, montrent quelenombredestravail-
leurs flexibles a diminué entre 1998 et
2000, notamment dufaitdeladi mi nution
des«travail leurssur ap pel » 2. Lessala-
riésflexi blesreprésentaient 9,8 % dessa
lariésen 1998, et 7,7 % en 2000, d' aprés
le CBS. Sur cette période, il est pro bable
gue lesten sions sur le mar ché du travail
ont poussélesentrepri sesapro po ser da-
vantaged emploisstables. Onnedispose
pasd’infor mationchiffréesurl’évolution
ultérieure.

Desrecommandations
deprudencedes début 2001
Deésledébut 2001, alaFon dation du
travail, les responsables au plus haut ni-
veaudesor gani sationspatronaleset syn
dicales ont émis des recommandations
unani mesdeprudencedanslagestiondes

négociationssalariales. Dans le cadre de
|’actualisation d’une ligne de politique
so cialedéfiniefin 1997 pour la durée du
second gouvernement violet, et intitulée
« Agenda 2002 », elles ont souhaité
mettre en garde les partenaires sociaux
responsablesdesnégociationsdécentral
séesau sujet desmenacesdedégradation
de la position concurrentielle de |’ éco-
nomie néerlandaise, des rendements des
entrepri sesetdel’emploi. Pour laFon da
tion, lecadregénéral desnégociationssa
lariales doit tenir compte de la situation
économique d’ensemble, de la position
concurrentielle et de la profitabilité des
différentes branches professionnelles ou
desentrepri ses.

Dans le contexte de 2001, la Fonda
tion identifie trois raisons pour tenter
d’infléchirlecoursdelanégociationsala
riale: lespénuriesconstatées sur le mar-
chédutravail,lanécessi tédefavori serles
rémunérations dans le secteur public et
para-publicetlanécessi tédeprévenirune
spi raledan gereuse prix- salai res. Ellein
vite les partenaires sociaux a mener des
négociationsglobalesprenant encompte
ledéveloppement mai tri sédescoltssala
riaux, les augmentations salariales, des
mesures améliorant les possibilités de
formation et I’employabilité des salariés
etenfin, desmesuresfacili tant lacom bi-
nai sondeschar gesprofessionnel lesetfa
miliales.

Elle recommande de prévoir a coté
desaugmentationsgénéralesd’ autresfor-
mes de rémunérations flexibles comme
des primes exceptionnelles et annuelles,
ou des rémunérations dépendant des ré-

1. De 7 % en rythme moyen annuel entre 1995 et 2000, I'investissement fixe des entreprises
devrait étre négatif en 2001 (-2 %) Etudes économiques de 'OCDE, Pays-Bas, 2002.

2. Résumé du rapport « Flexibiliteit en zekerheid, effecten en doeltreffendheid van de wet
flexibiliteit en zekerheid », Berenschot, Iva, Kub, février 2002.
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sultats. Elle recommande également de
prévoir des dispositifs de rémunération
individualisée qui reconnaissent I'inves
tissement des salariés dans leur travail,
leur qualification et leur expérience, se-
londescritéresobjectifsettransparents.

L' Etatestégalementinvitéafavori ser
ledéveloppementdetel lesnégociationsde
compensation entre augmentations sala
riales directes et autres avantages en en-
courageant le développement notamment
de I’épargne salariale par un relévement
du plafond de déductibilité fiscale des
sommesainsi placées.

Aucune recommandation de ce type
n’ aété émise par laFon dation pour 2002.
Enef fet, lecli mat desnégociationspéric
di quesde printemps atrois, entre les par-
tenai ressocialix etlegouver nement, s' est
tendu du fait du refus du gouvernement
sortant d’envisager des réductions de
charges sociales, souhaitées par |’ en-
semble des partenaires sociaux. Ceux-Ci
sesont alorsreti résde cette concer tation
et n’ont pas été en cou ragésaprendre des
en gage mentsfor melsentre eux alaFon
dationduTravail.

Letoutdébutd’unralentis sement
desaugmentationsconventionnelles

Il estencoredif fi cilededéceler dans
lerésul tat desnégociationssalarialesdes
deux der niéres«sai sons» conventionnek
les, I"automne 2001 et | e prin temps 2002,
I"influence de ces recommandations. En
revanche, elles inspirent les orientations
depoli tiqueconventionnelledéfi niesune
fois par an par les centrales syndicales.

Ondiscerneunelégéreévolutionentreles
deux an nées, plus nettealaCNV qu'ala
FNV ..

Dans ces orientations, tant la FNV
quelaCNV ontfixédesob jectifsplafond
relativement élevés, et en tout cas assez
éloi gnésdesrecommandationsfai tespar
les pou vairs pu blics ou des bor nes énon-
céespar lesor gani sationspatronales. Fin
2001, lors de la concertation d'automne
avec les partenaires sociaux, le Premier
mi nistreWimKok avait ap pelélespar te-
nai resso ciaux auneat ti tuderespon sable
face a la dégradation du contexte éco no
mique. Début 2002, Jacques Schraver,
président de VNO NCW (organisation
patronalereprésentantlesgrandesentre
prises) a recommandé aux négociateurs
patronaux de partir d’une proposition
d’aug mentationdessalai resde 2 % pour
ne dé pas ser en au cun casles 3 %, tandis
guel’ organi sationMKB, représentantles
PME, a recommandé que les salaires
soient tout sim ple ment gelés. Juste apres
lesélections, A. Wel link, prochedu CDA
(parti chrétien-démocrate), et président
delaBanquedesPays-Bas, estinter venu
dansledébat social al’occasiondelapré
sentation du rap port an nuel delabanque
centrale. A sesyeux, lessalai ressont le
seul levier restant au gou ver nement pour
lutter contre I'inflationetladégradation
de la position concurrentielle des
Pays-Bas. L’ économienéer landaises’ est
trouvée en surchauffe du fait d’une
conjonction de fac teurs qui ont pous sé a
|’aug mentationdesprix favori sant, ason
tour, |I"augmentation des salaires. Faute
depouvoir agir surlapoli tiquemonétaire

1. La FNV et la CNV sont les deux plus grandes organisations syndicales de salariés
néerlandaises. La FNV, centrale syndicale socialiste, est forte de 1 235 000 membres et la
CNV, centrale syndicale chrétienne, rassemble 350 000 membres fin 2001. Une troisieme
organisation, MHP, regroupe plusieurs syndicats catégoriels de I'encadrement et de la
maitrise, qui comptaient 220 000 membres en 2000.
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ou sur les taux d'intéréts, il ne reste aux
yeux de Wel link pas d’ autre moyen pour
ramener progressi vement!’inflationdans
lamoyenne eu ro péenne que d’ agir sur le
ni veau dessalai reset sur leni veaudesdé
pen sesdel’ Etat. Wel link n’ est pas par ti-
san de freiner davantage les dépenses
publiques, déja trés bridées, mais bien
plutdt d’ agir sur leni veau dessalai resen
privilégiant les formes invidividualisées
et variables d' augmentation des salaires
au détriment des augmentations généra
les?,

A la FNV, en 2001 comme en 2002,
onaarrétél’ objectif daugmentationdes
salai resa4 % plus0,5 % desti nésafi nan
cer des garantiescol lectives non salaria
les. En 2002, la FNV a fixé de nouveau
un méme ob jec tif de4 % + 0,5 %, enre-
com man dant toutefoisdelemoduler se-
lonlasi tuation dumar chédutravail dans
lesdif férentssec teurs. LaFNV adon né
de nombreuses orientations de négocia
tion complémentaires sur différents the-
mestenant notamment aux possi bi li tésde
choix entre plusieurs avantages sociaux
conventionnels, alafor mationpour déve
lopper I'employahilité, et a la concerta
tion sur leshorai resdetravail °.

Il semblequeledébat surlapoli tique
salariadleaitrécemment évoluéalaFNV.
En mars 2002 3 leprési dent du plusgros
syndicat de la FNV, FNV Bondgenoten,
crée la surprise en fai santuneouverture
endi rectiondelaflexi bi li sationdessala-

NRC 22.5.2002.
« Leren loont », FNV, novembre 2001.
NRC, 1.3.2002.
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res. Il sedé clare prét a mettre fin aux aug-
mentationsgénéralesal’ anciennetéexis
tant dans la plupart des conventions
col lecti veset afaireplusdeplacealaré-
mu nération alaper for mance, maissur la
based’ uneap prochecol lective: « Propo
ser un systémedanslequel leséqui pesse-
raient prises en considération pour la
définition de rémunération supplémen
taire est une idée qui nous plait beau-
coup », a-t-il déclaré au congrés d’une
associationpatronale, AWV N?.

A laCNV, on adéfi ni pour lesnégo
ciationsde2001, unobjectif «indi catif »
de4 %, ap pelantlesnégo ciateursdesdif-
férentesbran chesafairedu sur mesure, et
aétreparti culierementattentifsaurattra
pagedessalai resdanslesecteur publicet
para-public®.

Pour 2002, le coup de frein est beau-
coup plus net . En ef fet, laCNV fixeune
« lar geur de bande » pour les aug men ta-
tions entre 2,25 et 4 %, en lien avec les
gainsdeproducti vi téatteintsdanslesdif-
férentssecteursd’ activité, etmet!’ accent
sur la responsabilité de ses négociateurs
danslesnégociationsdécentrali sées.Elle
inviteégalementlespartenai ressociauxa
surveiller I'évolution des rémunérations
des personnels hors convention et des
managers, desorteafairecontri buer tout
lemonde alamali trisedel’ évo lu tion des
salaires.LaCNV estouverteal’introduc
tiondedisposi tifscal lectifsderémunéra
tionvariableenfonction desrésul tatsde

AWVN est une grande association patronale qui propose des services de soutien et conseil aux

organisations patronales dans les négociations salariales et dans la gestion des ressources

humaines.

o

Note de politique conventionnelle de la CNV pour 2001, 18 septembre 2000.

6. « CNV nota CAO beleid 2002 : van werk, werk, werk naar wervend, weerbaar, wendbaar », 15

novembre 2001.
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|’ entreprise comme un intéressement ou
lapar ti ci pationaux bénéfi ces, alacondk
tion qu'ils s'ajoutent aux augmentations
générales, et qu'ils soient accordés dans
debonnescondi tionsdetransparence.

Un bilan des augmentations négec
ciéesdanslesprinci palesconventionsce
prin temps, fait par laFNV alami-2002,
montre que |’ augmentation moyenne a
été de 3,5 % pour I’année en cours, et de
3 % d’augmentation moyenne annuelle
calculée sur la durée totale des accords,
communément con cluspour uneduréede
21 a24 mois. LaFNV fait remar quer que
ce différentiel entre I’ estimation pour
|’année qui vient et laduréeto tale marque
une prise en compte dans les différentes
négociationsdeladégradationdelasi tua
tionéconomique®. Maisc’ est plu tét dans
les prochaines notes d’ orientation de la
poli tique convention nelledesdeux gran
des centrales pour 2003 qu’'on verra sl
s estdégagéunaccordentrelesdif féren
tes fédérations qui les composent pour
«refroi dir» plusnettementlesrevendi ca
tionssalariales.

L’ examen de quelques accords col-
lectifs signés début 2002 fait apparaitre
un paysage contrasté. Dans certains ac-
cords, les augmentations de salaire res-
tent for tes, du ni veau decel lesdel’ année
précédente, sur tout danslesecteur public
ou para-public : souvent de 7 a 8 % sur
deux ans ou deux ans et demi, ce qui S’ ex-
pliquepar lestentati vesderemédier ala
si tuationdif fi ciledel’ em ploi danscesec
teur par des augmentationsderattrapage
visant a y combler le retard des sadaires
par rap port au pri vé. Dans le sec teur pri-
vé, les accords sont désormais passés

1. www.fnv.nl, 28 mars 2002.

pour une pé riode plus courte, sou vent un
an seulement, et les augmentations sont
plussouvent li mi tées, entre 2,75 et 3,5 %.
Chez Philips, I'accord salarial d’'une
durée de 16 mois n’a prévu que 2,4 %
d’aug mentation moyennepar an. Dansla
branche de la métallurgie et de la cons-
truction électriquequi couvre 185 000 sa
lariés, on constate que |I'accord signé
début juillet couvre une période plutot
longue, mais espace les augmentations.
L'accord a prévu le versement d' une
primeex ceptionnellede1,25%dusalaire
annuel ennovembre2002, uneaug menta
tion de 3,25 % au 17 jan vier 2003, et une
autre de 2,75 % au 1% avril 2004. Au to-
tal, P. Hagesteijn?, membredel’ asso cia
tion patronale AWVN, qualifie les
négociationsduprintemps2002 «d’ occa
sion manquée ».

Au plan statistique, le CBS observe
une décélérationdes colts salariaux, qui
aug men tent en rythmean nuel de4,6 % au
premier trimestre 2002 contre 5,3 % au
der nier tri mestre 2001. Il met enrelation
cette décélération avec la détente qui se
fait sentir sur lemar chédutravail °.

Quel ques ac cords de baisse de salai-
resdansdesentreprisesendifficulté

Onremarqueégalement surlapériode
récente un phénomeéne nouveau
d’ échange de |’ aban don de pro jets de li-
cenciements col lectifscontre une ac cep
tationpar lessalariésdebaissesoudegel
de salaire, spécialement dans le secteur
des nouvelles technologies et de I'infor-

2. P. Hagesteijn, « Het jaar van de gemiste kans », Zeggenschap, juillet 2002.

3. NRC 27.6.2002.
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matique’. Ainsi, les900salariésdeAino,
entrepriseinfor matique, ontaccepté20%
de baisse de salaire pour une durée in dé-
ter minée, letempspour I’ entreprisedere-
trouver sa rentabilité. Les salariés de
Getronics ont accepté une augmentation
de 1,5 % des salai res, contreles 3,25 %
que réclamaient pour eux les syndicats.
Chez Pink Roc cade, on parle d’' un gel des
salaires. Chez KPN, |'opérateur histo
rique de télécommunications, les cadres
ontacceptéunebaissedesalaireal lant de
2,5a10 % fin 2001 et pour deux ans, dont
ont étéexemptéslessalariésd’ exécution.
Ce faisant, les entreprises cherchent au-
tant aéchap per aux coltsd un plan social
gu’a conserver leur potentiel humain
pour des temps meilleurs. Les organisa
tionssyndi cales, quant ael les, restent trés
réti centesfaceacesprati ques, maissont
présentes dans les négociations, directe
ment ou en soutien aux conseils d’entre
prisesimpliqués.

Ledialoguesocial perturbé
parleséchéancesélectorales

Danslecontextetrou blédesélections
par lementai resde mai 2002 et delacam-
pagneélectoralequi lesaprécédées, cene
sont paslesquestionsdepoli tique éco no
mique et sociale qui ont dominé. Les
questions de la sécurité, de I'immigra
tion, del’ évolutiondusystémeéducatif et
du systéme de san té sont pas sées au pre-
mier plan, sous!’ai guil londelaprésence
toni truantedansledébat poli tiquedulea
der populiste Pim For tuyn? qui est venu
bousculer le jeu politique traditionnel.

NRC 30 et 31.07.02.

M wN e

NRC 10.4.2002.
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Seulelaquestiondelaréformedurégime
del’invali di té aétéun peu pré sente pen
dant lacam pagne, pour oc cu per une place
plus importante aprés les élections dans
les pourparlers de formation du gouver-
nement.

Lescentralessyndi calesont pour tant
tenté d'intervenir pendant la campagne
électoraleet apréslesélections. LaCNV
a fait la proposition de relancer une dé-
marche de grand ac cord, de type pacte so-
cial, tandis que la FNV a plus
modestement contri buéau débat dansun
document a caractére politique, « Plus
pour I"homme, moins pour le mar ché *».
Cedo cu ment necom porte pasdere com-
mandations précises en matiére de polk
tigue salariale, mais rappelle
|"at tache ment delaFNV au dialogue so-
cial et au « main tien du par tage des res-
ponsabilités existant entre les pouvoirs
publicsetlesor gani sationspatronaleset
syndi cales».

Au mois d’avril 2002, Doekle
Terpstra, président de la CNV, a fait la
proposi tionderemettreendiscussionun
nouveau grand « contrat social », alama
niéredel’ ac cord de Was se naar, dansle-
quel le gouvernement et les partenaires
sociaux s'engageraientarenfor cerl’ éco
nomie *. Il ne s agit pas de formuler des
recommandations en matiére de salaires
qui, pour Terpstra, n'ont guére de sens
maintenantquelesnégociationssalariales
sont trés décentralisées, mais de s'en-
tendre sur desob jec tifsen matiére de sti-
mulation de I’investissement et de la
productivité, de la formation, del’ en sei-
gnement et del’innovation. Detelsenga

Assassiné le 6 mai, 9 jours avant les élections parlementaires du 15 mai 2002.
FNV, « Meer mens, minder markt », 27 mai 2002.
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gements de renforcement structurel de
|’ éco nomieamoyentermedevraient pou
voir étre intégrés par les partenaires so-
ciaux danslanégo ciation desac cordsde
branches et d’entreprises et faciliter la
modérationsalariale.

Ni les organisations patronales, ni la
FNV n’ontréagi posi ti vement acettepro
position. Pour la FNV, il s'agit d’abord
detester laviabi li tédesautresac cordsau
sommet déja passes, qu'il s agisse des
sui tesdel’ accord Flexi bi li téet Sécuri téet
delaloi qui en are prisleconte nu, ou de
|’avis du Conseil économique et social
surlaréformedel’invali di té, du moisde
mars 2002. L’ organisation patronaledes
grandes entreprises VNO-NCW ne veut
envi sager unetelledé marcheques'il est
explicitement question d'un engagement
commun a la modérationsalariale.L’ or
ganisation MKB (représentant les PME)
serait préte a soutenir la proposition de
Terpstra a la condition que I’accord
inclueunengagement audévelop pement
des formes de rémunération & la perfor-
mance.

La période des élections, marquée
aussi par la démission du gouvernement
un moisavant lesélectionsalasuite d’ un
rapport of fi ciel surledramedeSrbreni ca,
a été a ce point confuse que lapro cé dure
de concertation au sommet qui réunit
chaque printemps (et chague automne)
les partenaires sociaux et le gouverne
ment aété an nulée par lespar tenai res so-
ciaux. Ceux-ci ont estimé qu’une telle
concertation devenait sansintérét dufait
durefusdugouver nement sor tant decon
tribuer au ralentissement des colts sala
riaux par desbaissesdechar gessociales.

Issuedeséectionsdu 15 mai der nier,
lanouvellecoali tiondegouver nementde

centre droit, formée sous I’ égide de Don-
ner, rassemble les chrétiens-démocrates
du CDA qui se rétablissement spectacu
lai rement, lesli béraux duVVD etlaliste
Pim Fortuyn (LPF). Cette liste obtient
pour sapremiéreprésentation26siéges?,
phé no méne en corejamaisvu dans!’ his-
toire parlementaire des Pays-Bas. On
s'interrogesur laviabi li téd unetellecoa
lition. Les observateurs remarquent que
les faiblesses de la liste Fortuyn, liées a
I’inexpérience des nouveaux députés et
aux con flitsde per son nes qui sefont jour
quant aladi rectiondu par ti, redonnent au
partili béral uneinfluencequ’ électorale
ment il sem blait avoir perdue.

L'apres-élections:
unnetdurcissementduclimatso cial

Au terme d’un peu moins de deux
moisdetravail, lestroispar tisont for mu
Ié le 3 juillet 2002 leur programme de
gou ver nement. Ceprogrammedelanou
velle coalition fait peu de concessions
aux priorités des partenaires sociaux ; il
marque mémeunrai dissement cer tainde
lapolitiquesociale.

En matiére économique et sociale,
apresavoir donnélapriori téal’ équi libre
budgétaire pour 2003, il admet en sep-
tembre un défi cit de 0,5 % et af fichel’ ob
jectifd unretoural’ ex cédentbudgétaire
en 2006 (+ 6 %). Ceci li mitelesmar ges
disponi blespour denouveauxinvestisse
ments dans les domaines de I’ enseigne
ment, delasantéetdelasécurité. D'ici &
2006, des économies budgétaires a hau-
teur de 6,8 mil liardsd’ eu rosde vront étre
réalisées dont les plus gros postes sont
consti tuéspar uneréductiondesdépenses
d’allocations sociales (assistance,invalr

1. Sur 150 sieges de représentants a la Deuxieme Chambre.

112

Chronique Internationale de I''RES n° 78 — septembre 2002



MENA CES SUR LE « MO DELE POL DER »

dité et chébmage) et une réduction du
nombredesfonction nai res.

En matiére d’emploi, le gouverne
ment entend agir sur I’ offre de travail et
passur lademande. C'estainsi que, si les
subventions aux entreprises, destinées a
favoriser I’embauche des non qualifiés
sont sup pri mées, lesréductionsd’ im pots
al’avan tage des ac tifs sont aug men tées,
afindecreuser |’ écart derevenusentreles
actifs et les alocataires de la protection
sociale. Les chdmeurs agés de plus de
57,5 ans se ver ront de nou veau sou misa
I’ obli gationderecherched emploi. Etles
emploisd’'insertion(emploisMel kert) ne
sont main tenusquedanslesecteur social
et laissésal’ini tiativeet aufi nan cement
descommunes.

Enmatiéresalariale, aulieud encow
rager fiscalementlessystémesd’ épargne
salariale, le gouvernement supprime ou
réduitlesdéductionsliéesacedisposi tif
ainsi qu’aux assurances vie, colteuses
pour les finances publiques. Modeste
contrepartie a cette sup pression, un nou
veau dispositif sera créé pour favoriser
I"épargne dessalariésenvuedefi nan cer
des congés en cours de car riére pour cir-
constances personnelles, soins aux pro-
ches, étu des ou temps libre. Du cété des
fonctionnai res,|lenouveaugouver nement
an noncefin aolt son projet d’im po ser la
modération salariale, en rupture avec la
politique antérieure du gouvernement
violet visant a revaloriser I'image et les
conditions de travail dessalariésdu sec-
teur public.

Enfin, sur le point trés sen sible du ré-
gime de I'inaptitude ou WAO Lle pro-

grammedegouver nement, toutenprocla
mant reprendre a son compte I’avis du
Conseil économique et social (SER),
prend deréel lesdistan cesavec lui. Con
trairement aux souhaits des partenaires
sociaux qui avaientinsistésurlecaractére
global etéqui li brédesdif férentesdispost
tions de cet avis, le programme de gou-
ver ne ment prend par ti pour une mise en
appli cationprogressive, condi tionnéepar
la réduction effective des dépenses. En
ef fet, il fait dé pendrelesme suresd’ aug
mentation de I'alocation pour invalidité
totaleetlasuppressiondelacoti sationin
validité d'entreprise (PEMBA) de la ré-
duction du nombre des entrées en
invali di téde40%entroisans®. Enfin, re-
fusant de prendre comme un tout I’en-
semble des recommandations faites au
Conseil économique et social sur laré-
forme de la WAQ, il n'en retient que le
principe d une indemnisation de la ma-
ladie pen dant ladeuxiémeannée d’ ar rét a
70%dusalaire, alorsquecetteli mi tation
n’'avait été ac ceptéepar lesor gani sations
syndicales qu’en échange d’améliora
tionssur d’ autrespoints. || sedéclareprét
aintervenir parvoieréglementairedansle
cas ou les partenaires sociaux cherche
raientaobtenir parlanégociationcol lec
tiveuneindemni sationaméliorée, voirele
maintiendusalaireintégral. Cetal longe
ment delapérioded ar rét maladieet lali-
mitation de son indemnisation souhaitée
par le gouvernement vise a retarder le
mo ment dubasculemental’ inapti tudeet
ainciter—via lapertederevenu—lessa
lariésenar rétaserediri ger versl’ activité
avant la fin de cette deuxiéme année.

1. Voir M. Wierink, « La réforme de la WAO : un chantier inachevé du second gouvernement
Kok », Chronique Internationale de I'lRES, 76, mai 2002.

2. Sauf pour les entreprises de moins de 25 salariés, ou un systéme de cotisation de branche
variant selon le risque collectif invalidité est introduit.
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Enfin, il maintient le prin cipe pour lesin
valides partiels sans em ploi d'un test de
ressour cesdu mé nage pour ou vrir droit a
I"indemni tédeprolongationduchdmage.

Devantladégradationdesprévi sions
économiques, le gouver nement est cons
cient de I'importance du ralentissement
des salaires et fin aolt, il tente de faire
pression sur les partenaires sociaux, et
plusencoresurlesor gani sationssyndi ca
les, en suspen dant un projet de baissedes
coti sationsché magealareprisedelamo
dérationsalariale.

Lesorganisationssyndicales
surladéfensive

Lesor gani sationssyndi calessont dé
cues par de nombreuses dispositions de
ceprogramme, notamment par |’ abandon
des mesures destinées a favoriser I’em-
ploi des personnes en situation de fai-
blesse sur le marché du travail, alors
méme que le chémage reprend sa pro-
gression. Elles déplorent la suppression
d’avantagesfiscaux liésal’ épargnesala
riale %, qui constituaient un élément de
contrepartiealamodérationsalariale. La
FNV aor gani séunmouvement deprotes
tation par e-mail qui au 20 ao(t 2002,
avaitmohi li s245000envois.

Plus profondément, les organisations
syndicales sont choquées par |’ absence
deres pect pour |ladé marche de concer ta-
tion des partenaires sociaux au sein du
Conseil économiqueet social, quedéno
tentlesmesuresretenuespar legouver ne
ment pour la réforme de I'inaptitude.
Dans une réaction quasi-immédiate?, la
FNV contestele caractéreanti-so cial des
mesures énoncées plus haut, et déclare

gu'ellenese senti raplusliée par lester-
mesdel’avisdu SER et del’ ac cord dela
Fondation du travail sur la limitation a
70 % de I’indemnisation de la maladie
pendant lasecondeannéed ar rét. Glo ba
lement, la FNV craint que la politique
proposée ne mette en péril les relations
sociales aux Pays-Bas. « Comment la
confiance dans le gouvernement revien
dra-t-elle, cela reste une énigme »
écrit-elle.

La CNV de son coté déplore qu’en
dépit d'une invocation a la restauration
des normes et valeurs sociales, ce soit
surtout des « considérations financiéres
dogmatiques » qui inspirent |'accord de
gouvernement. L’ objectif derestauration
d’'un excédent budgétaire en 2006 cons-
titue pour cette organisation un objectif
« donquichottesque », tandis que « des
su jets so ciaux comme laWAO ou les ca-
ren cesdu systemed’ en sel gnement oude
soins sont lais sés pour compte ». LaCNV
elleaussi, déclare étredéliée de sesen ga-
gementsal’ égard delarecommandation
faite & la Fondation du travail sur I'in-
demnisation de la se conde année de ma-
ladie avant mise en invalidité. Elle juge
aussi catastrophiquel’ abandondelapoli
tique de sub vention del’em ploi non qua
li fié. Seulsdeux pointstrou vent grace aux
yeux de la centrale : |’accent mis sur le
renforcement de |’économie et le projet
deréglement sur lagestion descongésen
coursdecar riére.

Les organisations syndicales crai-
gnent en outre queleprin cipedel’ ex ten
sion des conventions collectives soit
remisen cause, alafaveur del’influence
prise dans le gouver nement par lesli bé&

1. Trois millions de salariés sont concernés par ce dispositif (NRC 13.8.2002).
2. Persbericht 3.7.2002, « Regeerakkoord bezuinigt onnodig veel, vernieuwt te weinig ».
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raux, soutenuspar lesdéputésdu par ti de
laliste For tuyn, L PF.

Enfin, laFNV s'indignedespressions
fai tespar legouver nementenfaveur dela
modération salariale via la promesse de
baisse des cotisations chdmage, alors
méme que le résultat des négociations
me néesde puis2002 at teste déjad un ra-
|entissement desaugmentations.

Unecertaineambiguité
ducobtépatronal

Les organisations patronales sont un
peu plus positives® & I’égard du pro-
gramme de gouvernement et expriment
un avis « mélangé », satisfaites notam
ment par |’annonce de mesures tenant a
I’aménagement duterritoireetauxinfras
tructuresroutiéres. Cependant,enmatiere
économiqueet sociale, el lessont trescri-
ti ques sur les pointssui vants:

|’ absencedetouteréductionsi gni fi
cativedechar ges,

= la suppression des dispositifs de
subventiondesemploisnonquali fiés,

= la non-reprise du contenu de I’ac-
cord du SER sur la réforme de I'inapt
tude,

=et|’absenced’ investissementsi gni-
fi catif danslarechercheap pliquée, I’ en
sei gnementuni versitaireetprofessionnel.

Sur le plan de la poursuite du dia-
logue so cial, on note au fil du temps des
contradictionsinquiétantes. Enmai 2002,
les organisations patronales paraissent
soucieusesdepréser ver|’ espacedenégo
ciation des partenaires sociaux, qui ne
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doit pasétre sacri fiéau « pri mat delapo-
litique ». J. Schraver, président de
VNO-NCW, a ainsi déclaré : « La cri-
tique de la politique a trop été souvent
confondue avec la critique du modéle
pol der », et ¢’ est «im pru dent, car lespro-
blé mesdu secteur publicn’ont rienavoir
avec laconcer tation entre em ployeurs et
salariés» 2 En ao(lt, larentrée so ciale est
marquée par un durcissement des po si-
tions patronales. De maniére inattendue
aprés |'entente qui s'était manifestée
entrelespar te nai res so ciaux sur lethéme
de laWAO, J. Schraver met en question
lefaibletaux desyndi cali sationdessala
riés (27 % en 2001, d’apres le CBS) et la
capacité des organisations syndicales a
représentervalablement les salariésdans
lesdiscussionssalariales®. Il sug gére que
ces discussions seraient plus constructk
ves si elles étaient menées avec les
conseilsd’ entrepri sesou avec dessyn di-
cats d'entreprise, censés étre plus cons-
cients des intéréts des entreprises. Cette
position n’est pas partagée par le prési
dent de I’ organisation des petites et
moyennes entreprises (MKB), qui a pris
immeédiatement sesdistancesaveccesdé
clarations. Ce discours a bien sir vive
mentir ri télesor gani sationssyndi cales,y
compriscelledel’ encadrement. Ellesont
fait remar quer quelaou el les étaient peu
présentesou débor dées, lessalai resetles
revendications salariales explosaient,
comme dans le secteur des TIC avant la
crise, ou trés récemment, chez la com-
pagnie aérienne KLM, paralysée le 27
juillet der nier par une gréve sau vage des

1. Reactie op de regeerakkoord, brief van de Raad van de Centrale Ondernemingsorganisaties,

3.7.202.
2. NRC, 17.5.2002

3. NRC 6.8.2002 ; I'éditorialiste de NRC titre : « Déclaration de guerre » et se demande si
I'organisation patronale des grandes entreprises ne serait pas tentée d'utiliser le changement
de couleur politique du gouvernement pour mettre un terme au modele polder.
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mécani ciens, or gani sésencol lectif, etré
clamant... 40 % d’augmentation de sa-
laire.

Laconcertationfragilisée

Alors que la concertation entre les
partenaires sociaux et les pouvoirs pu-
blics a constitué un instrument essentiel
des ajustements de la politique éconc
mique depuis vingt ans, il semble bien
qu'elle soit aujourd hui fragilisée par le
retournement politique qui s est produit
aux Pays-Bas et la polarisation des posi
tions entre le gouvernement et les parte
nai resso ciaux. Cettesi tuationdeblo cage
dudialoguesocial qui semblesedessi ner
aux premiéres semaines de fonctions du
nouveau gouvernement et alors que la
croissance n’est plus la pour tirer I’ éco-
nomieet!’emploi, est préoc cu pantequant
al’urgencedel’infléchissement delapo
litiguesalarialeetsocialeengénéral.La
FNV annonce fin ao(t I’ organisation
d’une campagne d’ actions pour com-
battre les projetsdu gouver nement, et la

CNV cri tique se maine aprés se maine sur
son siteweb lesdif férentsvo letsde cette
politiquesociale.

Le gouvernementsaura-t-il faire suf-
fisamment de concessions pour que la
confianceserétablisseet quel’ apprentis
sagesocial ! de ces der niéresannées, lié
aux échan gesentre en gage mentsdes par-
tenai resso ciaux et despouvoirspublicset
auneanalysepar tagéedelasi tuation éco
no mique, ne soit pas per du ? Un poste mi-
nistériel clépour ledialoguesocial, celui
desAffai ressocialesetdel’emploi, aété
confiéaAd DeGeus, chrétien-démo crate
etanciendi ri geant delaCNV 2 Il reste &
voir si, faceaux am bi tionsderenouvel le-
ment delaviepoli tiquevi sant arestaurer
plus de « dualisme », ¢’ est-a-dire a don-
ner plus d'importance au dialogue entre
|’exécutif et la représentation parlemen
taire, latradi tionchrétienne-démocratede
la subsidiarité aidera a retrouver le che-
min de la concertation et du respect de
I autonomiedespartenai ressociaux.

1. Cf. Jelle Visser et Anton Hemerijck, A Dutch miracle, job growth, welfare reform and
corporatism in the Netherlands, Amsterdam University Press, 1997.

2. NRC 18.7.2002
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