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L’ instaurationduPAREalar gementdomi nélesnégociationssurlaré
formedel’ assu rance-chdé mage. Pour le MEDEF, dont nul ne peut contester
I'influencedansladéter mi nationdesthemesanégocier, cetteréformedoit
étre |I’occasion d'introduire une véritable politique d’ activation étendue a
I’ensembledesdemandeursd’ emploi relevantdurégimed' assurance-ché-
mage. Aing, I'al locationd’ aideauretour al’emploi, qui est venuerempla
cer|’a location unique dégressive, s est ac com pagnéedelamiseen place
d unenouvelleingénierieenmatiéredereclassement professionnel. Caril
estvra que, jusqu’al’ ar rivéedu Projet d’ action per sonnalisée (PAP), outil
dont s est dotéelanou velleconventiond assu rance-chd magepour assurer
I’ opérationnalité du PARE, les mesures pour I’emploi financées par
I"UNEDIC necouvraient qu’ une petitepartie deschd meursindemni sés. Si
cetteinsti tutionvaassurer, pour sesa locatai res, lefi nancement decePAP,
c'estal’ ANPEqu'il revient delemettreen cauvredepuisle 1= juil et 2001.

Dans ce contexte-1a, qui adonc fait du PARE et du PAPI’enjeucentra
desnégociations, il ap parait pour lemoinsévi dent quel’ ap préciationportée
sur laréformedel’ as surance-chd mage sejoueraen grande partiesur laca
paci tédu PAPatenir sesengagements: of frir aux demandeursd’ emploi in-
demnisés un reclassement rapide gracealamo bi li sation detoute une pa
noplied’ ai desal’em ploi. Mais|’ évaluation du PAPn aurapaspour seul et
uniqueaob jet laquestion delaréin ser tion desché meursin dem ni ses. Con-

* Cher cheuse a'lRES.
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formémentalavolontéex priméeamaintesrepri sespar legouver nement, le
PAPS est ouvertal’ ensembledesdemandeursd emploi, qu'ilsrelévent ou
non de I’'UNEDIC. C'est pourquoi la pertinence de la réforme de I’ assu
rance-chdbmage se mesureraalaposs bi li téqu’ offrelePAPdereclasserle
plusgrand nombre dedeman deursd’ em ploi, gu’ ilssoient ou nonindem ni-
Ses.

L’ essentiel decet articleseraconsacréaap por ter deséclair cissements
sur lafagon dont le PAP afait son entrée dans|’ offre de ser vi cesdel’ ANPE
et del"UNEDIC depuisle 1= juil let 2001.

Pour ce faire, la méthodeuti liséeaconsistéaex ploi ter I’ en sembledes
publi cationsof fi ciel lesdel’ ANPE et del’ UNEDIC. Nousavonségalement
pu analyser le contenu d’un certain nombre de circulaires internes a
I’ ANPE desti néesainfor mer leréseaudesagen ceslocalessurlesmodali tés
con cretesdemiseen cauvredu PAP. Cesinfor mationssont pré cieu ses, car
elles permettent de mieux appréhender la nature des questions soulevées
par I’introductiondecenouvel outil d inser tion. Enfin, cessour cesont été
complétéespar quel quesentretiensef fectués:

-ausiegedel’ ANPE, avecladi rectricedudévelop pement desser vi ces.

- adesni veaux plusdécon centrés, avec undi recteur régio nal et unedi-
rectricedéléguéedépartementaledel’ ANPEains qu'avecundi recteur ré
giona del’ Assedic.

Pour analy ser lepro cessusde miseenplacedu PAPauseindel’ ANPE,
il ap parait nécessaired’ exami ner leschangementsquelePAPaintroduits
dans I’ offre de services de I'UNEDIC et de I' ANPE. Car revenir sur ces
changements, c'est auss Sinterroger surlesenjeux depoli tiquepu blique
qui entou rent lamiseen placedu PAP. De ce point devue, un pre mier cons-
tat simpose: s I'introductiondu PAPamodi fiéen profondeur lagamme
desoutilsdont dispo sait I’'UNEDIC, il n’en vapas de méme pour I’ ANPE
ou I’on observe qu’en définitive le PAP s'inscrit dans le prolongement
d'une poli tiquedéaan cienne, marquéepar I'instaurationd' outils, dedis
posi tifsqui, d unecer tainefacon, s inspi raient d§adesprin ci pessous-ten
duspar lePAP. Toutefois, lesdi ver sessmesuresd’ ai desal’ emploi introdui
tes par I'UNEDIC pourraient bien contribuer a modifier le contenu des
mesures d'insertion gérees par I’ ANPE pour le compte de I'Etat. En ce
sens, |’ ar rivée du PA P ne serapas sans consé quence sur laphy sio nomiedes
politi quesd’ emploi. Desgjustementssont dgaal’ oauvreet cer tai nesmesu
res d’ aides a I’emploi pourraient bien, prochainement, étre modifiées en
vue de modifier le champ des publics bénéficiaires (Contrat Initiative
Emploi et staged accesal’ emploi).

Cetarticlerédi géaqued quesmoisdulancement du PAP, neprétend pas,
pour cetterai son-1a, four nir unequel conqueévaluationdecedispositif.Les
premiersélémentsstatisti quesdont nousdispo sonsseront néan moinspor-
tés a la connaissance du lecteur pour fixer quelques ordres de grandeur.
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Mais ils ne peuvent en aucun cas faire I’objet d'interprétations de nature
prédictive. Aumieux, ilsper met tront, d’ unepart, d ap précier lamontéeen
régimedu programmeet, d’ autre part, depor ter unautreregard sur I’ ac i vi-
tédéployéepar I’ ANPE autour decedisposi tif, rebapti separ I’ ANPE etle
gouver nement PAP/ND (Programmed’ Action Per son naliséepour un Now
veaudépart). Nousreviendronslonguement surlesenjeux decetterequali-
fication.

I. Le PAP dans I'offre de services de 'UNEDIC :
une généralisationde la logiqued’activation
al’ensembledesallocataires

Pour I'UNEDIC, I"arrivée du PAP a donnélieu aunere miseaplat de
I’ensembledesmesuresd’ acti vationdont elledispo saitjusque-la. Cettepo-
litique, loin d’étre généralisée a I’ ensemble des chémeurs indemnisés,
n' était enfaitré servéequ’ aunefraction du publicrelevant decetteinsti tu-
tion. D’ ou une cer taineformede seg mentationdansletrai tement desché-
meurs indemnisés. Ainsi, les conventions de conversion, I’ alocation de
for mationreclassement, lesconventionsdecoopération, I’ ARPE sont aL-
tant demesuresqui impo saient descondi tionspar ti culiérespoury accéder.
LePAPentend rompreavec cettelo giqueet of frir alatotali tédu publicre-
levant del’ UNEDIC uneoffrede ser vi ces plusunifiée.

I.1.L'extinctiondes mesurestraditionnelles
pourl’em ploifinan cées par 'UNEDIC

Cettenouveleoffredeser vi cesquel’ UNEDIC ambi tionnedemettreen
cauvreinnoveradi calement puisqu’ elleprévoit desup pri mer laplu part des
mesures d’ activation instaurées par I'UNEDIC depuis la seconde moitié
desannées1980 et d' étendrelebénéficedu PAPal’ en sembledeschd meurs
indemni sés. Depuislel= juil let, le PAPS est donc substi tué aux quatre me-
suresci téesplushaut. Bien quel’ on nepuissepréju ger del’ avenir du PAP,
lasup pressionde cesmesurespour I’em ploi conguesdeslemi lieu desan-
néesquatre-vingt ouvrelaperspective, «toutescho seségalespar ail leurs»,
d'untrai tement pluségali tairedeschd meursindemni sés. Car lebi lan tant
guanti tatif quequali tatif decettepoli tiqueest restémaigre. En 1999, seuls
345000 chdé meursrelevant del’ assurance-ché mageont pu ac céder al’ une
desquatremesurespréci tées. Si I’ onrap portecechiffreal’ en sembledesa-
locatai resdurégimed assurance-chd mage(1,7 mil lionen1999), on cons
tate que seuls 20 % des chdmeurs indemnisés ont bénéficié d' une aide a
I’em ploi. Oncom prend, al’ ap pui decediagnostic, lapréoc cu pation qui a
été celledu MEDEF de mettre en oauvre, coté UNEDIC, unepoli tiqued' ac-
ti vationplusambi tieuse. Avant |’ instaurationdu PAP, lechampd’ actionde
I"UNEDIC sebor nait ainscrirelesdeman deursd’ emploi et aleur déli vrer
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unrevenuderemplacement, sansquecel ui-ci soitassor ti automati quement
d uneoffredemesuresd’ insertion. Lesévaluationsdecesmesuresont dé
bouchésur desrésul tatsdécevants. Lepublicindemni séqui enaétébénéfi-
ciaireétaitengénéral composedechdmeursrelati vement mieux placésque
d autres dans la file d' attente. La visée contra-cyclique de ces mesures
consistantarénserer priori tai rementlespublicslesplusendif fi cul tén’ aja
maisétéef fective. A cettepremiereinégali tédetra tement s engjouteune
seconde. Les chdmeurs présents dans ces dispositifs d activation avaient
également des conditions indemnitaires plus favorables que celles rése-
véesaux autreschd meursindemni séspar I’ UNEDIC.

Les conventions deconver sion

Instauréen 1987, cedisposi tif d’ aideaureclassement professionnel vi sait
aof friraux seulssalariésli cenciéspour motif &conomiqueuneaideaureclas
sement. |1 a donné lieu a la mise en place d’unités spécifiques au sein de
I’ ANPE. Des équipes techniques de reclassement, dédiées uniquement au
trai tementdecepublic, ontains ééchar géesdel’ accompagnementindi vi-
duali sédeceschd meursqu’ilssui vaient durant unepériodesix mois. Lesbé
néfi ciai resdecedispos tif n’ avaient donc qu’ unecourteex périencedu ché-
mage puisgu’ils éaient pris en charge par I'’ANPE dés la rupture de leur
contrat detravail. Depuissacréation, cedisposi tif afait|’ objet denombreux
commentai res. Quali fiédeluxueux, ceprogrammequi nes attaquait pasau
noyau dur du chémage a éé critiqué pour avoir instauré un traitement des
chdémeurs indemnisés a plusieurs vitesses. L’ autre facteur d'inégdité ren-
voyait aux conditions d’'indemnisation. Les chdmeurs en convention de
conver sion per cevaient uneal lo cation dechd magesu périeurea70%du sa
lairederéférence. En 1999, cedisposi tif aaccueil i 100000 ché meurs.

L'allocationdeformation-reclassement(AFR)

Cedisposi tif defor mation aétéconcu en 1988 pour favori ser larecon-
version professionnelle des chdmeurs indemnisés par I'UNEDIC. Durant
cetteformation, I’ al locationdefor mation percuecor respondait aumontant
del’ a locationdeché mage, sansap pli cationdumécanismedeladégress-
vitél. Laduréedesstagesn’ ex cédait pasenprincipe365jours. |l s agissait
donc la d’'un véritable investissement en for mationdontleco(t fi nancier
restait important. Comme dans le cas des conventions de conversion, ce
dispositif n’ était pasouvert atous. Lesché meursrelevant delapremiérefi-
liéred' indemnisation, ceux qui n'avaient cotisé que quatre mois au cours
des huit der niersmois, n'y avaient pas ac cés. Cette fi liere était exclue du

1. Avant1992, 'AFR per met tait de main te nir une in dem nisation en allo ca tion de base, sans
passage al'allocation defindedroits. De puis 1992, 'avantage indem nitaire s’esttra duit par
legeldeladégressivité.
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bénéfice de I’ a locationdefor mationparcequ’ elleregroupaitessentiel le
ment des jeunes ayant travaillé sur des contrats temporaires et qui, de ce
fait, avaient fai blement coti séaurégime UNEDIC. En 1999, 180 000 ché-
meursont bénéfi ciédecetteal location.

Lesconventionsdecoopération

Cettemesureavulejour en 1995, L’ objectif desconventionsdeco o pé
ration était de faciliter le reclassement des demandeurs d’emploi en cho-
mage de puis plus de huit mois, gréce au versement par le régime d' assu
rance-chdmage d' une aide aux employeurs. Les arguments mis en avant
pour contester la |égitimité de cette mesure sont d’une autre nature que
ceux émis a |’ en contre desdeux pré cédentsdisposi tifs. Ici, cen’ est pasle
ci blageex ante qui était en cause, maislafacondont lesentrepri sesavaient,
ex post, mobilisé cette mesure. L’ avantage financier consenti aux em-
ployeurs leur a en ef fet per misderecruter mass vement et amoindrecot
des chémeurs parmi les plus qualifiés. Ceci s explique par le fait que le
mon tant del’ aide consentieal’ em ployeur dé pen dait du ni veau despresta
tions de chdmage encore dues aux demandeurs d emploi. La montée en
chargedecedisposi tif est restéefaible, et celade puissacréation. En 1999,
seuls 20 000 chd meursont éérecrutésal’ aidede cettemesure.

L'allocationderemplacementpour!’em ploi (ARPE)

Instaurée en 1995, I’ ARPE jouait sur deux registres : inciter les cho-
meurs«agés»asereti rer prématurément dumar chédutravail, favori seren
contrepartie un nombre d’ embauches équivalentes réalisées par I’ entre
prise. Les saariés totalisant quarante années d’ activité pouvaient donc
mettreuntermealeur acti vi téprofession nelle et celades 57 anset 6 mois.
L’ avantageindemni taireconsenti n’ éait pasnégli geablepuisquelesal loca
tai resper cevaientalorsjusqu’ al’ gedelaretraiteunrevenuderemplace
ment ver sépar I’ UNEDIC égal a65%dusalairebrut. Cedisposi tif amisen
évidence les paradoxes de la stratégie d’ activation poursuivie par
I’"UNEDIC. Lavolontéd'inci ter auretour al’ em ploi deschd meurs, entout
casdeceux demoinsde55ans, s est traduite par uneréductiongraduellede
leursdroitsindemni tai res. A I'inverse, pour réduirel’ offredetravail dispo-
nible, les chdmeurs &gés de plus de 55 ans ont été incités a se retirer au
moyend’ uneaméliorationsubstantielledeleursdroitsaindemni sation. En
1999, 45000salariésont quittéleur entreprisepour accéder acedisposi tif.

Lebi landelapoli tiqued' acti vationmenéepar |’ UNEDICavant!’intro-
duction du PAP souligne hien les limites d’ une telle politique, peu déve
loppée quantitativement et concentrée sur les catégories de chémeurs les
moins en difficulté. Pouvait-on parler dans de telles conditions de poli ti
quesacti ves?Et pour quellelégi ti mi té?Cetteacti vationpeuredistri butive
et Slectivedeschd meursindemni sésaététreslar gement remiseen cause
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avec le PAP. Désor mais, tousleschd meursindemni séspar I’UNEDIC se
ver ront appli quer leprincipedel’ acti vationatraversle PAP.

I.2.L’émergencedu projetd’action personnaliséeissu
delaréformedel’assurance-ché mage

La mise en place d' un Projetd’ Action Per sonnali se(PAP) aconsti tué
I’ événement leplusmar quant delaréformedel’ assurance-chd magevoulue
par les s gnatai resdelanou velle convention UNEDIC. Dansle mois sui-
vantlasi gnaturedu PARE, ledemandeur d emploi doit désor maisentreren
contact avec |’ ANPE pour un pre mier entretien qui sert adéfi nir lecontenu
duProjetd’ Action Per sonnali sé. Le PAP, qui tient comptedu degréd auto-
nomiedudemandeur d emploi, déter mine:

- lesty pesd’ emploisqui cor respondent alaquali fi cationet aux capaci tés
professionne lesdudemandeur d’ emploi. Cesemploisdoi vent érerétri bués
autaux desalairenor malement prati quédanslaprofessionetlarégion;

- les types d’emploi vers lesquelsledemandeur d emploi souhai terait
éventuel lementsereconvertir;

- les prestationsoufor mationsquali fiantesnécessai respour accéder a
un emploi conformeau projet, priori tédevant ére donnéeaux for mations
réali séesenentreprisedanslecadred uncontrat detravail (article14 et 15
duréglement an nexéalaconvention).

Si autermedessix pre miersmoisde ché mageau cunreclassementn’'a
pu s opérer, lePAPest alorsréactuali seetledeman deur d em ploi peut se
VOIr propo serunbi landecom pétencesapprofondi (article17). S auterme
desdouze premiersmoisil N apas été possiblederéin serer lechd meur sur
lemar chédutravail, celui-ci peut alorsvoir son em baucheen cou ragée par
le biais d'une subvention a |I’emploi versée a I’employeur. La nouvelle
convention d' assurance-chémage porte aing création d’'une aide dégres
sive, financierementintéressante pour I’ employeur, et versée pendant une
périodedeunatroisans. Nousreviendronsplusendétail surlaprésentation
decedisposi tif danslase conde partiedecet article.

Cette démarche d’'accompagnement individualisé des demandeurs
d'emploi S est traduite par I’introduction de nouveaux dispositifs, dont le
bénéfice est exclusivement réservé aux chémeurs percevant |’alocation
d aideauretour al’emploi (ARE) versée par lesAssédic.

I.3.Lesnouvellesaidesal’emploietalaformationintroduites
par 'UNEDIC dans le cadre de laré forme

Globalement, deux changementssont anoter par rapport aux disposi tifs
d acti vationantérieurementmisenplace.

- Uneextension pluslargedesmesurespour I’ em ploi aux chd meursin-
demni séspar I'UNEDIC. Lefaitdeper cevoir I’ ARE suf fitleplussouvent a
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judtifier I'accés a ces mesures. Seule une mesure échappe a cette regle :
I’ aidedégressiveaux em ployeursréser véeaux chd meursdelonguedurée.
- Unnouveaupos tionnement del’ UNEDIC sur lechampdelafor mation
professionnelle des demandeurs d emploi. Alors qu’ auparavant le réle de
I"UNEDICsebor naitprinci palementaassurerlarémunérationdesstagiai res,
aujourd’ hui cetteinsti tutioninter vient bienplusacti vement enpar ti ci pant di
rectement au choix et aufi nan cement desapropreoffredefor mation.

I.3.1.Lesmesuresd’aidesal’emploi

Laplupart d’ entreel lessontissuesdelader niereréformedel’ indemni-
sationdu chd mage. Toutesdoi vent désor maisétreprescri tesdanslecadre
du PAP.

- L’aide dégressive aux em ployeurs. Cette aide peut étre verséeal’ em-
ployeur pendant une période de trois ans dans la limite de la durée des
droitsdel’ al locataire. Seuleslesembau chesvi sant desdeman deursd’ em-
ploi ayant au moins douze mois de chémage font I’ objet de I’aide fi nan
ciére. Lesem ployeurs concer nés sont ceux du sec teur pri véou public; le
contrat peut-&reen CDD ouen CDI. L’aidedégressiveest fixéea:

- 40%dumontant dusalaired’ embauchedurantle 1 tiersdelapériode
ducontrat detravail.

- 30 % durant le deuxiémetiers.

- 20 % au coursdu der nier tiersdelapériode.

Contrairement aux conventions de coopération, |’ aide dégressive vise
un pu blic dechd meursdelonguedurée et s inscrit davan tage dansunelo-
gique curativedeluttecontre uneex clusion du rabledu mar chédutravail.
Elleserapprocheains duContrat Ini tiative Emploi (CIE) gérépar I' ANPE
et ou vert al’en semble des chd meursdelongue durée, sansdistinction du
statutindemni taireduchémeur.

- Les a desalamobi li tégéographique. Ellessont desti néesafavori ser
I’ac ceptationd unem ploi s tuédansune zonegéo graphiqueéoignéedela
rés denceprinci paedudemandeur d emploi. L’ aideverséepar lesAssédic
couvre une partie des frais de transport, de déménagement et autres frais
liésauchangement derési dence. Lescondi tionsd' at tri butionetlemontant
de I’aide sont fixés localement par lesAssédic. Cesont € lesqui déter mi-
nent les seuils d éoignement en respectant néanmoinscer tai nesli mites2.
L’ aide attribuée ne peut dépasser un plafond de 1 829,38 euros (12 000
francs).

2. Larésidence habituelle etle lieu d’exer cice de I'em ploi doi vent né ces siter au mi nimum un
tra jet al ler et re tour égal a deux heu res, ou le lieu de tra vail doit étre dis tant d’au moins 100
kmalleretre tourdelaré sidence habituelle.
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- Les contrats de qudification adulte (CQA). Il ne s agit pas la d une
mesureissuedelader niéreconventiond assurance-chd mage. Elleaétéin
troduiteatitreex péri menta en 1998 danslecadredelaloi d’ orientationre-
lative a la lutte contre les ex clusions. Sonobjectif viseaper mettreatoute
per sonneren contrant desdif fi cul tésparti culieresd accesal’ emploi d ac-
guérirunequali fi cation. Cettemesureaétépérenniséepar laloi defi nances
de2002, laquelleprend en compteégalement leconvention UNEDIC du 1¢
janvier 2001. Celle—ci prévoitenef fet d’ ou vrir I’ ac cesau con trat de quali-
fication adulte pour les demandeurs d emploi relevant du régime d assu
rance-chd mage, danslecadredelamiseen cauvredu PAP. Depuisle 1# jan-
vier 2002, le régime d’ assurance-chdmage va donc participer au
financement du CQA. Par rapport a la période expérimentale,les aides a
I’embauche ont été maintenues et revaorisées en fonc tion de la durée du
contrat conclu et de la situation des personnes recrutées (chémeurs de
longuedurée, a locatai resduRMI...). Maisleprinci pal changement atrait
ala disparition du critére d’ ancienneté jusque-la requis. Réserve initiale
ment aux chd meursinscritsal’ ANPE de puisau moinsdouzemois, le CQA
est désormais étendu a I’ en semble des chd meurs, quelle que soit leur an-
ciennetédechdmage.

1.3.2. Lesnouvellesmesuresd’aidesalaformation

Lader niereconventiond’ assurance-chd mageest restée, enréali té, rela
tivementsi lencieusesur cepoint. Cer tes, il é&aitmentionnédansl’ article45
du reglement annexé a la convention la possibilité, pour le demandeur
d’emploi indemni sé, debénéfi cier d uneaidealafor mations unetelleac-
tion était prévue dans le cadre du PAP. Mais rien ne laissait indiquer ni
I’am pleur ni lanaturedecetteaidealafor mation, et|’ ar ticleévo quant cette
possi bi li téneconsacrait pasplusdecingli gnesautrai tement decetteques
tion. Cesdisposi tionsn’ ont éépréci séesqueplustard, lorsquefurent négo-
ciées les conventions d'application du PAP entre I' ANPE, I"'UNEDIC et
I’ Etat. Ces conventionsintroduisent un nou vel acteur, I’UNEDIC, qui dé-
sormais participera au financement des actions de formation des deman
deursd’emploi. Avecunbud get detroismil liardsdefrancs(horsrémunéra
tiondesstagiai res, soit 457,3mil lionsd euros), «I’ Unedicdevient doncun
fi nan ceur defor mations, aux cotésdel’ Etat et descol lecti vi téslocales» 3.
L’ objectif af fi chépar |’ Unedicest d unepart de prendreen charge unefrac-
tionsup plémentairedesfraisdefor mation quelesdeux autresacteursn’ as
sument paset, d autre part, de construire sapropre offre defor mation enfi-

3. En 1999, 144,7 mil liards de francs (22 mil liards d’eu ros) ont été consa crés a la for ma tion
pro fes sion nelle et a I'ap pren tis sage. L'Etat a con tri bué a cet ef fort a hau teur de 57,5 mil-
liards (8,7 mil liards) et les ré gions ont ver sé de leur c6té 14 mil liards de francs (2,13 mit
liardsd’'euros).
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nancant directement cer tainsor ganismes. Lafor mation dispenséedansce
cadre sera éroitement articulée a une logique de réinsertion profession
nelle, ¢’ est pour quoai il S agi radefi nan cer «desfor mationsrépondant ades
besoinsparti culiersnon pour vussur lemar chédutravail oudeco-fi nancer
desactionsper met tant unac cesplusrapideal’ emploi ».

Les aides a la formation, réservées aux demandeurs d emploi bénéfi
ciant de I’ ARE pou vant étre pri ses en charge par I’'UNEDIC cou vrent les
fraisdefor mation, d'inscription et detransport.

Troisdispo s tifsdefor mation ont &émissur pied par I'UNEDIC dans
le cadre du PAP.

- Lesstagessélectionnésparhomologation

Il ap par tient dé sor maisaux Assédic d’homolo guer, pour lesstagesde
for mationqu’ elleentendent dévelop per danslecadredu PARE, lalistedes
actions de for mation dont lefonction ne ment est fi nan cétout ou partie par
I Etat, les régions ou toute autre collectivité publique. L’ aide versée par
I"UNEDIC couvreunefraction desfraisdefor mationrestant alachargedes
al locata resduRAC (régimed’ assurance-chémage). Cetravail d homolo-
gationest encoursderéali sation. Dans|’ at tente delaconsti tu tion de cette
liste par lebureaudel’ Assédic, lalistedesac tionsho mo lo guéesest cons-
tituée par défaut. Durant cettephasetransi toire, lesty pesd’ actionsprescri-
tespar I’ ANPE sont présu méshomolo gués, déslorsqu’ ilsne sont pas écar-
tés.

- Lesstagessélectionnéspar concoursfi nancier

Commepour lesprécédentsstages, «I’identi fi cationdesbesoinsenfor-
mation repose sur les données émanant des instances paritai resad hoc
consti tuéesau seindechaque Assedic et placéessouslarespon sabi li tédu
bureau» 4 Quant aceder nier, il sedéter mine sur labase destravaux deces
instan ces, deceux delaCOPIRE et desinfor mationsrésul tant deséchanges
entrelesser vi cesdesrégions, del’ Etat et del’ ANPE.

L’ objectif dececoncoursfi nancier, di rectement appor téaux or ganismes
defor mation sélection nés, est depro mouvoir desactionsdefor mationju-
gées nécessaires pour répondre, localement, aux besoins de qualification
identifiés dans des secteurs reconnuspor teurs. Prochai nement, cesfor ma
tionsferont !’ objet, apréspubli cationd’ unappel d' of fres, d’ uneconvention
conclue entre I’ Assédic et I’ organisme de formation. C’est ensuite a
I’ANPEqu'il reviendradesélectionner lespublicspouvantintégrer cesfor
mations, apréscommuni cationpar lesAssedicdesor ganismesdefor mation
fi nalementretenusetdesenvel oppesfi nancierescorrespondantes.

- Lesactionsdefor mation préalablesal’ embauche (AFPE)

4. Art 10 82 de la conven tion ANPE/UNEDIC
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L’'aide a la formation est, dans ce dernier cas de figure, directement
verséeal’ entreprise. Elleest at tribuée «lorsqu’ une offred’ em ploi ne peut
étresatisfaitepar undemandeur d’ emploi qu’ aprésaccomplissementd’ une
action de formation procurant la qualification ou la compétence requise
(...) L’ANPE procede directement a la sélection des alocataires du RAC
pou vant étrerecrutésautermedeleur for mation» 5. En ce qui concerne le
montant delapriseen chargedesfraisdefonctionnement del’ actiondefor-
mation or ganisée par |’ entre prise, le colt moyen horaire, fixé par chague
bureaudel’ Assédic, nepeut ex céder 7,62 euros(50 F). Quant aladuréede
I’action de formation, elle ne peut excéder 750 heures (soit environ six
mois). Cenouveaudisposi tif defor mation serap prochefor tement, dansses
princi pes, du Staged' Accesal’ Emploi (SAE), unemesurequi jusqu’ al’ ar-
rivéedel’ AFPE éait ou verteatouslesdeman deursd’ emploi, quel que soit
leur statut indemnitaire. Pour éviter des éventuels effets de concurrence
entrecesdeux mesures, il estprévuqu’ atermele SAE soit réser vépriori ta-
rement aux demandeursd’ em ploi nerelevant pasdel’ UNEDICE.

Cesnou veaux dispo s tifsdefor mation ont vu lejour dansun contexte
indemnitaire qui lui auss a été modifié par la réforme. Contrairement a
I’ AFRdont étaient ex cluslesal locatai resduRACap partenantalapremiére
fi liered indem ni sation (ceux n’ ayant coti sequequatremoisau RAC), ces
nou vel lesai desal’ em ploi sont ou ver tesatous pour une durée qui cor res-
pondacelledelapérioded’ indemni sation. || s agitdonclad’ unemodi fi ca
tionim por tantequi éar gitl’ accésalafor mationaux publicsens tuationde
précari té, n’ ayant paseu delongsantécédentsprofessionnels. Enoutre, la
publi cationdudécretle6 décembre2001 relatif aurégimedel’ al location
defindefor mation (AFF) verséepar |’ Etat amélioresen s blement |’ ef fort
de formation consenti en direction des courtes filieres d’indemnisation.
Ainsi, pour les demandeurs d emploi indemnisés durant quatre ou sept
mois(soitlesdeux premiéresfilieresd’ indemni sation), ledécret prévoitla
possi bi li tédever ser I’ AFF pour une période de quatre moissup plé mentai-
res, ce qui donne la possibilité aux demandeurs d emploi de bénéficier
d'unefor mation de huit mois pour une coti sation préalable de quatre mois
et de onze mois pour ceux qui N’ ont co ti se que six moisavant leur inscrip-
tional’ UNEDIC.

Ledécret neprévoit enrevanchepaslapossi bi li téd’ étendresystémati-
guementlebénéficedel’ AFFauxautresfiliéresd’ indemni sation. Pluscornr

5. Art 10 81 de la conven tion ANPE/UNEDIC

6. Cette orien tation semble étre confirmée par les ré pon ses que le siege de '’ANPE four nit aux
guestions posées parleré seaudesagenceslocales. S'ilestainsirap pelé quelesmesur es
de I'Etat sont des ti nées a tous les de man deurs d’em ploi, in dem ni sés ou non, il est éga le-
mentpré cisé qu'ilde viendraitlo gique, compte tenudel'introductionde 'AFPE, demobiliser
le SAE en priorité pour les de man deurs d’em ploi nonin dem ni sés.
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crétement, il est prévud’ ac cor der atitredérogatoirel’ AFFlorsquelesac-
tions de formation peuvent conduire a une qualification reconnue par les
di pldmesetti tresafi nali téprofessionnelle«enregistrésaurépertoirenatio
nal decerti fi cationprofessionnelle» 7. Par rapport au régime antérieur de
I’AFR, il est dif fi cilepour I’ heurede savoir s lefi nan ce ment desfor ma-
tions longues sera assuré dans les mémes conditions qu’ auparavant. I
sembl etoutefoisqueladuréedesfor mationsdépendra, plusqu’ auparavant,
des durées d’indemnisation dont bénéficient les différentes catégories de
demandeursd’ emploi. Cerecentrageserait enoutreconformealavolonté
del’ UNEDICd arti culer plusétroi tementlafor mationprofessionnelleaux
besoinsdumar chédutravail. Pour il lustrer cetteinflexion, ondisposedé§a
de quelques relevés de décisions émanant des Assédics. Ains dans |’une
d entre dles, située dans la région francilienne, les décisions pri sespar le
bureau et transmi sesaladélégationdépar tementaledel’ ANPE prévoient
denepasinter venir danslefi nan cement desactions:

- d’uneduréesu périeureaun an, sauf ac cord préalabledel’ Assédic,

-relevant dudomaineuni ver s taireet condui santaundi plémegénéra
liste (DEUG, li cence, mai trise, DEA, DESS),

- artisti quesoudu spectacle,

- pour I'obtentiond’ un per misdeconduirenonassor ti d’ unepromesse
d embauche,

- associées au domaine d’intervention de |’ Etat, notamment dans les
secteursd’ acti vi tésdelasanté, del’ actionsociale, del’ ad mi nistration pu-
blique, del’ édu cation et delaPoste.

Plusgénéralement, lesmembresdu bureauont demandéacetteAssédic
gue le financement d'ac tionsdont ladurée est su périeurealaduréed’in-
demni sationsoitexceptionnel.

Cettetendance, s elleseconfir mait al’ échellenatio nale, cequi semble
étreactuel lement lecas, modifieradi calementleréledéevoluaux Assedic
dans!’ orientationdesactionsdefor mation. Ellecor respondenfaital’ af fir
mation d’ unevo lonténouvelledelapart del’UNEDIC, celledejouer une
fonctiond' intermédiationsurlemar chédelafor mationprofessionnelle.

Pour I’'UNEDIC, lePARE doit étrel’ occasiondefaireévo luer ses«pra
tigues managériales vers une plus grande implication des directions des
Assédic », en axant |’ ef fort sur «lemar chédutravail et lapoli tiqguedela
formationavecunemissioncol lectived adéquationoffreet demanded em-
ploi »8.

Desex péri mentationssont actuel lement encoursdanscer tai nesrégions
pour mettreau point cettenou vellein génieriedanslechamp emploi/for ma

7. Voir sur ce point la cir cu laire DGEFP n°2002-02 du 22 jan vier 2002.
8. Unedic : do cu ment de tra vail « le PARE », réu nion des di rec teurs le 26 avril 2001.
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tion. Undesvoletsdecetteap procheex péri mentaleconcernel’ introduction
d unedi mensionrecherche/devel oppement vi santadévelop per uneex per
tisedumar chédutravail local. TroisAssédic pi lotessesont vu confier cette
fonction®. Elles ont pour mission de mener des expérimentationslocales
per mettant de:

- connaitrelesbe soinsen main-d’ cauvre desentre pri ses(étude prospec-
tive des tendances et identification des besoins en main-d’ cauvre a court
terme), les profilsdesal locatai res(ex ploi tationdesfi chiersdel’ UNEDIC
etdel’ ANPE), I’ é&at del’ offredelafor mationprofessionnelle(or ganismes,
of fres, cir cuitsdefi nancement) ;

- défi nir et mettreen cauvrelesactionsnécessai respour opti mi ser lesre:
classements;

- suivre les résultats des actions et les faire remonter auprésduni veau
nationa et duréseauenvued uneprochaineextension.

Leschémaci-apres, pro duit par I’ UNEDIC, per met d’ of frir unevi sion
d ensemble de la nou vellelo giqueal’ cauvre. Elleil lustrebienlavolonté
d’ ancrer lafor mationdansunedémarcheadéquationnistevi santarépondre
aux be soinsen main-d’ cauvre desentre pri ses. Ony constate, en outre, que
pour les salariésdisposantd’ unequali fi cation, il n’ est pasenvi sagédere
cours possible a la formation. La question posée est donc de savoir dans
guellemesureundemandeur d emploi disposantd’ unequali fi cationetd’' un
profil professionnel en adéquation aveclemar chédutravail auraounonla
possihilité de suivre une formation s'il souhaite se reconvertir dans une
autreprofession.

Lemoinsquel’on puisse dire est que lamise en place du PARE ne s est
pasréaliséecoté UNEDIC, «toutescho seségalespar ail leurs». Cedispos-
tif adon nélieu aunerefontedesal desal’ em ploi géréespar cetteinsti tu-
tion, ains qu’alamise sur pied d’ une nou velle offre de ser vi cesqui visea
élargir les missions de I"'UNEDIC. D’une structure traditionnellement
chargée d assurer la seule indemnisation des chémeurs, I'UNEDIC sou-
haiteaujourd’ hui devenir, avecl’ ANPE, unmail lonclef delapoli tiqueac-
tive de I’emploi. Les prérogatives qui sont désormais les siennes dans le
champ delafor mation, ains quelaréflexion actuel lement en courssur les
outils a promouvoir pour mieux analy ser lefonctionnement du mar chéde
travail, at testent decechangement deperspecti ves.

Ducotédel’ ANPE, leschan gementssont, engp parence, moinscons déra:
bles, car cet &ablissement avait d§aentéri nélalo giquedu PAPdanslecadre
desdisposi tifsqu'il gérepour lecomptedel’ Etat. Enap parenceseulement, car
il gp parait pour lemoinsévi dent quelesnouve lesmesuresUNEDIC vont ve-
nir bousculer lanaturedesmesurespour I’ emploi géréesper |’ Etat.

9. Unedic: sé minaire PARE, jeudi4 octobre.
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[I. Une intégration progres sivedu PAP
dans I'offre de services de I'’ANPE

En définitive le PAP introduit peu de bouleversements dans la nature
des services renduspar I’ ANPE. Leprinci pal changement renvoieal’im-
por tancenumériquedesser vi cesof fertspuisquele PAPcor respondenfaita
une extension du programme Nouveau Départ a I’ensemble des demant
deursd emploi, quelsquesoient leur statutindemni taireetleur ancienneté
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dechd mage. Nousnereviendronspassur ladi mensionpoli tiquequi aen-
touré I'instauration du PARE et du PAP. Toutefois le passage du PAP au
PAPND — Programme d’ Action Personnalisée pour un Nouveau Départ—
traduitbienlastratégiequi aétécelledugouver nement depuiscesnégocia
tions : présenter le PAP comme un prolongement naturel de la politique
d'intervention de I’ANPE, de fagcon a écarter le risque d'un traitement a
deux vi tessesdesdemandeursd’ emploi.

I1.1. Du PAP au PAPND : d'un pro gramme conven tion nel
aunprogrammegouvernemental.

Cetterequali fi cationaétévouluepar legou ver nement et I’ ANPE pour
souli gnerlavolontécommuned’ uni for mi ser lesmodesd accuell et detrar-
tement deschd meurs. Comme on letrouve écrit dansune des pu bli cations
inter nesal’ ANPE, lePAP/ND visea«assurer uneégali tédetra tement a
tous les demandeurs d’emploi, indemnisés ou non, ne pas créer un sys-
temeadoublevi tesse. Cettepréoc cu pationfortedu gou ver nement atrouvé
satraductionatraverslePAP/ND. C est un programmeglo bal d action qui
intégrel’ appli cationdelanouvelleconventiond’ assurance-chd mageetle
ser viceper son nali s&pour un nou veau départ misen placepar lespouvoirs
publics en 1998. Le rdle pivot de I’ Agence est réaf fir mé, garantedel’im-
par tiali téet delanon-discri mi nation desser vi cesof fertsal’ en sembledes
de man deursd' em ploi ». Lamise en cauvre du PAP/ND re pose en fait sur
I"uti li sationd’ uneingénieried inter ventionquel’ ANPEaintroduitedepuis
plusieursan néesdanslecadred unerefontede sesprestationsdeser vi ces.
Ains I’introduction en 1996 d’une nouvelle offre de services, aind que
I"instauration, deux ansplustard, du programme « nou veau dé part » té moi-
gnent de la priori téaccordéeausui viindi vi duali sedesdemandeursd’ em-
ploi. Ces nouveauxdispositifsmajoritai rement réser vésaux per sonnesen
s tuationd’ ex clusionvont pou voir, avecl’ ar rivéedu PAP, s é&endreal’ en-
sembledeschd meursdeésleur inscription al’ ANPE. Le PAP per met enfait
d gouter unedi mensionpréventiveau programmeNouveau Départ, grace
al’outil lagemisen placedansle cadredelanou velle offre de ser vi ces.

11.L1.1. lanou velle offre de ser vice de I'’ANPE

Cette nou velle offrede ser vice (NOS) avu lejour en 1996. Elle aétéla
conséguencedesensal gnementsti résdesenquétesdesatisfactionréali sées
par I’ ANPE auprés de ses usagers (demandeurs d’emploi et entreprises).
Pour laplu part d entreeux, lesché meursétaient dé cusdesser vi cesren dus
par I’ ANPE et sou hai taient que celle-ci soit en me suredeleur ap por ter un
sarvice plus adap té aleursbe soinsenter mesde sui vi et d offrede presta
tions. C'est dans le cadre du deuxiéme contrat de progrés conclu entre
I’ ANPE et legou ver nement quelaNOS aétéinstaurée. Elleviseaamélio-
rer laquali tédesser vi cesren dusaux usagers. Cotédeman deursd’ emploi,
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laNOSsedéclineen plusieursni veaux de ser vi ces, dont lere coursdé pend
du degréde proxi mi tédu chd meur au mar chédutravail. Lanaturedel’ ac-
compagnement propose au chdmeur dépend également de la capacité du
demandeur d emploi aor gani ser sarecherched emploi. L’ offredeser vice
S arti culeautour dequatrecatégoriesdeproposi tionsd actions:

- Lesservi cesenlibreac cesou «libre-service : lesof fresd’ emploi, de
formation, lapresseprofessionnelle, I’ accesalnter net, lesoutils(photoco-
pieurs, téléphone, ordinateur), sont a la libre disposition des demandeurs
d emploi etnenécess tent pasl’ inter ventiond unconsell ler. Leschdmeurs
sont, dans ce cas de figure, supposés étre autonomes dans leur recherche
d’ emploi.

- Lesservi cesd’ ap pui indi vi duali sé: ilssont dispensésenfonctiondes
besoinsponctuelsdesdemandeursd’ emploi. Il peut s agir par exempledes
ateliersqui per mettent aux demandeursd’ emploi d' évaluer leurscapaci tés
professionnel les,detravail lerleur CV, leurslettresdemoti vationouencore
desepréparer aux entretiensavec lesem ployeursavec!’ aided’ un conseil-
ler. Bien que toujours autonomes, les demandeurs d emploi expriment la
unedif fi cul téparti culiérequi peut trouver unesolutionrapidegréaceal’in-
ter ventionlégered’ unconseil ler.

- L’accompagnementrenfor cé. || estréser védepréférenceaux deman
deursd’ emploi qui éorouvent desdif fi cul tésaseposi tionner par rap port au
mar chédutravail. Unconseil ler référent est alorschar gédesouteniretd’ a-
der per sonnel lement leché meur qui rencontredesdif fi cul tésparti culiéres
danssarecherched emploi oulaconstructiondesonprojet professionnel.
Les prestations durent généralement trois mois, au cours desquels des
contactsrégulierssont prévusentreleconseil ler etledeman deur d em ploi
pour fairelepoint sur sas tuation.

- L’accompagnement social. Il s agit |a d' une prestation lourde qui se
situeenamont du processusderecherched emploi. L’ accompagnement so-
cial est propo sélorsquelechd meur connait desdif fi cul téssociales, desan
té, delogement, qui ren dentim possiblelarecherched unemploi. Compte
tenudu caracteretrésspéci fiquedecetteprestation, elleest systémati que-
ment sous-traitéeadesor ganismesspéciali sés.

11.1.2.Le Nou veau Dé part

Ce dispositif a été défini en 1998 dans la cadre du Plan National
d'Action pour I’'Emploi, suite au sommet européen de Luxembourg. Son
principegénéral viseaprévenir lerisque dechd magedelonguedurée. Ain-
S, touteper sonneat tei gnant unecer taineduréed’ inscriptional’ ANPE doit
SEVOir propo ser un«nouveau départ » com por tant unentretiendébou chant
surunepropos tionadaptéeasas tuation. Cettepro posi tionest censéemo-
bi li ser toutel’ offredeser vi cesdel’ Agence. Leprogramme«Nouveau Dé
part » repose sur I'objectif deconstruireavec le chdé meur un par coursde-
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vant le conduire, a terme, a renouer avec le marché du travail. Ce
pro grammes adresseatroisty pesdepublics:

—lesjeunesapar tir deleur sixiémemoisde chd mage;

—lesadul tesau coursde leur dou ziéme moisde ché mage ;

—lesdemandeursd’ emploi touchéspar|’ exclusion

- jeunesché meursdepuisplusd’ unan,
- adul teschd meursde puisplusdedeux ans,
- bénéfi ciai resdurevenumi nimumd’ insertion,

L’ évaluation de ce pro grammess ef fectue quatre moisapresle pre mier
entretien.

L’ entréeenvi gueur, depuislel® juil let 2001, du PAP/ND revient en dé-
finitive a étendre les principes de la NOS et du Nouveau Départ al’en-
semble des chdmeurs des leur premier jour d'inscription a I’ANPE. En
théorie, riennes op po sait d§aalagénérali sationdecesdeux instru ments
maislemangue demoyens, humains, fi nan cierset matériels(lo caux, or di-
nateurs, etc.) li mi tait for tementledéploiement d’ uneap prochepréventive.
Dans les faits, I’accompagnement renforcé et |’ appui social prévus par la
NOS étaient réser vésle plus sou vent aux chd meursinscritsal’ ANPE de-
puis plus d'un an, voire deux ans. Quant au programme « Nouveau Dé-
part », le méme congtat s'imposait puisque la plupart des bénéficiaires
avaient dg§a accumulé au moins une année de chdmage. L’ adoption du
PAP/ND devrait per mettre, selonl’ ar gumentairedévelop pépar legou ver
nement, degénérali serlesdémar chesNOSet NouveauDépartal’ ensemble
des chémeurs, gréace aux moyens supplémentai resdontdisposedésormais
I’ ANPE depuis!’ entréeen vi gueur delanou velle convention.

Pour legou ver nement, ladémarcheinitiéeatraversle Ser vice Per sor+
nali sépour unNouveau Départ versl’ Emploi est «aujourd hui par tagéepar
les partenaires sociaux qui, en adoptant la convention d assurance-ché
mage agréée par le Gouvernement, ont fait leur une stratégie de retour a
I’em ploi fondée sur lesmémesprin ci pes. A cet égard, il convient dedistin-
guer le PARE (Pland’ Aideau Retour al’ Emploi), qui concernelesdroits et
les obligations des demandeurs d'emploi allocataires de |’ assurance-ché
mage €t les engagementsdesAssédic, duPAP (Projetd’ Action Per sonna
lisée) qui regroupelesactionspréco ni séespar lesconseil lers ANPE pour
chaquedemandeur d emploi. LePAP/ND estleprogrammeglobal d’ action
pour tous les demandeurs d’emploi, indemnisés ou non. Les moyens des
par tenai ressociaux, S gjoutantaceux del’ Etat, vont per mettred’ intensi fier
I’ actionmenéeaubénéficedesdeman deursd emploi »10,

10. CatherineBarbaroux, déléguéegénéraledelaDGEFP,interviewaccordée al’ANPE dans
la lettre de I'ANPE a ses par te naires, juil let 2001.
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Desengagementsim pli quant I’ Etat et ' UNEDI C ont déjaété prispour
accroitrelesmoyenshu mainset fi nanciersdel’ ANPE. 4000 recrutements
devraient intervenir au cours des trois prochaines années, et I'UNEDIC
Sest engagée a participer financierement au traitement des chdmeurs
gu’ elleindemnisepar lever sement de 15mil liardsdefrancs(2,29 mil liards
d euros) al’ ANPE.

II.2. La mise en ceuvre du PAP/ND

Depuislel®juil let 2001, I’ entréeenvi gueur du PAP/ND est donc ef fec-
tive, mais son application s effectue graduellement et ne couvriral’ en-
sembledeschd meurs, au mieux, qu’ apar tir dejuil let 2002. Cettegénérali-
sationprogressivedu PAPS ef fectuedoncen plusieurstemps. Depuisle 1
juillet 2001, trois catégories de demandeurs d emploi devraient dé§ja étre
cou vertspar le PAP. Il s agit :

—desnou veaux deman deursd emploi inscritsdepuiscettedate,

—desbénéfi cial respotentielsduNou veau Départ (lesjeuneset lesaduk
tesayant respecti vement at teint leur sixiemeet dou ziememoisdeché mage,
ains quelesdemandeursd’ emploi touchéspar |’ ex clusion)

—lesnouveaux a locatai resduRMI inscritscommedeman deursd’ em-
ploi.

Pour les demandeurs d’ emploi inscrits a I’ ANPE avant le % juillet
2001, il est prévu une « reprise du stock » par étape. La convocation des
chémeursadesréunionsd infor mationscol lecti vesdevraitinter venirala
datealaquelleleur a locationaurait di baisser dansl’ anciensystemed’ as
surance-ché mage. Danslaréali té, et afin deprendreen comptelasur charge
detravail induitepar lamiseen placedu PAP/ND, lesagen ceslocalesontla
possi bi li tédechoi sirentre:

—&aborerimmédiatementlePAPou

—repor ter I’éaboration du PAPjusqu’ alapro chaine échéance du pro-
gramme « Nou veau Dé part ».

I1.2.1. Ladécli nai son du PAP/ND dans le temps

Concretement, lapro cédureretenue, identique pour tousleschd meurs
guel quesoit leur degréd’ éloi gnement du mar chédutravail, sedéclineen
plusieursétapes.

Une premiere étape intervient dans le mois suivant la signature du
PARE. Ellesedérouleal’ ANPE et abou tit, au termed’ un entretien ap pro-
fondi, alas gnaturedu PAP/ND. Cet entretiendoit per mettred analy serle
profil dudemandeur d’ emploi, derepérer lesrisquesdechd magedelongue
duréeetleséventuel lesdif fi cul tésd’ accésal’ emploi. Unefoislediagnostic
et le pronostic posés, le conseiller de I’ ANPE définit avec le demandeur
d emploiI'intens tédel’ ap pui alarecherched emploi qu'il convientd’ en
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vi sager (d' unsimpleappui for mel al’ emploi aunaccom pagnement per son
nali séavecap pui social). Sont également défi nies, lorsdecetentretien, les
actionsconcretesaengager enliai sonaveclesbesoinsrepéréslorsdudia
gnostic.

Si I’ élaborationduPAP/ND doit obli gatoi rement s ef fectueral’ ANPE,
lamiseen cauvreet lesui vi du pro jet peu vent S ap puyer sur lerecoursades
partenaires co-traitants de I’ ANPE (I’ APEC pour les cadres, les missons
lo calespour lesjeu nes, leréseau « CAPem ploi - AGEPIPH » pour lestra:
vailleurs handicapés). Il est d ores et dé§ja prévu que ces trois partenaires
prendront enchargeenvi ron 200000 demandeursd’ emploi par an. C’ estau
cours du 1= entretien professionnel d’éaboration du PAP/ND que le
conseil ler ANPE et lede man deur d em ploi convien nent d’ uneorientation
vers|’ un de cestroisré seaux.

Autermedessix premiersmois, s le PAP/ND n’apasabouti aun retour
al’emploi, il estréactuali sédefaconarévi serlediagnosticdedépart, réo-
rienterlePAPenconséquenceet prévoir éventuel lementunbi lanapprofort
di, unefor mationouunaccompagnement per sonnali se.

Pour les demandeurs d emploi atteignant un an d ancienneté de cho-
mage, I’ ANPE procéderaaorsalamobili sationdel’ ensembledesinci tar
tions au retour a I’emploi : aide dégressive a I’ employeur instaurée par la
réforme de |’ assurance-chdmage, contratini tiativeemploi, contratempl oi
soli dari té, contrat dequali fi cationadulteetc.

L etableau ci-dessous per met demieux ap préhender lanaturedespres
tationsdéli vréesachaqueétapedu projet dereclassement.

Il est clair que la nature des prestations offertes varie selon |’ étape
considérée. Au cours des premiers mois du PAP, les sarvices rendus par
I” ANPE repo sent sur unac com pagnement «éger » desdemandeursd’ em+
ploi. Les services mohi li séspar lesdeman deursd em ploi qui serendenta
I’ ANPE sont accessibles immediatement. I1s sont utilisés en libre accés
sansrendez-vouspréal able(consul tationdesof fresd’ emploi, uti li sationde
lado cumentationmiseadisposi tion). Au coursdecettepremiéere phase, il
est également possibledepar ti ci per adesprestationsdecourtedurée (éva
luation, aidealarecherched emploi, etc.) dont !’ objectif resteleplacement
rapidedesdemandeursd emploi. Cette phasedoit per mettreaux per sonnes
disposant d’ atouts vis a vis du marché du travail de sortir rapidement du
chdémage. Les dispositifsd’ acti vationnesont pasplel nementmobi li sésau
cours de cette période, defacon aenréser ver I’ usage aux pu blicsdont la
distanceal’ em ploi est plusforte.

Onassiste, danslapériode qui suc cedealapremiéreactuali sationdu
PAP, auneac centuation desser vi cesof fertsaux ché meurs. Par rap portala
premierepériode, lesser vi cesproposasrestent identi quesmaisony adjoint
denouvel lesprestationset ser vi ces:
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Inscription

Pres cription enfonction de I'au to nomie

dudemandeurdemploi Elaborationdu PAP

Examencapacitésprofessionnelles Bilandecom pétences approfondi

Atelier Accompagnement

~

a 6 mois

De Finscription

Formation Incitations au retour al’emploi

Recherched’offresciblées

Accentuation

de I'accompagnement Bilan etac tualis ation du PAP

Examencapacitésprofessionnelles Bilandecom pétencesap profondi

Atelier Accompagnement

Formation Incitations au retour al’emploi

De € a 12 mwic

Recherched’offresciblées

Accentuation

dela pro possition d’emploi Bilan etac tualis ation du PAP

@ L. . . . .
E Examencapacitésprofessionnelles Bilandecompétencesap profondi
]
S
Formation Incitations au retour al’emploi
(notammentaidedégressive)

Recherched’offresciblées

B rrestationsetservicesa prescrire prioritaire mentacette étape.
[ prestationsetservices que vous pou vez mo biliser en cas de be soinidentifié.

—L’accesadesactionsdefor mation. Il y a, d’ un coté, lesactionsdefor-
mations prises en charge par I'UNEDIC a travers les dispositifs évoqués
plushaut et dont lebénéficeest ex clus vement réser véaux chd meursrele-
vant de I assurance-chdmage. Les chémeurs non alocataires du régime
d’ assurance-chémage peuvent avoir acces a des formations gratuites
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(AFPA) etauSIFEindi vi dud oucol lectif. lIspeuvent également bénéfi cier
des actions de formation mises en place par les Consells régionaux lors-
gu’ el lessont gratui tes.

—L ebilandecompétencesapprofondi (BCA). Cetteprestationfi gurait
ini tialement danslaconventiond’ assurance-chd mageet | espar tenai resso-
ciaux avaient décidé de la mettre en place pour les chdmeurs relevantde
I’UNEDIC. Legouver nement etI’ ANPE ont déci déd’ en éendrelebéné
ficeal’ en sembledesché meurs, en prenant I’ini tiative de créer cette nou-
velle prestation qui sera financée en grande partie sur le budget « presta
tions »de I’ ANPE 11, Cette prestation d’une durée de vingt heures vise a
réorienterleprojet professionnel duchdmeur et aredéfi nir avec|ui son par
coursderetour al’emploi. Il serapriori tai rement réser véaux demandeurs
d emploi confrontésadesdif fi cul tésdereclassement. En 2002, I’ ANPE a
prévuderéali ser 135000 BCA pour un mon tant de 675 mil lionsdefrancs
(soit 203 mil lionsd’ eurosdont 270 mil lionssont alachargedel’ UNEDIC
pour leschd meursqu’ elleindemnise (41,1 mil lionsd’ euros) ; 405mil lions
defrancssont fi nan céssur lebud get del’ Agencepour lesau treschd meurs,
soit 61,75mil lionsd euros).

— Accompagnement. Cette prestation est dit « lourde », car le deman
deur d'emploi faitalorsl’ objet d’ un sui vi quas per manent mar quépar une
prescription pluséevéedeprestations(voir description plushaut).

Autermedesdouzepremiersmois, I’ actuali sationdu PAPreposemoins
sur le recoursaux outilsd évaluation et defor mation que sur ceux vi sant
I'immer siondans!’ emploi vialescontratsd’ in ser tion. Commepour lafor-
mation, cer tainsdecesdispo s tifssont ou vertsaux seulspu blicsin dem ni-
s&spar I'UNEDIC (Aidedégressiveal’ em ployeur) dorsqued au tres, gé-
rés par I’ Etat, visent |I’ensemble des chémeurs (Contrat initiative emploi,
Contratemploi solidarité).

Cette graduation des prestations dans le temps était particulierement
présentedansledisposi tif Nouveau Départ. Danscelui-ci, ladi mensioncu
rativedomi nait puisquel’ accroissement del’ offredeser vi cesdépendait de
I’anciennetédansleché mage. Lanouveautéintroduitepar |’ adjonctiondu
PAP consiste, commenous|’ avonsdéasouli gné, arenfor cer ladi mension
préventive. Celas gnifiequ’ enfonctiondudiagnosticef fectuélorsdel’ en
tretienapprofondi qui précedele PAP, leconseil ler peut d’ oreset d§japres
crireunac compagnement renfor céou un bi landecom pétencesansdevoir
at tendrelessix premiersmoisdechd mage. L etableaureproduit ci-dessous
etdeli vréaux agenceslocalestémoignedel’ impor tanceat tachéeacetteap-
prochepréventive.

11. En 2002, le bud get consa cré par ’ANPE aux pres ta tions de ser vice de vrait se mon ter a
3,2 mil liards de francs contre 1 mil liard de francs en 2000.
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Actions| Recherche |Evaluation|Ateliers Bilande Prestations
Durée d’offres compétences accompa-
d’inscription ciblée approfondi gnement
0 a 6 mois 8% 10% 25% 3% 15%
6 mois a 12 mois 15% 10% 25% 12% 25%

- 12 mois et plus
25% — 25% — 35%
- publics priori tar

res, a tout mo ment

Ainsi, aucoursdessix premiersmoisdechd mage, aorsqu’ au paravant
aucune prestationspécifique n' éait délivréeaux demandeursd emploi en
dehorsdecel lesdisponi blesenlibreacceés, il est désor maisprévulaposs-
bi li tédedéli vrer desprestationsl our desaux chd meurssup posésendif fi cuk
téetrepéréscommetelslorsdeleurinscription. Enef fet, au coursdelapre-
miere phase, 15 % des chdmeurs re ¢cus dans le cadre du PAP/ND de vront
avoir accésauneprestationd’ accompagnement. Audeladessix mois, cette
proposi tiondevrasystémati quement érefaiteaux demandeursd’ emploi de
faconaenfarebénéfi cier 25 % d’ entre eux. Pour ceux devenus chd meurs
delonguedurée, lerecoursacetteprestationdevras intensi fier denouveau
(35 %).

Il est dif fi ciledepro céder acejour aun premier bi landu PAP/ND. Ce-
lui-ci dépend étroi tement desmodali tésdeprescriptiondel’ offrede ser vi-
ces et, comme nous |’ avons dit, ¢’ est majoritairementa partir du sixiéme
moisd’inscription dansle PAP quesedéploient laplu part desinstru ments
d'acti vation. Enoutre, le pro grammeadé mar réal’ été 2001, une période
tradi tionnel lement marquéepar unralentissement del’ acti vi tédel’ ANPE.
Enréalité, |’ acti vi tédéployéepar lesconseil lersentrelapériodequi s étend
du 1= juil let 2001 au 1= janvier 2002 auraessentiel lement consistéaassurer
lamontéeenchargeprogressivedudisposi tif. Unbi lanplusquali tatif s'im-
po seraautermedu 1& semestre 2002, maisil est aujourd’ hui prématuré.

Il. 3. Un premierbilanstatistiquebienprovisoire

La nouvelle convention d’ assurance-chémage prévoit la réalisation
d'unsui vi statistiguemensuel ains quelaproductiondebi lanssemestriels
et an nuels. Lamiseen cauvre con créte de cette évaluation aété pré cisée ul-
térieurement a la convention d’ assurance-chémage, notamment dans le
cadre de laconven tion Etat-Une dic-ANPE relative alamise en oauvredu
PARE.

Il estintéressant deconstater qu'il est prévu, pour laplupart desindi ca
teurs retenus, de bien distinguer parmi les demandeurs d’emploi sous
PAP/ND ceux relevant exclusivement du régime d’ assurance-chémage.
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Cettedistinc tion, sans doute sou haitée par I'UNEDIC, situe bien lafacon
dont cette institution se positionne par rapport au service public de
I’emploi. Lesui vi statistique qu’ elle en tend mettre en oauvre vise, en toute
logique, leschd meursqui relévent desonchampindemni taire.

Atitred'il lustration, lesui vi men suel du PAPprévoit demettreen place
desindi cateursqui devront préci ser:

—lenombretotal de PAP élabo résalasuited un entretien au coursdu
mois (mois de réalisation de I’ entretien), dont nombre de PAP éaborés
concer nantlesal locatai resduRACsi gnatai resduPARE.

—Lenombretotal dePAPactuali sés(distinctionsix mois/douze moiset
plus) au coursdu mois, dont nombrede PAPactuali sésconcer nant lesal lo-
catai resduRACSd gnatai resduPARE.

—Lenombrede PAP au coursdu moispour lesa lo catai resdu RAC, ré-
par tisselonlesni veaux d’ offredeser vi ces.

Onvoit donc bien en quoi cesindi cateursde sui vi ont pour missionde
rensel gner I'UNEDIC surlafagondontledisposi tif PAPest mobi li sépar
I” ANPE pour lesché meursdurégimed’ assurance-chd mage, comparati ve
ment a I’ ensemble des chdmeurs bénéficiaires du PAP, qu'ils relévent ou
non de!’UNEDIC.

Lesui vi réali separ I’ ANPE endehorsdecelui produit pour I’'UNEDIC
repose sur un champ d’ ob ser vation qui n’ operepasdedistinctionselonle
statutindemni tairedeschdmeurs.

Comptetenudelaspécifi ci tédudispos tif PAP/ND, qui prévoitunegra
duation de I’ offre de services dans le temps, les indicateurs produits par
I”ANPE reposent sur des mesures de suivi de cohortes de demandeurs
d emploi.

Cescohortesregrou pent donc desper sonnesqui ontintégréledisposi tif
un méme mois donné, les logiciels utilisés permettant de suivre dans le
tempslesévénementsliésau PAP/ND (déli vrancedeprestationsd’ aidea
I’emploi,d actiondefor mation, d’ entretiensetc.).

L’ analysestatistiquealaguellenousal lonspro céder per met dejeter un
premier regard, cer tespar tiel comptetenudelajeunessedudispositif, surla
montée en charge de ce régime?2. Elle regroupe trois cohortes de cho-
meurs: ceux inscritsdansledisposi tif au coursdesmoisdejuil let, d ao(it et
deseptembre 2001. L’ ob ser vation, au termede cepre mier tri mestred’ ap-
pli cationdu PAP/ND, per met deren sei gner sur lamontéeenrégimequanti-
tative du dispositif, tout en fournissant un premier éclai ragesur lanature
des ser vi cesren dusaux deman deursd’ emploi, ains quesur leprofil des
chdmeursayant eupriori tai rement accesau PAP/ND.

12. Lesdonnées com mentées doiventétreinter pré tées avec une ex tréme pru dence car elles
re po sentsur des fi chiers qui ne sont pas en core to tale mentfiabili sés.



Ré forme de I’as surance chd mage du PAP au PAP/ND 73

Aucoursdecestroispremiersmoisd ap pli cation, un peu plusd’ unmil-
liondedemandeursd’ emploi abénéfi ciéd’ unPAP/ND. 46 % desprescrip-
tions correspondent a des PAP conclus pour les nouveaux demandeurs
d emploi inscritsal’ ANPE depuislemoisdejuil let 2001 (confor mé ment
aux engagementsprissuitealaréformedel’ assurance-chd mage). 54 %des
bénéficiairesétaient inscrits al’ ANPE avant cette date ; ils consti tuentce
gue I’ANPE dénomme le « stock des demandeurs d’ emploi ». Rappelons
quecette «reprise»dustock devait priori tai rement s adresser aux pu blics
Vvisés par le dispositif Nouveau Départ. Globalement, les chémeurs de
longueduréereprésentent 18 % desbénéfi ciai resdu PAP/ND.

35 % des PAP/ND ont bénéficié a des demandeursd’ emploi qui, bien
gu'inscritsavant le 1= juil let 2001, N’ avaient pasat teint leur 124 mois de
chémage. Ce pourcentage regroupe (a |’ exception des jeunes dans leur
sixiememoisde ché mage) un pu blic qui N’ était paspriori tairedansla«re-
prisedustock ». 11 doit sansdoute cor respondreadesdeman desvolontai res
émanant deché meursqui ont voulus engager dansladémarche PAP, suite
aux réunionsd’ infor mationdontilsont bénéfi cié. Il est possiblequecette
ad hé sion spon tanéeait pu con tri buer afrel ner lamontée en chargedu dis-
positif pour les chémeurs de longue durée. En tout éat de cause, d apres
I’ ANPE, la«reprisedustock » s ef fectueactuel lement aunrythmeplusra
pidequecelui ini tialement prévu; preuve, pour cetteinsti tution, du succes
guerencontreledisposi tif auprésdesdemandeursd’ emploi.

Si I’on s attache maintenant a examiner la nature des services offerts
aux deman deursd’ em ploi, on constate que, danspresde 40 % descas, leni-
veau deser viceof fert cor respondacelui bapti se«libreser vice» (voir défi-
nition p.65). L’ uti li sation de ceni veau de ser vicetend adé croitreavecla
durée du ché mage, cequi cor respondbienal’ espritdudisposi tif. L’ ap pui
indi vi duali séinter vient dansprésde 50 % descaset constitueleni veaude
service le plus utilisé. Le recours a ce type de services accroit avecl’ an-
ciennetéduchémage. L’ accompagnementrenfor céest unser vicedontabé
néfi ciépresde 10 % desper son nessous PAP/ND. Pour leschd meursdetres
longue durée (plus de deux ans), ce pour centage est deux foisplusélevé, ce
qui apparait également conformeaux princi pesdecetteprestationprinci pa
lement dédiéeaux chd meursenvoied’ ex clusion.

On ne note donc pas de rupturefortedansleslogi quesdeprescription
des prestations. Les prestationslespluslour dessont avant tout prescri tes
aux chd meurssup po séslesplusendif fi cul té. Quant aladi mensionprévert
tive du PAP/ND, on notera qu’elle est également présente. Ainsi, 12,5 %
des demandeurs ayant accumulé moins d'un an de chémage et 5,4 % des
nouveaux inscritsont pubénéfi cier d un«accompagnement renfor cé», un
ni veau de ser vicequi avant I’ ar rivéedu PAP/ND n'’ était quasi mentjamais
ac cessibleaux ché meursinscritsde puispeu detempsal’ ANPE.
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Avant|’ar rivéedu PAP, leni veau «libreser vice» représentait 50 % des
proposi tionsfai tesaux demandeursd’ emploi, unpour centagejugétropéle
véparladi rectiondel’ ANPE qui estimeaujourd’ hui qu’ avecl’instauration
duPAP, celle-ci disposedésor maisdemoyensac cruspour develop per I’ ap-
pui individualisé et I'accompagnement renforcé. 1l semblerait, au vu des
premieresstatisti quesfour niesplushaut, quelelibre-ser vicesoit ef fecti ve
ment en passedecéder duter rainau profit deprestationsplusquali tati ves.

Enguisedeconclusion:des questionsensuspens

Laquestion poséeest fi nalement desavoir comment vas opérer lepas-
sage du PAP (programme UNEDIC) au PAPND (programme gouverne
mental) du point de vue du traitement des demandeurs d’emploi. Dans
guellemesurelapromotiond undisposi tif uniqueet ou vert atouslesché-
meurs(lePAPND) pour rarésister al’ éclatement desmodesdefi nancement
desdif férentesmesurespour I’ emploi et actionsdefor mations. Derrierela
volonté d’ homogénéiser les modes de traitement des chdmeurs, n'y a t-il
pas le risque de voir sur gir untrai tement dual desdemandeursd emploi ?
Cerisquedetrai tement dual estliéy comprisaux modi fi cationsintrodui tes
par les partenaires sociaux dans le cadre du PAP, modifications que I'on
peutquali fier deposi ti ves. Auparavant, seul scer tainsdesché meursindem:
nisés par I’UNEDIC pouvaientaccéder aux disposi tifsd’ acti vationfi nan
céspar cetteinsti tution. Enl’ occur renceil s agissait plutét dechd meursap-
partenant au « noyau dur » du salariat (forteanciennetédansl’ entreprise).
Lesautresché meursindemni séspar I’ UNEDI C é&aient doncrenvoyésvers
les mesures d'insertion gérées par I Etat. Avec le PAP dispardit donc une
forteinégali tédetrai tement au seinmémedelapo pulationindem niséepar
I’UNEDIC. Désor maislesnouveaux disposi tifsd’ acti vationintroduitspar
le PAP s é&endent al’ en sembledeschd meursindemni séspar I’ UNEDIC.
Pour cefaire, lebud get quel’ UNEDIC af fecteacesmesuresd’ acti vation
Sest, par rap port aupassé, cons dérablement ac cru et lesAssédic sont ac-
tuellement trés attentives a la capacité qu'auront les ALE a assurer la
montée en chargede cesdisposi tifsci bléssur leseul publicUNEDIC. Ces
mesuresont pour autrepar ti culari tédeserap procher, danslespublicsvi sés,
desmesuresd insertiongéréespar I' ANPE pour I’ en sembledesché meurs.
Il'y adonc un risque, celui de voir la prescriptiondemesuresd’ insertion
dictéepar desim pératifsinsti tution nelsdont un desef fetspour rait érede
voir émerger deux PAPND, I’un réservé aux chdmeurs relevant de
I"UNEDIC, I'autre davantage axé sur les ché meursrelevant del’ Etat. Ce
scénarionecor respond pasacelui sou hai tépar lespouvoirspublics.

Laréor gani sationdel’ offredeser vi cesdel’ ANPE au tour du PAP/ND
reposeenef fet surleprinciped uneégali tédetra tement deschd meurs; ce
principes gnifiequeseul leprofil dudeman deur serade natureadéter mi-



Ré forme de I’as surance chd mage du PAP au PAP/ND 75

ner le type d’accompagnement qu’il conviendrademettreen cauvre. Dans
ceschémala, I’intensi tédel’ accompagnement danslepar coursd' insertion,
la mobi li sationdesprestations, desmesurespour I’emploi, desactionsde
formation ne doit étre fonction que de la seule situation du demandeur
d emploi vis-&visdumar chédutravail. Pour faireimage, cettereconfi gu-
ration de I’ offre de service dont I’ ANPE constitue le principal maillon
évogue au moinsdans sesprin ci pes, laréformede 1979 qui, dansle champ
cettefoisdel’indemni sation, avait regrou péenunestruc tureuniqueleré
gime conventionnel UNEDIC et le régime public. L’ Etat versait a
I"UNEDIC une subvention-nonpréaf fectéeaufi nancement deprestations
spéci fi ques- qui venaitali menter lebud get général del’ UNEDIC.

On pourrait considérer d’une certaine fagon que c'est précisément ce
scénario qui sedéroule actuel lement al’ ANPE dansle cadre du PAPND.
Un dispositif unique, piloté par I'’ANPE, ouvert a tous les demandeurs
d emploi et fi nancéconjointement par I’ Etat et I’ UNEDI C, sansdistinction
de«qui fi nance quoi ».

Il est vrai que pour mener abien sanou vellemission, I’ ANPE abénéfi-
ciédemoyensbud gétai reset hu mainssubstantielsfi nancéspar |’ UNEDIC
et |’ Etat. Maiscequi restepro blématiquedanscenouveau disposi tif, ¢’ est
le«qui fi nancequoi ». Et ¢’ estencelaquelaconfi gurationinsti tutionnelle
actuelle, sur le volet placement des demandeurs d’emploi, n’est en rien
comparable a celle qui avait donnélieuen 1979 alacréationd unrégime
indemnitaire unifié. Car les financements de I’'UNEDIC reposent sur le
principedelapré-af fectation. Enef fet, laplu part desfi nancementsappor tés
par I’'UNEDIC dans e cadre du PAPND cor res pon dent alamise en cauvre
de nouveaux dispositifs réservés aux seuls publics indemnisés par
I"UNEDIC (aidedéegressive, for mationpréalableal’ embaucheet autresac-
tions de formation). Vaila pourquoi le pari d’ une offre de service unique
risquedebuter surlestatutindemni tairedeschd meurs, lesai desal’ emploi
pro po séesétant au moinsau tant déter mi néespar ceder nier quepar leprofil
et lesbesoinsréelsdudemandeur d’ emploi.

Vers I’émer gence d’'une offre de ser vi ces duale ?

Unexemplepour il ustrer cerisque. Onassiste, commenous|’ avonsvu,
a une extension des prérogatives de I’'UNEDIC en matiére de dispositifs
d’aide aux demandeurs d’ emploi. Pour les chémeurs de longue durée,
I"UNEDIC aintroduit, danslecadre du PAP (anoter d'ail leursque dansles
circulaires UNEDIC il n"est jamais fait référence au PAP/ND), une nou-
velle mesure destinée aux seuls chdmeurs indemnisés dans le cadre de
I’ARE. C'est ain s qu’aété créée, comme nous|’ avonsdgaévo qué, I'aide
dégressiveaux employeurs. Cettemesureapour cibleunpublicidentiquea
celui visépar leContrat I ni tiative Emploi (CIE). Mais|’ avantagefi nancier
consenti aux employeursdanslecadredel’ aidedégressiveest plusintéres
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sant quecelui ac cor dépour leCIE. D’ oullerisqued’ un ef fet de substi tution
entre ces deux mesures éventuellement défavorable aux chémeurs de
longue durée non indemnises. Pour éviter ce risque, les pouvoirs publics
devraient prochal nement déci der derenfor cerlamobi li sationduClIEenfa
veur despu blicslespluspriori tai res(deman deursd’ emploi detreslongue
durée, bénéfi ciai resdesmi ni masociaux, travail leurshandi capéset deman
deursd’em ploi de longue durée &gés de plus de 50 ans).

L’autre innovation qui pourrait poser probléme renvoie a la nouvelle
offredefor mation queles Assédic vont do ré navant mettre en cauvre. Une
foisdepluscelle-ci estex clus vement réservéeaux chd meursbénéfi ciai res
del’ ARE maiselleseraprescrite par I’ ANPE. Leschd meursnonin dem ni-
s&s ne pourront bénéficier que des mesures Etat (SIFE et SAE) pour les-
guel leslesbud getsal louéssont debien plusfaibleampleur. L’ introduction
decenouve acteur par mi lesof freursdefor mation aétéréaliséesansqu’il
y ait eu, au préalable, uneréelleconcer tation entrecesdif férentesinsti tu-
tions (Etat, Conseil régional, Assédic). D’ apres les propos tenus par cer-
tainsac teurs|’ ar rivée de cette nou velle mannefi nan ciere pour rait nuirea
I’ offre defor mation del’ Etat dansle cadre du SAE (stage d ac cesal’ em-
ploi) et du SIFE, carlocalement, I’ offredefor mationn’ est pasinfinieet les
or ganismesdefor mation « sont d§aentrain defareletour desdif férents
fi nanceursenretenant!’ acteur qui fi nanceleplus(enl’ occur rencemainte-
nant le conseil régiona et les Assédic) ». Concrétement, méme a budget
SIFEinchangé, il seralocalement plusdif fi ciledemonter desSI FE pour les
chd meursdelonguedurée, car lescapaci tésdesor ganismesdefor mation
s orienteront principalement vers les commandes du Conseil Régional et
desAssedic (bien mieux ré munérées). On pressent bien, atraverscette se-
condeil lustration, combienlalogiqueindemni taireseraprégnantedansles
mécanismesdeprescriptiondelafor mation pou vant in duireuneoffrede
for mationadeux vi tesses.

Pour éviter ce piege, les pouvoirs publics sont actuel lementcontraints
demodifierlescri teresd accésacer tai nesmesures. Commedanslecasdu
CIE, leSAEarécemmentfait!’ objetd’ inflexionsréglementai reset celaen
raison de I’ arrivée, c6té UNEDIC, d’une mesure concurrente (I' AFPE).
Dansunecir culairerécentedelaDGEFPIl et ains dit que, comptetenu de
I’ existencedel’ AFPE enfaveur desdeman deursd’ emploi indemni séspar
I" assurance-chdmage, il conviendrait de mobiliser prioritairement le SAE
pour lesdemandeursd’ emploi nonindemni sésbénéfi ciai resd’ unPAP/ND
notamment ceux qui sont menacés ou touchés par le chdmage de longue
durée.

Lapo i tiquepu bliqued em ploi nerisquet-elle pas, dansce contextel,
devoir sonchampd'inter vention passédusocia au «tréssocia » comme
lelaisseprésager lesgjuste mentsdéjaopéréssur leCIE et le SAE ?
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Quecesoit danslechamp desmesurespour I’ em ploi oudanscelui dela
for mation, onvoit donchienladif fi cul téqu’il y aurapour I’ ANPE arespec-
ter le principedel’ égali tédetrai tement despu blics, tel que prévudansle
PAPND.






