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IRES : ’année 2007,
une nouvelle étape

ne identité unique en

France : un organisme de
recherche au service des organi-
sations syndicales de salariés.
Une fonction originale : cons-
truire et enrichir le lien entre le
travail de recherche dans les do-
maines économique et social, et
les réflexions et les attentes syn-
dicales. Un parcours riche,
fondé sur quatre piliers : [’au-
tonomie, la rigueur scientifique,
le pluralisme et [’ouverture in-
ternationale.

Comme tout organisme,
I’IRES doit évoluer. Travailler a
nouer durablement un rapport
constructif entre syndicalistes et
chercheurs. Etre crédible, a la
fois dans la communauté scienti-
fique et dans les réseaux des ac-
teurs économiques, sociaux et
territoriaux. Etre présent et en-
tendu dans le débat démocra-
tique, en y apportant des contri-
butions originales et des éclai-
rages specifiques sur les éleé-
ments en discussion. Dans ces
perspectives, I'IRES présentera
prochainement son programme
scientifique  pour  2007/2008,
dans le cadre de son programme
a moyen terme, doté d’axes de
travail forts et d’un ensemble de
projets de recherche, avec une
grande ouverture a des partena-
riats multiples.

2007 sera également I’année
du 25" anniversaire de I'IRES
et une nouvelle étape dans [’his-
toire et ’avenir de I’Institut.

Jean-Louis Levet
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Flexibilité et emploi

Tois chercheurs de I'IRES (Pierre Concialdi, Michel Husson et Florence
Lefresne) ont participé au livre Travail flexible, salariés jetables (La
Découverte 2006) qui examine notamment les relations entre flexibilité et
emploi. Nous en résumons ici les principales analyses.

La France en retard d’une flexibilité ?

Depuis quelques années, la logique de benchmarking se répand, portée
notamment par les travaux de suivi de la Stratégie de Lisbonne. Il s’agit de
comparer les performances des pays, d’identifier les « meilleures pratiques » et
de les recommander aux pays qui obtiennent de mauvais résultats. La France est
souvent présentée comme un pays relativement « rigide » et ceci expliquerait
ses performances médiocres en matiére de taux de chdmage.

Cette présentation suggere que la France serait restée a I’écart d’un
mouvement général de flexibilisation des marchés du travail. Dans sa
contribution, Pierre Concialdi mobilise un ensemble d’indicateurs originaux
qui montrent au contraire les profondes transformations du marché du travail en
France. Depuis une vingtaine d’années, I’emploi précaire s’est développé et il
«tend a enfermer les salariés dans ’insécurité ». Une exploitation spécifique de
I’Enquéte emploi de I'INSEE montre, par exemple, que la proportion de
personnes actives qui n’ont connu que des emplois a bas salaires ou le chomage
est passée de 7,3 % en 1983-1985a 16,7 %. Et la proportion de personnes ayant
connu une fois au moins ce type de situation est passée dans le méme temps de
19,6 % a 30,1 %.

Cet examen des situations moyennes ne doit pas masquer le fait que la
précarisation se concentre sur certaines catégories (jeunes femmes salariés a
faible niveau de qualification et étrangers) que nous avions appelées
« populations cible » dans le livre de I'IRES Les mutations de [’emploi en
France (La Découverte, 2005). Ce ciblage rend les effets d’une précarité
croissante d’autant plus insupportables pour les couches de la population les
plus directement concernées. Enfin, cette précarisation qui est la voie
principale empruntée en France pour flexibiliser le marché du travail ne peut se
prévaloir d’un bilan positif : « Les politiques qui ont favorisé, sinon impulsé, le
développement de ces emplois atypiques ne sont pas parvenues a consolider les
trajectoires d’emploi mais les ont, au contraire, fragilisées. Loin d’étre une
solution au chomage, la précarisation de 1’emploi ajoute une dimension
supplémentaire a la question de ’emploi, celle de sa qualité ». L’emploi
précaire est une nasse plutot qu’un sas : il n’est pas une étape vers un emploi
plus stable mais conduit a la construction d’un « marché paralléle de I’emploi ».

Les pays flexibles réussissent-ils mieux ?

Au début des années 1990, la France, le Royaume-Uni et le Danemark
avaient a peu pres le méme taux de chomage. Mais il est resté au méme niveau
en France alors qu’il a été réduit de moiti¢ dans les deux autres pays.
Conclusion : le marché du travail fonctionne mieux au Danemark et au
Royaume-Uni, et il faudrait donc s’inspirer de ces « modeles ». Ce syllogisme
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doit étre interrogé de part en part, et ¢’est [’objet de contributions
spécifiques. Florence Lefresne montre que les performances du
Royaume-Uni ne peuvent é&tre imputées au mode de
fonctionnement, effectivement plus flexible, du marché du travail,
autour de trois arguments. En premier lieu, le Royaume-Uni a connu
sur la derniére décennie une croissance supérieure de pres d un point
a celle de la France. Toutes choses égales par ailleurs, il n’est donc
pas surprenant que le Royaume-Uni crée plus d’emplois. Mais ce
surcroit de croissance renvoie a d’autres facteurs que la flexibilité du
marché du travail, et notamment a la relance des dépenses
publiques ; on constate alors que : « deux tiers des emplois créés
entre 1998 et 2005 1’ont été dans le secteur public ». Enfin, la baisse
du taux de chomage s’explique en grande partie par la
quasi-stagnation de la population active.

Le Danemark présente une configuration analogue, a ceci pres
que sa croissance a été comparable a celle de la France. La division
par deux du taux de chdmage danois ne peut s’expliquer par un plus
grand dynamisme de 1’emploi. Au contraire, le Danemark a créé
moins d’emplois que la France sur la derni¢re décennie : environ 5 %
contre 10 %. Comment expliquer alors que le taux de chomage a
baissé au Danemark mais pas en France ? La clé de ce mystere est a
trouver, la encore, du coté de la population active, comme 1’explique
en détail Thomas Coutrot : « grace a la progression des préretraites et
des congés maladie de longue durée, le taux d’activité danois (la
proportion de personnes en age de travailler, qui travaillent ou
recherchent un emploi), a fortement chuté entre 1990 et 2004, de 8
points pour les 15-24 ans et de 3 points pour les 25-54 ans (toujours
selon I’OCDE). Aujourd’hui, 20 % des Danois entre 15 et 64 ans
sont sortis du marché du travail grace a ces dispositifs. Il s’agit bien
entendu des personnes les moins qualifiées, de celles dont la santé
est la plus fragile, bref, de celles qui sont jugées par les entreprises
«inemployables » pour faire face a la concurrence internationale. En
méme temps, 1’age effectif de la retraite a été reculé puisque le taux
d’activité des 55-64 ans a progressé de 9 points sur la méme période.
Le phénoméne est donc complexe : si le taux d’emploi est
globalement resté stable, le taux de chomage a pu baisser grace a la
chute du taux d’activité, sauf chez les plus dgés pour lesquels activité
et emploi ont progressé ».

Et les Etats-Unis ? L’analyse détaillée de ce pays qu’on a pu
appeler la « Grande Machine a créer des emplois » ne fait pas
apparaitre la marque des réformes du marché du travail initiées par
Ronald Reagan a partir de 1980. Entre mai 1997 et mai 2006, releve
Francisco Vergara, les Etats-Unis ont créé 14,5 millions d’emplois
nets tandis que I’Europe des Quinze en créait 16,3 millions, soit un
rythme identique de 1,2 % par an. Autrement dit, « I’argument selon
lequel I’Europe devrait imiter les réformes américaines afin de
réduire son chomage n’est donc pas évident. D’abord, parce
qu’apres I’introduction de ces réformes, le rythme de création
d’emplois aux Etats-Unis a ralenti plutot qu’accéléré. Ensuite, parce
que I’Europe, dont la croissance démographique est beaucoup plus
lente que celle des Etats-Unis, crée déja autant d’emplois que les
Etats-Unis ».

Le contre-modeéle allemand devrait aussi faire réfléchir. C’est
I’'un des pays européens qui est allé le plus loin sur la voie des

réformes. Depuis la fin des années 1990, la modération salariale a
permis une récupération significative de la compétitivité et un train
de réformes successives a profondément modifié le fonctionnement
du marché du travail, comme le souligne Odile Chagny. Cette
orientation a certes contribué au dynamisme des exportations mais,
en bloquant le marché intérieur, elle a conduit a une dégradation de
la croissance et de I’emploi.

Plus de flexibilité pour plus d’emplois ?

Le débat sur le lien entre flexibilit¢é du marché du travail et
emploi est obscurci par une confusion entre deux questions qu’il faut
soigneusement distinguer. La premicére est de savoir si la
flexibilisation du marché du travail modifie son degré de réactivité.
La seconde concerne son effet sur le volume de 1’emploi. Sur le
premier point, on pourrait admettre que la flexibilit¢ augmente la
vitesse d’ajustement de I’emploi a la demande. Ne craignant pas les
obstacles aux licenciements, les employeurs embaucheraient plus
rapidement quand leurs carnets de commande se remplissent. La
flexibilité serait donc associée a une plus grande rotation sur le
marché du travail. Pourtant cette évidence ne va pas de soi, et les
auteurs d’une étude du CEPII (Loic Cadiou et Stéphanie Guichard,
Les implications macroéconomiques de la diversité des marchés du
travail, CEPII, document de travail n°® 11, 1999) constatent qu’on ne
trouve pas « de véritable support a ’hypothése selon laquelle une
réglementation plus “libérale” du marché du travail conduit a plus de
flexibilité salariale et a un ajustement plus rapide de ’emploi au
niveau macroéconomique. » IIs notent par exemple que le délai
d’ajustement de I’emploi est comparable en France, aux Pays-Bas et
en Italie alors que ces pays ont des niveaux de réglementation trés
différents. Bref, « les différences d’ajustement entre pays européens
ne recoupent pas les disparités institutionnelles ». Les économistes
du CEPII en déduisent qu’il serait « périlleux » de vouloir améliorer
la flexibilité en déréglementant le marché du travail.

Et méme si ’on admettait une telle liaison entre flexibilité et
rotation de la main-d’ceuvre, ce serait une erreur d’en déduire que la
flexibilité pourrait étre une source de création d’emplois. Celles-ci
pourraient étre plus nombreuses lorsque la demande croit, mais les
destructions d’emplois seraient elles aussi plus nombreuses lors des
phases de ralentissement ou de baisse de la demande. Le profil du
cycle de productivité serait modifié mais il n’y a aucune raison de
postuler un effet net positif sur les créations d’emplois & moyen
terme.

L’OCDE calcule depuis 1999 un indice synthétique (LPE) qui
mesure le degré de flexibilité. Il permet de distinguer trois groupes
de pays en Europe. La France se trouve, avec les pays scandinaves et
méditerranéens, dans la catégorie des pays « rigides », tandis que le
Danemark, la Suisse, 1’Irlande et le Royaume-Uni sont les pays les
plus « flexibles ». Mais il n’est pas pour autant possible d’établir un
lien entre cet indicateur et les performances d’emplois, comme le
reconnaissait déja I’OCDE dans ses Perspectives de I’emploi de
1999 : « les raisons pour lesquelles certains pays parviennent a
concilier une réglementation sévére et un faible taux de chémage
n’ont pas été éclaircies ». Cing ans plus tard, ’OCDE découvre dans
ses Perspectives de [’emploi de 2004 que la 1égislation protectrice de




I’emploi « protége I’emploi » mais que son effet sur le chdmage
est « ambigu » : « les nombreuses évaluations auxquelles cette
question a donné lieu conduisent a des résultats mitigés, parfois
contradictoires et dont la robustesse n’est pas toujours assurée ».
On ne peut donc mettre en lumicre un effet positif des fameuses
« réformes structurelles des marchés du travail » sur I’emploi. En
revanche, la précarisation, a laquelle se rameénent au fond ces
réformes, frappe spécialement les jeunes et les femmes, qui
« pourraient donc étre affectés de maniére disproportionnée », et
I’OCDE va jusqu’a admettre que la différence de traitement entre
emplois permanents et temporaires pourrait conduire a « une
accentuation de la dualité du marché du travail ».

Bien des évidences qui parcourent le débat public ne vont donc
pas de soi. C’est sans doute I’expérience acquise a I'IRES en
matiére de comparaisons internationales qui permet de repérer des
erreurs méthodologiques largement répandues. 11 y a d’abord le
raccourci qui consiste a dire : tel pays est flexible, son taux de
chomage a baissé, c’est bien la preuve que la flexibilité crée des
emplois. Mais un pays, méme rigide, peut créer des emplois et le
taux de chomage peut baisser pour d’autres raisons que le
dynamisme de 1’emploi. La seconde erreur est la transposition
sélective : elle consiste a ne retenir d’un pays que « ce qui
marche » (par exemple la flexibilité¢) en oubliant tout ce qui

garantit la cohérence du modele (par exemple la sécurité).

Michel Husson
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Ouvrages collectifs de chercheur(e)s IRES

« Les politiques du travail (1906-2006) — acteurs, institutions, réseaux », Alain Chatriot (CNRS, CRH-AHMOC), Odile Join-Lambert,
Vincent Viet (MiRe, DREES) (Dir.), Pour une Histoire du travail, Presse universitaire de Rennes-PUR, janvier 2007

« Les agences de travail temporaire en Europe » / « Temporary Agency work in Europe », Francois Michon in « The Shadow Workforce ? —
Perspectives on Contingent Work in the United States, Japan and Europe », The Upjohn Institute, Kalamzoo (Mi), Ed. Pennsylvania State
University, novembre 2006

« Santé et inaptitude en fin de carriére », Annie Jolivet et Anne-Francoise Molinié (Coord.), Collection Retraite et Société n° 49, Paris, octobre
2006

« Travail précaire, salariés jetables — Fausses questions et vrais enjeux de lutte contre le chomage », Pierre Concialdi, Michel Husson,
Florence Lefresne, in Michel Husson (Dir.), Collection Sur le vif, Ed. La Découverte, Paris, octobre 2006

« Dynamiques d’insertion et politiques d’emploi : une comparaison de six pays européens (Belgique, Danemark, Espagne, Italie, Pays-bas,
Royaume-Uni) », Florence Lefresne, Carole Tuchszirer in Dang Ai-Thu, Outin Jean-Luc, Zadjela Héléne (Coord.), « Travailler pour étre
intégré ? — Mutations des relations entre emploi et protection sociale », CNRS Economie, Paris, septembre 2006

« On est toujours dans I’urgence : surcroit ou défaut d’organisation dans le sentiment d’intensification du travail ? », Marie Raveyre,
Pascal Ughetto in P. Askenazy, D. Cartron, F. De Coninck, M. Gollac (Dir.), « Organisation et intensité du travail », Collection Entreprise, travail,
emploi, Ed. Octares, Paris, 2006

« La construction de réseaux locaux, le cas de la politique territoriale de Saint-Gobain », Marie Raveyre, Collection Sociologies Pratiques,
numéro thématique : « Les réseaux sociaux des organisations » n° 13, Ed. Presse universitaire de France-PUF, 2006

« Les relations sociales dans les petites entreprises — une comparaison France, Suéde, Allemagne », Christian Dufour, Adelheid Hege,
Sophia Murhem, Wolfgang Rudolph, Wolfram Wassemann, Collection Travail et Société n® 52, Ed. Presses Interuniversitaires Européennes-Peter
Lang, Bruxelles, 2006

« Temps de travail décent » / « Decent working time — New trends, new issues », Frangois Michon, Jean-Yves Boulin, Michel Lallement, Jon C.
Messenger, Ed. Organisation internationale du travail-ILO, Genéve, 2006

« Travail et emploi en France — état des lieux et perspectives », Pierre Volovitch, Jean-Louis Dayan, Annet Jobert, Jacques Freyssinet (Dir.),
Collectin Les études de la Documentation frangaise n°® 5243, Ed. La Documentation frangaise, Paris, 2006

« Les mutations de I’emploi en France », IRES, Collection Reperes N° 291, Ed. La Découverte, Paris, 2005
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IFOREP. Intervention de Christian Dufour « La démocratisation de la
culture a travers les comités d’entreprises ». (Montreuil, 10 octobre 2006)

Fédération de la chimie/Energie CFDT. Intervention de Christian Du-
four devant le conseil fédéral sur les théme des « Services aux adhé-
rents ». (Bobigny, 11 octobre 2006)

Université Jules Vernes de Picardie. Colloque « Cent ans aprés la
Charte d’Amiens : la notion d’indépendance syndicale face a la transfor-
mation des pouvoirs ». Communication de Jean-Marie Pernot « Le syndi-
calisme international : une dépendance structurelle ? ».

(Amiens, 11-13 octobre 2000).

Université Robert Schuman/Institut du Travail de Strasbourg.
50°™ anniversaire des IRT. Communication de Florence Lefresne « Re-
gards croisés sur la formation professionnelle dans I’Union euro-
péenne ». (Strasbourg, 12 octobre 2006)

Union départementale des syndicats FO de I’Oise. Colloque « Mon-
dialisation et négociations sociales » :

- Intervention d’Adelheid Hege « Négociation de branche,

I’exemple allemand » ;

- Animation par Benoit Robin de la premiére table-ronde.

(Creil, 17 octobre 2006)

Association ResPECT gRéseau des préventeurs et ergonomes des col-
lectivités territoriales). 6™° colloque « L’absence au travail : déraison ou
des raisons ? Comprendre et agir pour prévenir ». Communication
d’Annie Jolivet « La question des congés maladie et de I’invalidité en
Suede, Norvege et aux Pays-Bas ». (Annecy, 18-20 octobre)

Comité économique et social de Lorraine. Débat autour du livre « syn-
dicats, lendemains de crise ? ». Présentation, discussion par Jean-Marie
Pernot. (Metz, 25 octobre 2006).

Association Dialogues/Groupe Liaisons. Colloque « L assurance santé
face aux réformes, les partenaires sociaux a I’heure des choix ». Interven-
tion de Pierre Volovitch a la table ronde « Quel financement pour quelles
solidarités ? ». (Paris, 19 octobre 2006)

DARES. Journée d’études « L’évolution des syndicats en France :
1990-2005 » :

- Communication d’ Adelheid Hege et Christian Dufour « La resyndicali-
sation des comités d’entreprises » ;

- Jean-Marie Pernot, discutant d’une série de rapports et de monogra-
phies sur la situation syndicale en France en 2006.

(Paris, 20 octobre 2006).

ASPEN/ETUI. Colloque « Activation policies in the European Union.
Rédaction de 1’appel a contributions et présidence de 1’atelier « Quality
of actrivation and quality of working careers » par Florence Lefresne.
(Bruxelles, 20-21 octobre 2006)

Comité économique et social de Lorraine. Débat autour du livre « syn-
dicats, lendemains de crise ? ». Présentation, discussion par Jean-Marie
Pernot. (Metz, 25 octobre 2006).

Observatoire de la démocratie sociale. Colloque « Démocratie sociale,
quelle représentativité syndicale ? ». Intervention de Udo Rehfeldt sur
« La dimension historique et comparative de la représentativité syndi-
cale ». (Paris, 6 novembre 2006)

Université du Québec. Association d’Economie Politique et Télé-uni-
versité. Colloque « Halte a la retraite ! ...De la culture de la retraite a la
gestion des ages ! ». Communication d’Annie Jolivet « Evolution des
marchés internes, valorisation de I’expérience et transfert des savoirs
entre les générations ». (Montréal, 6 -7 novembre 2006)

Conseil de I’Europe. Commissaire pour les Droits de I’Homme. Partici-
pation d’ Antoine Math a la réunion d’experts « Protection Migrant’s Hu-
man Rights ». (Strasbourg, 8 novembre 2006)

CFE-CGC. Réunion interne « Protection sociale ». Présentation par Ca-
therine Vincent et Pierre Volovitch des premiers résultats de 1’enquéte
sur les « administrateurs syndicaux dans les caisses locales du Régime
général ». (Paris, 9 novembre 2006)
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Institut supérieur du Travail/Université de Louvain. Communication
de Christian Dufour et Adelheid Hege sur le théme de la représentation des
salariés et du modele social européen. (Louvain, 9-10 novembre 2006)

Association francophone de Gestion des Ressources Humaines.
XVII®™ congrés « Le travail au coeur de la GRH ». Annie Jolivet, coani-
matrice avec Serge Volkoff du symposium « Vieillissement démogra-
phique, fins de vie active et conditions de travail ».

(Reims, 16-17 novembre 2006)

SENAT. Colloque « La France et ses vieux d’ici et d’ailleurs : des an-
ciens combattants aux chibanis ». Contribution d’Antoine Math « Les
droits sociaux des vieux migrants ». (Paris, 17 novembre 2006)

Institut régional du Travail. Rencontre entre chercheurs et syndicalistes
« Parcours professionnels, mobilité, précarité, quelles nouvelles sécuri-
tés ? ». Communication de Florence Lefresne « Quelles legons tirer des
modeles nordique et anglais ». (Aix en Provence, 20-21 novembre 2006)

Observatoire des mouvements de la société/Espace Marx. Séminaire
« Crise et renouveau du syndicalisme ». Intervention d’Antoine Math
« Immigration ‘choisie’ de travailleurs : un enjeu central pour le monde
du travail ». (Paris, 21 novembre 2006)

PRISME (Professionnels de I’intérim, services et métiers de 1’emploi).
Conseil d’administratioin. Intervention de Yannick Fondeur sur le théme
«Problématique du recrutement par Internet ». (Paris, 23 novembre 2006)

Fédération des métallurgistes de la CSN. Intervention de Christian
Dufour devant le Conseil syndical sur le théme de la mondialisation.
(Québec, 23 novembre 2006)

EURES (European Employment Services). Colloque « Les nouveaux en-
jeux du travail intérimaire ». Communication de Frangois Michon avec
Rachid Belkacem et Cather Kornig « Les origines du travail intérimaire et
son développement en Europe ». (Luxembourg, 23-24 novembre 2006)

Université de Nantes. Journée d’études « Les salariés d’exécution a sta-
tut d’hier a aujourd’hui ». Odile Join-Lambert, discutante.
(Nantes, 28 novembre 2006)

Institut des sciences sociales du travail (ISST). Journée d’étude. Inter-
vention de Catherine Sauviat « L’épargne retraite et I’épargne salariale
dans le cadre de la mondialisation financiere : état des lieux et enjeux ».
(Fontenay aux Roses, 28 novembre 2006)

HEC Montréal/Université de Montréal. « Cours de Maitres » tenu par
Christian Dufour et Adelheid Hege sur le théme « Relations profession-
nelles et comparaison internationale ». (Montréal, 29 novembre 2006)

SNES (Syndicat national de I’enseignement secondaire). Journée d’étude
« Droits et libertés ». Intervention d’Antoine Math « Les droits des mi-
grants et la question des normes sociales ». (Paris, 29 novembre 2006)

CSQ (Confédération des syndicats québecois). Intervention de Christian
Dufour et Adelheid Hege devant un groupe de recherche sur I’avenir du
syndicalisme. (Montréal, 30 novembre 2006)

Ecole des hautes études en sciences sociales (EHESS). Séminaire de
André Grelon « Sociologie des professions techniques ». Intervention
d’Yves Lochard et Christéle Meilland sur « Les discriminations dans
I’emploi ». (Paris, 4 décembre 2006)

Institut régional du travail. Séminaire de la fédération Métallurgie
CGT-FO. Communication de Marie Raveyre « Restructurations nouvelles
donnes » et animation d’atelier. (Aix en Provence, 4-8 décembre 2006)

Université de Marne la Vallée. Colloque « Flexicurité en France ».
Communication de Solveig Grimault « Flexicurité et sécurisation des
parcours professionnels : analyse comparative des positions syndica-
les ». (Champs sur Marne, 7 décembre 2006)

CFE-CGC. Congres. Participation de Jean-Marie Pernot a la table
ronde de cloture « le dialogue social, comment apprécier la représentati-
vité des syndicats ? ». (Saint-Denis, 8 décembre 2006).

CFDT Rhone Alpes. Groupe de recherche. Intervention de Christian
Dufour sur le théme des relations professionnelles au sein des poles de
compétitivité. (Grenoble, 13 décembre 2006)

Hépital Bichat. Dans le cadre de la formation d’internes en médecine
générale, intervention de Pierre Volovitch « Quelle place pour ‘1’éco-
nomie de la santé’ dans la définition des poliltiques de soins ». (Paris, 14
décembre 2006)

Comité pour la Sixiéme République. Intervention de Christian Dufour
sur le théme « Quelle démocratie sociale ? ». (Paris, 19 décembre 2006)

CGT Rhéne Alpes. Séminaire régional. Intervention de Jean-Marie Per-
not « le syndicalisme aujourd’hui, problémes, perspectives ». (Saint
Etienne, 20 décembre 20006).
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L°IRES soutient l’effort de recherche propre a chaque organisation syndicale en financant des programmes établis par chacune
d’elles. Ces travaux sont menés sous leur responsabilité, mais les résultats de ces recherches sont mis a la disposition de
I’ensemble du mouvement syndical. Dans cette rubrique, nous vous présentons les travaux remis a I'IRES dans le cadre de ces
conventions de recherche au cours des derniers mois. Pour les obtenir, s adresser aupres de |’organisation concernée (voir les

adresses en page 6).

La Fonction Publique Territoriale
face au défi de la décentralisation

Gérard Cornu et le Secteur
Economique Confédéral

Aumoment ou cette étude sur la Fonction
Publique Territoriale a été engagée, 1’acte II
de la décentralisation, selon la formule uti-
lisée par le gouvernement, semblait une
perspective a moyen terme. Mais, il n’était
pas encore question de modifier la Constitu-
tion, pas plus que d’accorder un droit a I’ex-
périmentation au bénéfice des collectivités
territoriales.

La promulgation le 28 mars 2003 de la loi
constitutionnelle relative a 1’organisation
décentralisée, puis dans la foulée, la publica-
tion des lois relatives a 1’expérimentation
d’une part, aux libertés/responsabilités loca-
les de I’autre, en ont changé le cours.

Au-dela du discours institutionnel trés
idyllique sur la gestion de proximité, il res-
sort de cet arsenal législatif un transfert
conséquent de compétences et de charges fi-
nanciéres vers les collectivités, les fonction-
naires territoriaux devant relever le défi de
cette nouvelle répartition de la gestion du do-
maine public.

L’étude de Gérard CORNU, réalisée avec
le concours du secteur économique de la
CGT Force Ouvricre, investit cette sphére
peu connue de la fonction publique. Aprés
avoir retracé bri€évement son histoire, son
role de proximité et de contact puis I’intégra-
tion des personnels au statut général, il cible
la formation professionnelle comme moyen
d’adaptation aux nouveaux enjeux.

Mais, atteindre 1’objectif visant a articu-
ler libre administration et satisfaction des ci-
toyens, est un exercice compliqué. La diver-
sité¢ des employeurs, 1’inégalité de tailles et
de ressources qui caractérisent les collectivi-
tés, le gonflement de leurs effectifs par 1’in-
corporation de fonctionnaires de 1’Etat sont
quelques facettes des difficultés rencontrées.
Le désengagement de 1’Etat par les restric-
tions budgétaires en est une autre.

De plus, I’auteur s’inquiete de la volonté
européenne a revisiter les services publics
selon les normes de I’économie de marché et
de la tentation pour les employeurs publics
locaux d’adapter la gestion statutaire des
fonctionnaires territoriaux a la gestion
privée, comme I’indique 1’émergence d’une
sémantique managgériale.

Pour Force Ouvriére, le principe républi-
cain d’égalité que réclame le citoyen ne peut
se concevoir sans la complémentarité des
fonctions publiques Etat/territoriale. Ni
I’une, ni l’autre ne doit étre privée des
moyens de faire face aux missions qui leur
incombent. Dans ce cadre, la prééminence
des garanties statutaires conserve toute sa
pertinence.

Investissements directs étrangers
et marché unique européen

Sébastien Dupuch,
El Mouhoub Mouhoud

La place trés honorable que détient
I’Hexagone au palmares des Investissements
Directs Etrangers (IDE) invalide réguliére-
ment la thése trés libérale de 1’incapacité
frangaise a attirer les capitaux au prétexte
d’un colt du travail exorbitant et du poids
excessif des prélévements obligatoires. De
fait, le discours décliniste visant a la suppres-
sion de notre modéle républicain est démenti
avec une certaine constance. Mais au-dela, la
logique des IDE mérite d’étre analysée dans
un contexte de mutations économiques et
structurelles continues.

L’étude réalisée par El Mouhoub
MOUHOUD, universitaire, et Sébastien
DUPUCH, assistant confédéral au secteur
économique de Force Ouvriére, montre que
la croissance des investissements directs en
Europe a largement perturbé un modéle d’in-
tégration européenne qui a su dans un pre-
mier temps, faire bénéficier au plus grand
nombre des retombées positives de 1’ouver-
ture commerciale et su absorber les différen-
tes vagues d’¢largissement.

En effet, I’UE au tournant de la mondiali-
sation semble éprouver des difficultés crois-
santes a maintenir et a diffuser ce modéle,
fondé sur des d’échanges commerciaux réci-
proques, de produits similaires de gamme ou
de qualité différentes.

La montée brutale des IDE en Europe,
sous I’effet des opérations de fusion & acqui-
sition, des restructurations, de la libre circu-
lation des capitaux, de la mise en ceuvre du
marché unique favorisant le déploiement des
activités des firmes en dehors de leur pays
d’origine peut participer a la diffusion tech-
nologique et a un certain dynamisme écono-
mique. Mais, ces effets positifs apparaissent
de plus en plus concentrés géographique-
ment et tendent a creuser les inégalités au ni-
veau national et surtout au niveau régional.
L’Union peut y faire face par un ensemble de
politiques économiques, sociales et territo-
riales coordonnées tant au niveau européen
que dans les Etats-membres.

Alors que les risques de polarisation des
activités ne sont pas a négliger dans le
contexte d’un élargissement réalisé a colits
constants, dont les conséquences ont sans
doute été largement sous-estimées et dans
une période de restrictions budgétaires tant
au plan national qu’européen, les auteurs
plaident en faveur d’un budget communau-
taire renforcé susceptible de donner du sens a
la cohésion économique et sociale, qui pour
Force Ouvriere inclut la question du plein
emploi.

éducatioq

Les attentes des salariés a bas salai-
res envers les syndicats et leur per-
ception de la qualité de I’emploi

Nicolas Farvaque, Stéphane Minet,
Jean-Pierre Yonnet

Le profil moyen de I’adhérent d’un syndi-
cat est plutdt un homme d’age moyen, plutot
qualifié et travaillant dans une grande entre-
prise ou dans le secteur public. Autant dire
que les salariés a bas salaires, en contrat aty-
pique, jeunes, etc., comptent pour peu dans
les effectifs syndicaux. L étude a ainsi pour
objet I’analyse des attentes des salariés ga-
gnant moins de 1,3 SMIC en direction des
syndicats et leur perception de la qualité dun
emploi. Le seuil de 1,3 SMIC retenu corres-
pond a une convention « politique de 1’em-
ploi » ; il se situe au-dessus du seuil habituel-
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lement retenu par I’Insee pour les ménages
(2/3 de la médiane). L’enquéte de rue s’est
déroulée dans plusieurs terrains du
Nord-Pas-de-Calais (NPDC). L’échantillon
comprend 574 individus.

Pour une majorité, les syndicats sont né-
cessaires mais améliorables. Plus les salarié¢s
sont diplomés, plus ils sont méfiants et criti-
ques. Les plus anciens sont aussi les plus dé-
sabusés, ils sont les moins nombreux a croire
les syndicats améliorables. Les syndicats
font partie du paysage institutionnel, mais
leur capital de confiance parait bien entamé.

Les répondants ont une vision d’un syndi-
calisme destiné a résoudre des problémes de
tous les jours. Les attentes les plus fréquentes
concernent la négociation d’entreprise, les
conditions de travail et des salaires, la dé-
fense juridique individuelle. La gestion de la
protection sociale et plus encore les ques-
tions sociétales et internationales viennent
loin derriére.

Interrogés sur les moyens de I’action syn-
dicale, les sondés répondent par un trip-
tyque : revendication, négociation, construc-
tion. La demande que ’on voit émerger
concerne donc un syndicalisme de proximité
cherchant a résoudre les problemes par la
voie de la négociation.

C’est a un véritable défi que les salariés a
bas salaires du NPDC confrontent le syndi-
calisme. Il s’agit de nouer le contact avec des
populations souvent en situation d’emploi
précaire, pour lesquels I’ascenseur social ap-
parait souvent bloqué. Une fois la confiance
regagnée, il s’agit de traiter leurs problémes
individuels et collectifs au sein des entrepri-
ses, sachant que bien souvent ces entreprises
n’ont pas d’instances de représentation du
personnel.

Nous avons dégagé trois portraits-types :

- Les 4060 ans, peu qualifiés et restés au
bas de I’échelle salariale. Ils ont de la mé-
moire sociale et savent que dans les vingt
derniéres années le syndicalisme ne leur a
pas apporté grand chose. Pour autant, ils sont
plus désabusés qu’hostiles.

- Les jeunes diplomés qui n’obtiennent
pas un emploi a hauteur de leur qualification.

Ce sont les plus critiques vis-a-vis du syndi-
calisme, les plus individualistes et, parfois,
les plus contestataires.

- Enfin les plus jeunes, a niveau de quali-
fication moyen, et a faible ancienneté dans
I’emploi. Ils sont les moins porteurs d’a prio-
ri, mais aussi les moins bien informés et ont
manifestement besoin d’aide pour s’insérer
dans leur vie professionnelle.

Un fort individualisme se dégage au-dela
de ces différents portraits. Prés d’un tiers des
sondés préferent se débrouiller tout seuls que
de se rapprocher d’un syndicat, plus d’un
quart n’ont jamais pensé a adhérer a un syn-
dicat. Cet individualisme s’aggrave avec le
diplome, il est plus marqué chez les plus jeu-
nes.

Enfin, le contenu des revendications est
assez homogene. Interrogés sur ce qui cons-
titue pour eux un emploi de qualité, tous ou
presque répondent la méme chose : il s’agit
d’un emploi stable, évolutif, vari¢, décem-
ment pay¢. Quel que soit le profil, toutes les
réponses convergent vers un noyau central
de revendications, les salaires restant toute-
fois le premier critére.
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Cadre commercial, un statut, des
parcours

Adeline Gilson

Cette étude se situe dans un double
contexte de croissance des populations com-
merciales et du développement des ressour-
ces en cadres dans les entreprises. A priori, la
promotion interne de commerciaux au statut
de cadre, qui est I’occasion de donner a une
population souvent encore peu diplomée une
possibilité d’évoluer dans I’entreprise, serait
attractive pour ces derniers. L’acquisition de
ce statut serait, en effet, un symbole de re-
connaissance des compétences et un vecteur
supplémentaire de motivation au travail.

Le présent rapport analyse trois types de
population afin de déterminer I’attrait réel du
statut cadre chez les commerciaux.

Ainsi, pour les employés de la grande dis-
tribution, 1’évolution vers le cadre « mana-
ger » symbolise une progression dans la hié-
rarchie. L’organisation taylorienne de ce
secteur favorise particulierement 1’acces au
statut cadre. Il n’en demeure pas moins que
de nombreux freins atténuent ’attrait pour
ce statut.

Dans le secteur des Mutuelles d’ Assuran-
ces, le statut de cadre n’est pas directement
associé au management et reléve de 1’exper-
tise du technicien d’assurances. Dans ce type
de bureaucratie professionnelle les places
sont rares et I’implication des employés dé-
pend plus largement de 1’adhésion a un sys-
téme de valeurs et a un collectif de travail
que d’une évolution hiérarchique poten-
tielle.

Enfin, chez les « commerciaux types »,
que I’auteur désigne ainsi car ils sont rému-
nérés a la commission et sont en contact di-
rect avec la clientéle, le statut de cadre com-
mercial « fonctionnel » n’est pas toujours as-
soci¢ a 1’idée d’évolution personnelle mais
est davantage synonyme d’un changement
d’activité, le management étant incompa-
tible avec I’activité commerciale antérieure.
La reconversion professionnelle qu’il im-
plique et la position inconfortable qu’il
confére ne séduisent ainsi que peu les com-
merciaux types.

Ce rapport souligne 1’existence d’une
gestion des ressources humaines trés diffé-
rente des employés commerciaux en fonc-
tion de I’activité, et d’un attrait limité pour ce
statut selon la population étudiée. Il permet
de mieux cerner les particularités des popu-
lations commerciales et nuance 1’effet posi-
tif de I’acces au statut de cadre dans la ges-
tion des carrieres comme un élément d’im-
plication et de motivation. Le type d’organi-
sation, les caractéristiques socio-démogra-
phiques et le type de commercial jouent, en
effet, un role essentiel dans I’implication de
ces populations.
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