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intégration des jeunes au marché
du travail en Allemagne

Beate Krais et Luitgard Trommer *

L 1 Concepts généraux de I'intégration sociale et du travail

i:-.P'o'"ur bien comprendre le débat allemand, il faut d’abord expliquer les

_trois concepts suivants, gui sont ligs aux domaines du travail, de 1’enseigne-
_ment professionnel et de la formation professionnelle :

' __— 1e' concept recouvert par le terme Beruf ;
:=leconcept du « rapport normal du travail » 1 ;
—Ie concept des deux « seuils » dans le processus d’intégration 2 la vie

“professionnelle.

‘La traduction du terme Beruf présente quelque difficulté, puisqu’il ex-
¢ & Ini seul un fait social qui correspond dans d’autres langues & plu-
sieurs aspects distincts (voire a des faits sociaux distincts) qui s’expriment
ardes mots différents. Les dictionnaires donnent plusieurs définitions : vo-
TH professwn occupation, métier, travail, emploi. Le concept exprimé
eruf est li€ 4 la notion de la vocation (Berufung), qui exprime P'enga-
nt profond d’une personne vis & vis de son travail ou d’autres tiches
s engagement qui se rapproche d’une mission. Comme 1’a montré
eber; il s’agit d’un concept profondément ancré dans la tradition pro-
(Weber 1920/1986). Cependant, alors qu’une vocation peut trouver
"&tre en dehors du domaine du travail rémunéré, dans la maternité
1‘;,_.__16 concept exprimé par le terme Beruf est lié au monde du

and, Normalarbeitsverhaitnis.

nst{'ru't far Bitdungsforschung,
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travail —c’est a dire de I'emploi rémunéré. L’élaboration des catégories so-
ciales de base proposée par Max Weber dans Wirtschaft und Gesellschaft
souligne I'importance de la notion d’Etat (Stand) dans la catégorie que re-
couvre le terme Beruf 2. On n’exagére pas la réalité lorsqu’on dit qu’une
personne sans métier ou profession (du moins en ce qui concerne ies hom-
mes, mais de nos jours c’est de plus en plus vrai pour les femmes aussi) est
en quelque sorte une personne « inachevée », mal définie au sens social, qui
1’ aurait pas toutes les qualités requises pour la rattacher a I’univers social 3.

Le terme désigne autant les professions ouvriéres que les professions du
haut de la pyramide sociale, ¢’est a dire qu’il exprime la notion d’un univers
social gradué dont les échelons ne sont pas différenciés de maniére fonda-
mentale. En dépit des écarts de revenus, de statut social et d’éducation, 1’oc-
cupation d’un ouvrier appartient 4 la méme catégorie de choses que 'occu-
pation d’un médecin ou d’un juge. Le concept de Beruf regroupe
typiquement trois aspects : les tiches qu’implique le travail d’une personne,
son niveau d’éducation et de formation, et ses chances d’acquérir des reve-
nus et une sécurit€é du point de vue social, Dans son acception usuelle, ce
concept sert ainsi & indiquer un statut social, et permet des distinctions beau-
coup plus subtiles que la classification actuelle des statuts sociaux selon la
« position professionnelle » dont les cing catégories (travailleurs indépen-
dants, femmes ou hommes au foyer, ouvriers, employés et fonctionnaires)
sont assez insuffisantes (Krais, 1992). La « position professionnelle » est lo-

giquement subordonnée & la profession (Beruf ) qui caractérise I’individu avant -

que celui-ci ne soit déterminé par son statut & I'intérieur de sa profession.

Comme dans les autres pays, la classification standard des professions :
publiée par I’Office Fédéral de Statistiques et basée sur les classifications du .

Bureau International du Travail, recouvre un trés grand nombre de profes-
sions. Ce n’est don¢ pas cette classification standard qui compte le plus dans
la pratique sociétale, mais les professions. Les deux branches de 'enseigne-
ment professionnel, & savoir I'enseignement supérieur et le systéme dual,
dispensent des formations professionnelles. Dans le cas du systéme dual, il
existe un registre de métiers de formation, actuellement au nombre de 300
environ, auxquelles correspondent différentes régles pour I’enseignement
descriptions des tiches, objectifs spécifiques de 1’enseignement, plans et

2. « Ce qui est finalement important pour toutes les formes de métier : la structuration sociale
selon les états avec les possibilités et formes d'éducation qu'elle crée pour certains types
métiers qualifiés » (Economie et Société).

3. Il serait utile de rappeler ici les idées exprimées par Pierre Bourdieu dans sa Legon inaugt
rale prononcée au Collége de France sur le pouvoir de la différenciation, de Faftripution
noms sociaux et de qualités sociales : « Misére de 'homme sans mission ni consécration s
ciale. En effet, sans aller jusqu'a dire, avec Durkheirm, "la société, c'est Dieu", je dirais : Die
ce n'est jamais que la société. Ce que Fon aftend de Dieu, on ne Pobtient jamais que de &
s0ciété qui seule & le pouvoir de consacrer, d’arracher a la facticité, a la contingence, a I'absur:
dité. » (Bourdieu, 1982, p. 52) :
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programines. Dans ce sens, le terme Beruf implique nécessairement un pro-
cessus spécifique et systématique d’enseignement et de formation.
Le terme « rapport normal de travail » qui traduit un concept utilisé a des
fins critiques, voire parfois ironiques, est apparu lors du débat des années 80
sur la réduction du temps de travail par le biais de conventions collectives.
Calqué par analogie sur la notion marxiste de la journée normale de travail,
il exprime la représentation largement répandue mais implicite de ce qui est
- pergu comme un emploi « normal », c’est & dire, dans ce contexte, a la fois
" 1a relation contractuelle entre I'employeur et le salarié et les conditions de
" travail, dans le sens normatif et statistique. Les caractéristiques principales
.*de ce que I’on comprend par rapport normal de travail sont les suivantes : un
“emploi 4 plein temps sur toute la durée de la vie active, soit depuis le pre-
“iier contrat de travail jusqu’a I'dge 1égal de la retraite ; un salaire et des
“onditions de travail définis par la loi ou par les conventions collectives ;
“des modalités de licenciement €tablies par la loi ou négociées dans le cadre
| . de conventions collectives ; et la codétermination (Miickenberger, 1985 ;
' Plander, 1990). L’ensemble du systéme de protection sociale est fondé sur Je
| '."&:'(:)ﬁéépt du rapport normal de travail, si bien que seuls les emplois de ce type
gafan'tissent le plein droit  toutes les prestations sociales. Ce concept a été
invoqué dans le cadre du débat féministe sur la division sexuelle du travail,
notamment en ce qui concerne les emplois du temps respectifs des hommes
et des fernmes, et aussi dans le débat syndical sur les stratégies & adopter
pour lutter contre le chdmage de masse et la dérégulation du marché du tra-
vail. Il a ét€ utilisé a des fins critiques pour démontrer que la norme sociale
implicite concernant les modalités de travail — norme qui sous-tend
illeurs autant les activités collectives comme la 1égislation et les actions
yndicﬁéies que les activités individuelles — est en fait loin d’étre « normale »
sens statistique. De plus, le concept du rapport normal de travail a provo-
ué une emise en question de la norme elle-méme. En tant que concept
tif, i}:ést non seulement non valable pour la majorité de la population
rnai_'s il néglige en outre toute la diversité des conditions de vie et les
ui s’ensuivent sur le plan des choix individuels a I'égard des
‘travail.

pendant, ce concept a tout de méme une utilité heuristique pour
tion des « groupes a problémes » dans Ie marché du travail. En
alk_i;"_ill_} emploi qui se situe en dehors des limites du rapport nor-
ail se traduit par des conditions d’emploi précaires, par le chd-
_1.1'?_' et par une protection sociale limitée. Ce concept peut ainsi
rer la’ probabilité pour un individu d’atteindre une autonomie
etsociale au cours de son existence.
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Le concept des deux seuils qui se présentent dans le processus d’intégra-
tion des jeunes a la vie active se rapporte 4 un modéle spécifique du proces-

sus d’insertion. Ce modele prend en compte les différentes institutions du
systeme éducatif allemand : éducation de base dans les établissements pu- Les filieres principales de formation et
blics ; enseignement professionnel et formation centrés sur le systéme dual, de carriere professionnelle
et dispensés aussi par un petit nombre d’établissements de formation pour
des spécialités tres variées ; et 'enseignement supérieur comprenant les uni-
versités et les Fachhochschulen. Le concept des seuils fait référence i Ia .2
transition entre I’éducation de base et I’enseignement ou la formation pro- E ( civites Activités sans
fessionnelle, d’une part, et ensuite a la transition entre |’enseignement ou la 2 1 hadtement Activités gualifiées qualification
formation professionnelle et 1a vie active. En raison de la prééminence de la % L_qialifiées professionnelie
formation initiale en Allemagne, ce modéle n’englobe pas I'enseignement 8 4 4 4 A [
supérieur. Il se fonde sur la notion que, premiérement, I'intégration au m T T
monde du travail dépend surtout de la formation initiale (et non de 1’ensei- % —t —
gnement supérieur) 4, ensuite, que l'intégration est un processus a deux -y N HInstitut universitaire|
fanps (voi schéma). i Léi;ﬁf;:f;f;ef

Le premier seuil recouvre donc deux types de transition entre 1’école et *E?.i; ; |
Penseignement ou la formation professionnelle : la transition entre 1’ école et ch B “‘ n
le systeme dual, qui se fait entre un systéme d’éducation public et un sys- : Ecolo do
téme régi par les lois du marché ; et la transition entre 1’école ¢t les univer- formation ou de Ecole professionnelie
sités et les Fachhochschulen, qui se fait entre deux systémes publics d’édu- Perfecﬁoﬂnemfn? (Bgfu";szﬁgzzgﬁ{e)
cation et de formation. De méme, le deuxiéme seuil correspond a la- ?;:fﬁ:’;l?;
transition entre le systeme dual et I’emploi, d’une part, et entre I’enseigne- . T
ment supérieur et I’emploi d’autre part. Dans ce dernier cas, la rupture entre \ v T
un univers dominé par les lois des administrations publiques, 1'influence - i se;":{l‘;@ Formation ‘m '''''
politique, les préoccupations pédagogiques et le discours intellectuel, et un tarminales do professionnelle prefessionnelle &
univers principalement régi par les lois du marché, ne se fait qu’a ce mo- spéciatités |+ dans le (f;:rrgfs?‘a‘f;rgsﬁe)
ment. On comprend ajsément que dans une situation d’emploi difficile, les (Fachober- systeme dual 4
Jeunes dont I'avenir professionnel dépend du systéme dual rencontrent da- SCPUIE)
vantage de problémes au premier seuil, tandis que les jeunes sortant de T
I'université ou des Fachhochschulen ont plus de difficultés au deuxieme Q,’lﬁﬁﬂﬁ

professionnelle

4. Cela se confirme empiriquement. Les études sur l'enseignemant supérieur montrent sans de base
exception que les effets compensatoires de Fenseignement sont trés faibies. En général, les A
personnes ayant un bon niveau de formation sont plus souvent inscrites aux programmes dé
l'enseignement supérieur et tirent davantaga d!e beénéfices de ces activ!tg’zs que celles qui ent
1016 04 Gue colles i ant g0 aucUnG formatin potossionnale. 1y a dous rasone 5 se Fléves sortani de lécole avecun | Bléves sorfant de
1. la régie générale de I'économie selon laquelle les capitaux élevés attirent des revenus pl brevet de premier cycle !ecoig sanis brevet
élevés que les capitaux faibles s'appliquent aussi au capita! éducatif, dans la mesure ol Pac: .| (Hauptschule, Realschule ou Gesamischule) |  de fin d'éludes
ces & une formation supérieure utile, la motivation pour poursuivre un investissement éducat -

etc. sont eux-mémes fonction de linvestissement initial dans 'éducation ; 2. le point de réf
rence pour toutes les dispositions, pratiquement sans exceplion, concernant 'accés a une fo
mation supérieure utile, son financement, etc. (4 savoir les dispositions prévues par la loi suf
promotion du travail) corcernent féducation et la formation initiales. En d'aufres termes, ceux q
ont le plus besoin de formation professionnelle supérieure y accédent le moins facilement.
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seuil. En fait, I’opinion publique a toujours été beaucoup plus sensible au
chémage et aux problemes de transition des jeunes sortant de 1’enseigne-
ment supérieur qu’aux problémes rencontrés par ceux, généralement plus
jeunes, qui sortent du premier cycle de base (Hauptschule) avec ou sans
dipléme, pour entrer en apprentissage sous le systme dual. De facon géné-
rale, les média ont tendance & traiter les problémes d’emploi des diplomés
de I'enseignement supérieur sous 1’aspect d’un probleme de société général,
alors que les problémes comparables des jeunes qui dépendent du systéme
dual sont davantage présentés sous I’optique de la « délinquance juvénile ».

Notre étude ne porte pas sur le processus d’intégration des diplomés des
universités et de I’enseignement supérieur. Elle se concentre sur les jeunes
dont les perspectives d’avenir dépendent de leur accés au systéme dual et &
des établissements d’éducation ou de formation comparables ou alternatifs.
Nous étudierons ici les deux seuils de transition de ce groupe.

2. Tendances générales et problémes d'insertion professionnelle
des jeunes depuis 20 ans

Le chdmage juvénile et le probléme des jeunes non
qualifiés ° au premier seuil d’'intégration

La République Fédérale d’Allemagne a connu pendant longtemps des
taux de chomage juvénile relativement faibles par rapport aux autres pays
@’Europe. Contrairement au cas des autres pays européens, lors des périodes
de chdmage €élevé dans 'ensemble de la population, les taux de chdmage
Juvénile sont restés relativement faibles en Allemagne par rapport aux taux
de chomage des adultes, surtout chez les hommes plus 4gés et les femmes.
Cela reste vrai aujourd’hui, méme dans les nouveaux Linder et malgré las
énormes changements économiques et sociaux survenus depuis I’unifica-
tion. Le chdmage juvénile existe néanmoins, et pose méme un probléme
social grave dans les nouveaux Linder. _

Les données du micro-recensement de 1991 montrent la répartition des:
groupes d’age 15-20 ans et 20-25 ans entre les différents statuts (formation:
initiale y compris I’apprentissage, inactifs hors formation, chémeurs, en em-
plot) (graphiquel).

3,3 % des 20-25 ans sont au chdmage en 1991. Dans les Linder d
1"Ouest, la part de cette tranche d’4ge dans I'ensemble du chémage a baiss
depuis 1988. Cela s’explique par le fait que le nombre absolu de deman
deurs d’emploi de cette tranche d’Age avait baissé entre 1988 et 1991, e
qu’il augmente moins que les autres depuis 1991. Les statistiques pour le

5. En allemand, tngelernten-Problem.
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Lander de V'Est n’existent que pour les années 1992-93. La méme tendance
apparait aussi pour ces Linder, ot la part du chdmage juvénile par rapport a
Pensemble est en baisse, alors que le chdmage des travailleurs plus 4gés

augmente.

Graphique 1 - Statut des 15-25 ans dans les Lander
de I'ex-RFA en 1991

M Chdmeurs
Eleves, étudiants, apprentis

En emploi
O Inactifs hors formation

- Source : Données non publiées du micro-recensement, 1391,

Jon’trouve une indication un peu moins significative des problémes
rtion professionnelle dans 1’élaboration de perspectives sur la proba-
our un jeune de pouvoir vivre de manidre indépendante tout au long
c. Les parcours peuvent inclure des périodes de chémage ou d’inac-
Sur des raisons familiales ou pour poursuivre des études dans I’en-
gnermen supérieur), mais seulement dans Ja mesure ot ’autonomie indi-

1l garantie dans le cadre des dispositions « normales », du type

nce, prévues par le systéme de protection sociale. 11 est clair que le
oft normal de_ travail fonctionne ici comme point de référence. Le débat
* fu marché du travail souligne dans tous les cas un facteur de
'péréiste sur toute la durée d’une vie active, 4 savoir [’ab-
mation professionnelle. Les statistiques sur le marché du tra-
que 1'on retrouve les taux de chémage les plus élevés parmi
s Cérti_ﬁcat de fin d’enseignement professionnel, que cel-
plus souvent au chémage et pendant des périodes plus
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longues, qu’elles ont plus de difficultés pour trouver un emploi nouveau,
etc. Cela est vrai tant pour les Linder de I’ ouest que pour les nouveaux Lin-
der de Pest. Un des « groupes & problemes » les plus importants est donc
constitué de personnes qui entrent sur le marché du travail sans certificat
d’enseignement professionnel.

Le statut du systeme dual pour I’enseignement et la formation profes-
sionnelle est particulirement ambigu 6. ’une part, ce systéme fait partie du
marché du travail. La disponibilité des places d’apprentissage est régie par
les lois du marché, donc par les calculs d’opportunité des entreprises, prin-
cipalement celles du privé, et la rémunération des apprentis, sous la forme
d’une « allocation de formation », est assimilée au salariat ; elle est versée
par 'entreprise et fait I’objet de négociations entre les syndicats et les orga-
nisations patronales. Par contre, le systeme dual est placé sous la tutelle de
I’Etat. La période d’apprentissage, de 3 ans a 3 ans et demie, est soumise 2
une législation élaborée et conirdlée par des administrations publiques
(Max-Planck-Institut fiir Bildungsforschung, 1991 ; Arbeitsgruppe Bil-
dungsbericht, 1994). Mais quoi qu’il en soit, pour les jeunes la recherche
d’un apprentissage est un premier pas sur le marché du travail, et sur le plan.
personnel il s’agit bien d’une sorte de recherche d’emploi. :

La recherche d’un emploi est devenu beaucoup plus difficile depuis Ia -
fin des années 70, et la demande de places d’apprentissage a dépassé 1"offre
Les parametres de base qui déterminaient le processus d’intégration des jeu
nes a cette épogque sont restés les mémes jusqu’aux années 90, C’esten 1984
que I'on a vu I’écart le plus important entre I'offre et la demande, avec
706 (000 nouveaux contrats d’apprentissage et environ 100 000 jeunes
n’ayant pas pu trouver une place (58 400 candidats de I’année 1984, plus.
36 000 jeunes sortis de ’école au cours des années précédentes et cherchant
a intégrer le systeme dual d’enseignement professionnel, cf, Stegmann,
1986). La pénurie de places d’apprentissage dans la République Fédérale est
due en partie i des aspects démographiques, mais aussi aux attentes des jeu-
nes, et surtout des jeunes femmes, dont la majorité entraient auparavant sur
le marché du travail sans aucune formation professionnelle. A partir dé
1969, le systéme d’apprentissage a fait 1’objet de nombreux débats et réfo
mes qui se sont soldés par 1’assimilation de I'apprentissage au systéme éd
catif, ce qui le rendait plus attractif. Fn méme temps, le niveau d’éducatio
générale parmi les cohortes plus jeunes a connu une progression constant
si bien que les employeurs pouvaient choisir parmi une majorité de jeune
bien formés. La situation était particulidrement difficile pour les groupe,
suivants : :

6. C'est cotte ambiguité qui explique que les statistiques assimilent les apprentis soit @
groupe de personnes « non-actives » scolarisées, soit a la population active.
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— les jeunes de faible niveau d’éducation générale, c’est a dire ceux qui
quittaient I’école avec le brevet de la Hauptschule au bout de neuf ans d’étu-
des, et ceux qui quittaient I’école au bout de neuf ans sans atteindre le niveau

du brevet ;
— les jeunes filles, méme avec un niveau supérieur d’éducation générale

' (par exemple aprés avoir suivile premier cycle sur dix ans de la Realschule) ;

-~ Ies jeunes de nationalité non allemande.
- Plusteurs mutations se sont manifestées dans les niveaux d’éducation et
les types d’apprentissage. Les apprentis dans les emplois administratifs, que

: les employeurs avaient toujours recrutés parmi les brevetés de la Realschule
| “étaient de plus en plus souvent des jeunes ayant le brevet du deuxizéme cycle
~de ’enseignement secondaire (Gymnasium). Les apprentissages dans les
" métiers ouvriers « masculins » les plus recherchés, qui avaient été lIe do-
- .maine"privilégié des brevetés du premier cycle (Hauptschule) revenaient a

_-pré'séht en grande partie aux jeunes sortant du premier cycle sur dix ans
‘(Realschule) (Rapport sur la formation professionnelle du ministére de
ducation des Sciences, 1977). Quant aux jeunes de nationalité non
mande qui avaient hésité a aborder 'univers éducatif inconnu de I’ap-

- prentissage et que ’on avait pu intéresser au systéme dual, ils se sont trou-

es devant des portes closes au moment précis ot ils envisageaient de s’in-
grer i ce systeme de formation professionnelle.

ans les nouveaux Linder, 1a pénurie dramatique de places d’apprentis-
urvenue aprés I'unification était largement due 2 la faillite économi-
des entreprises. La restructuration du systéme éducatif a coincidé avec
es taux de chomage global €levés et un énorme déficit de places d’appren-

sage. .

in conséquence de cette pénurie, beaucoup de jeunes ayant demandé
rmation professionnelle a I'intérieur du systéme dual ont échoué dés
seuil d’intégration. Certains n’ont jamais trouvé d’apprentissage,
us en plus de jeunes n’ont pas pu terminer leur période d’apprentis-
sont donc restés sans qualification, malgré leurs attentes et leurs
uhaits sur Ta plan de la formation, et se sont retrouvés dans Ie méme cas

gran’ds_-objectifs des réformes du systtme dual depuis le début

'C.Q:_iSi_Stait a réduire la proportion de jeunes sans qualification.
Teposaient sur I’argument de base — qui se maintient tou-
Hes écoles et le type de formation cognitive qu’elles dis-
Pas toujours la meilleure solution en termes du dévelop-
des jeunes. Pour beaucoup d’adolescents, la formation
le cadre du systime dual représente une « deuxidme
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chance » pour leur développement personnel. Cet aspect de I’éducation a
d’ailleurs €t€ souligné lors des débats sur les réformes 7. Ces réformes
avaient pour objectif de réduire la proportion de jeunes sans formation pro-
fessionnelle 2 moins de 10 %, voire 2 moins de 5 % de la tranche d’age. Cet
objectif n’a pas été atteint. Au début des années 90, environ 10 4 15 % des
jeunes — les chiffres varient selon les tranches d’4ge considérées —n’ont au-
cun diplome d’enseignement ou de formation professionnelle : ils sont donc
sans qualification selon la définition allemande de ’enscignement et la for-
mation professionnelle. Pour les 20-24 ans, le micro-recensement indique
une proportion de 11 % dans ce cas en 1992. Cependant, le groupe représen-
t€ par ceux qui n’ont jamais terminé un cycle d’études ou de formation pro-
fessionnelle et qui sont aussi au chdmage (ou inactifs), ¢’est a dire le groupe
per¢u comme le « noyau dur » en termes d’insertion professionnelle, est trés
réduit et ne représente que 4 % de la tranche d’age.

Problémes au deuxiéme seuil d’intégration

Les recherches sur les parcours et les carriéres professionnelles ont iden-

tifié un groupe de personnes ayant accompli avec succes leur études profes- |

sionnelles mais dont les dipldmes n’ont que peu ou pas de valeur sur e mar

ché du travail. Ces personnes sont également poussées vers des emplois non.

qualifi€s ou peu qualifiés. La question qui se pose ici porte sur la qualité de
la formation, ou sur I’existence d’un dispositif de formation professionnelle
dans un « domaine d’avenir ». Cette question doit s’envisager sous deux an-
gles différents : du peint de vue de ’individu, la possibilité d’une formation
dans un tel domaine signifiec qu’il aura des chances relativement élevées
d’atteindre une autonomie personnelle, avec la perspective d’un emploi re-
lativement stable ; du point de vue économique, cela signifie 1a disponibilité
d’une offre satisfaisante de main-d’ceuvre suffisamment adaptable et quali:
fi¢e, dans le moyen comme dans le long terme. _

La dévaluation de 1a formation professionnelle aftire moins 1’ attention
depuis une quinzaine d’années, en raison certainement de la pérennisation
du chdmage de masse et de la pénurie de places d’apprentissage. 1'idée s
lon laguelle « une formation professionnelle quelle qu’elle soit vaut mieux
que pas de formation du tout » a ét¢ largement approuvée. Cependant, |
syndicats ont continué de soulever le probléme de la dévaluation de la fo
matjon, en soutenant que les dysfonctionnements du systéme dual créeraie

7. Le titre de I'ouvrage publié par le Secrétaire Général Adioint de I'lnstitut Fédéral de la Fa
mation Professionnelle (Bundesinstitut flir Berufsbildung), Hefmut Ptz, met I'accent sur ¢
aspect : « l'intégration des faibles est la force du systéme dual, » (Piitz, 1993). Le i
allemand schuimiide (littéralement : fatigué de I'école) désigne les adolescents qui n'ont pl
envie d'aller & I'école et dont les notes sont généralement faibles. L'apprentissage est ald
pergu comme un moyen permettant de surmonter ce probiéme et de poursuivre les étude
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des problemes sérieux et durables dans I’avenir (Heidemann, 1989). D’ autre
patt, les entreprises du secteur privé et les organisations patronales se plai-
gnent régulicrement du manque de main-d’ceuvre qualifiée, faisant réfé-
rence au flux ininterrompu des jeunes vers I’enseignement supérieur. 11 est
nécessaire de savoir si, et de quelle maniére, le fonctionnement du systéme
éducatif contribue lui-méme a ce probléme. Dans ’affirmative, quelles stra-
tégies pourraient le résoudre ? Il est d’ores et déja évident que le probleme
des non qualifiés se présente au niveau des deux seuils d’intégration.

3 Problémes et stratégies au premier seuil d’intégration

. Les stratégies des jeunes

~“Nous avons déja dit qu’il y a une tendance générale en Allemagne vers
un élargissement de Ienseignement professionnel proposé par le systéme
ual. Ce type de formation attire de nombreux groupes sociaux. Ainsi, lors
des périodes de pénurie de places d’apprentissage depuis le milieu des an-
ées. 70 (dans les Linder de I’ouest) et depuis le début des années 90 (surtout
dans les Lander de I'est), les stratégies des jeunes, telles qu’elles se manifes-
nt pratiquement dans leurs choix, suivent un schéma assez général. Alors
préferent toujours trouver un apprentissage, ils accumulent des con-
ssances et des formations intermédiaires sous diverses formes, que ce
it dans fe cadre d’un cycle long dans 1’éducation de base, en suivant diffé-
les. formations professionnelles 4 cycle court, des stages de « prépara-
on » ou de formation « de base » en vue d’une formation professionnelle
S ction sur les stratégies des pouvoirs publics pour plus de détails), ou
tegrant des établissements de formation 2 plein temps. L orientation
“du comportement des jeunes sortant du premier cycle {(Haupts-
ealschule) s’exprime dans le titre d’un ouvrage publié par Heinz
getien 1__985 : « Hauptsache eine Lehrstelle » - « un apprentissage,
ce qui compte ». Les chiffres suivants donnent une idée des pro-
11990, 77 % des gargons et 68 % des filles diplomés de ’ensei-
fes__s_ionnel a plein temps avaient 'intention d’entrer en appren-
uﬁs*bildungsbericht 1994, p. 51, Ubersicht 22). C’est ainsi que
ducatifs des cohortes d’Age ayant terminé leur scolarité entre
- caractérisent par des détours et des solutions de remplace-
Vapprentissage.
S Lavons dit plus haut, de plus en plus de jeunes dans le
: = e_ifmir_i_ent pas leur apprentissage. Les jeunes qui ont pu
place ¢__re'trouvent souvent dans un secteur qui ne leur convient
Qu\f-eﬁt;__ d_e'métiers artisanaux traditionnels ou de métiers de
Gﬂﬁssages sont beaucoup plus nombreux que les emplos,
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en d’autres termes, de secteurs ou les perspectives d’emploi sont peu favo-
rables. Cependant, la majorité des jeunes qui abandonnent une place d’ap-
prentissage en trouvent une autre, et vont généralement jusqu’au bout. Le
probleme des abandons doit donc étre considéré en grande partie comme
une variante du schéma des détours qui caractérise la formation profession-
nelle depuis les années 70.

Une étude représentative menée par le ministere de I’Education et des
Sciences (Bundesminister fiir Bildung und Wissenschaft) dans les Linder de
'ouest a montré qu’au début des années 90, 14 % des jeunes de 20-24 ans
non inscrits dans I’enseignement n’avaient pas encore acquis une formation
professionnelle. Parmi ces jeunes, 56 % déclaraient ne pas avoir essayé de
trouver un apprentissage, 20 % n’avaient pas trouvé une place malgré tous
les efforts voulus (11 demandes en moyenne contre § demandes chez les
jeunes ayant terminé un apprentissage), et environ 25 % avaient abandonné
leur apprentissage en cours de route. (Berufsbildungsbericht, 1991, p. 101).

Les stratégies des syndicats

Contrairement au Parti social-démocrate, les syndicats n’ont jamais.
adhéré a I'idée du remplacement du systéme d’apprentissage par un ensci
gnement professionnel & plein temps dispensé par les établissements pu-
blics. Dans tous les débats sur les réformes du systéme éducatif, les syndi
cats ont toujours maintenu que le systéme d’apprentissage devait rester 1
dispositif principal de I'enseignement professionnel. Depuis 30 ans, les stra
tégies syndicales & I’'égard du chdmage juvénile et du probléme des jeune
non qualifiés font ressortir deux orientations principales :

- I'apprentissage associant les études et la formation en entreprise, dan
des écoles et dans des centres de formation inter-entreprises constitue l'
noyau de I'enseignement professionnel hors enseignement supérieur ;

— les formations professionnelles en-dessous du niveau du systéme dual
ne sont pas acceptées. I1 s’ensuit que les syndicats ont rejeté la mise en place:
de cycles « d’apprentissage » courts sur un ou deux ans, ainsi que les a
prentissages qui favorisent des cycles se terminant & un niveau plus faiblé

En dépit de leur soutien de principe au systéme d’apprentissage, les sy
dicats n’hésitent pas & exprimer des critiques sévéres a son égard. Ces ciil
ques portent notamment sur la pénurie de places d’apprentissage, sur 1'éca
entre la structure des apprentissages et la structure probable de ’emploi, s
la qualité de I’enseignement professionnel et sur le besoin d’un contrdle p
blic plus efficace de 1’apprentissage. En ce qui concerne ces deux dernie
points, la situation a considérablement évolué depuis que le Parlement féd
ral a voté la loi sur I’enseignement professionnel (Berufsbildungsgeseiz
1969 (Arbeitsgruppe Bildungsbericht, 1994, pp. 543-633). Mais les pro
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mes posés par le fait que I’offre de places d’apprentissage est soumise aux
lois du marché du travail sont toujours d’actualité, 2 savoir la pénurie de
places par rapport a la demande, et I’écart entre les structures d’emploi et
d’apprentissage.

La stratégie générale des syndicats vise & surmonter les problémes des

' };eunes défavorisCs vis & vis de I'insertion professionnelle. Pratiquement tous

les jeunes qui n’entrent pas a 'université ou dans une Fachhochschule doi-
vent pouvoir bénéficier d’une formation professionnelle en vue d’un métier

“'reconnu au sein du systéme dual, qui se ferait soit dans le cadre d’un cycle
“de formation a plein temps sur trois ans, soit en apprentissage. Cela veut dire
- ‘que les propositions, fes réclamations et les projets avancés par les syndicats

impliquent des modifications en vue de I’amélioration du systéme dual, qui

“portent sur deux aspects :

~unie offre suffisante de places d’apprentissage, en termes de qualité et

1a mise en ceuvre de mesures spéciales d’accompagnement pour les
‘ayant des difficultés pour terminer un apprentissage.
s les années 70, la mesure la plus importante visant 4 réduire les écarts
antitatifs et structurels entre la demande et I'offre de places d’apprentis-
e avait porté sur un changement fondamental au niveau du financement
iseignement professionnel dans le cadre du systéme dual. En 1971, le
¢ du Travail et des Affaires sociales avait nommé une commission
: 8 pour analyser les cofits et le financement de la formation profes-
jonnelle et pour élaborer des modeles de financement alternatifs. Un des
résultats majeurs du travail de cette commission prévoyait un nouveau sys-
30 "'fmancer les cofits de formation professionnelle des entreprises
> Iement dans le privé). La commission proposait la création d’un
c1a1 qui serait alimenté par toutes les entreprises et qui couvrirait
ot d _'gan‘srepnses proposant des places d’apprentissage. Les qyndl-
1s ont dopte 1e prmmpe de ce systéme de fmancement etl’ onl soumls

ng {Institut fédéral pour I'enseignement professionnel),
nesberichte 1987, pp. 26-31; 1988, p. 19 ; 1993, pp. 19-26).

ts n’ont pas eu beaucoup de succes ; leur souhait de recourir
faire remplacer le moddle existant {ou les entreprises se char-
ar e systéme de financement proposé ne s'est pas réalisé.
ertains secteurs d’activité (batiment, toiture, boulangerie,
ments par exemple) les syndicats et les employeurs se sont

iSSf‘op:'Késten und Finanzierung der beruflichen Bildung {ou Com-
Spr_] president Friedrich Edding).
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accordés sur des conventions selon lesquelles I'enseignement professionnel
serait financé par toutes les entreprises du secteur concerné. Dans certains
cas, notamment dans le secteur du batiment, les syndicats s’associent aux
employeurs pour financer des centres de formation inter-entreprises.

La critique des syndicats porte sur un deuxiéme aspect du systéme dual,
a savoir les probleémes et les « groupes a problémes » qui persistent dans le
processus d’intégration des jeunes, et les mesures & mettre en place pour
réduire la proportion de jeunes sans qualification. Les syndicats maintien-
nent dans tous les cas leur opposition 4 toute sorte de formation profession-
nelle proposée par les organisations patronales, et parfois par les pouvoirs

publics, qui aboutirait & des niveaux de qualification inférieurs 4 ceux du °
systeme dual. Selon les syndicats, chaque adulte demandeur d’une place

d’apprentissage doit en obtenir une. En ce qui concerne les jeunes ayant des
problémes a I'égard du niveau des connaissances et/ou de la motivation re-

quise pour I’apprentissage — ce qui est un probléme bien réel — les syndicats

proposent un modéle permettant de leur assurer un soutien tout au long du
cycle d’apprentissage. Cette notion de soutien spécifique a été mise a I’essai
dans le cadre de plusieurs projets pilote menés 4 la fin des années 80 par
IInstitut Fédéral de la formation professionnelle (Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung), et dispose aujourd’hui d’une base 1égale selon les termes du § 40¢
de 1a Ioi sur la promotion du travail (Arbeitsforderungsgesetz). Elle vise i
stabiliser le passage en apprentissage en aidant les adolescents et les entre{
prises a surmonter leurs difficultés a I’égard du processus d’apprentissage,
en compensant les déficits éducatifs et en remédiant aux problemes sociaux
et personnels de jeunes de conditions sociales difficiles.

Pour développer et améliorer cette notion, les syndicats proposent
mise en place de nouveaux projets pilote, et notamment de projets de natu
socio-pédagogique. Ils soutiennent par ailleurs Pinitiative récente du mini
tére Fédéral de I’Education et des Sciences en faveur de 1’élaboration d
mesures pour la formation & des métiers reconnus au sein du systéme dua
Cette formation, destinée aux adolescents défavorisés, serait mise en aeuvi
conjointement par les partenaires sociaux ¢t les linder (vote minoritaire d
la majorité du groupe de représentants de salariés sur I’avant-projet du Rap
port sur la formation professionnelle, 1994, p. 27).

L’adhésion des syndicats au systéme dual n’exclut pas leur soutien &
mesures en faveur des adolescents défavorisés qui proposent des solutio
de remplacement ou des stages de préparation a 1’apprentissage. Les 0
tions de remplacement comprennent par exemple des centres de formati
ou les jeunes font P'apprentissage d’un métier reconnu en dehors d’une
treprise. Ces centres sont généralement financés et organisés par les colk
tivités locales, souvent en association avec des institutions parapubliq¥
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comme les organisations paroissiales et charitables, les syndicats et les
chambres des métiers ou du commerce. De tels centres fonctionnent au ni-
veau local dans tous le pays, avec des structures et des partenaires différents,
et les syndicats participent souvent & leurs activités. Les syndicats considé-
rent néanmoins que les activiiés de ces centres ne représentent qu’un pis-al-
ler pour une petite minorité d’adolescents en situation tr&s difficile, et seule-

-mient lorsque la formation professionnelle dispensée par ces centres sert a

préparer ou aremplacer un cycle d’apprentissage.

7" Les stratégies des employeurs et des organisation patronales

L L’ors des périodes de pénurie de places d’apprentissage, I’opinion publi-

que a toujours exercé une forte pression sur les employeurs pour augmenter
- Poffre. Une loi a été élaborée pour garantir un nombre suffisant de places,

a;nsz'Que leur qualité, grice & un systeme de fonds commun de financement.
1 es organisations patronales se sont engagées 4 ce que les entreprises du
'"we augmentent leurs capacités d’accueil, ce qui s’est effectivement pro-
rtout dans le secteur artisanal, mais aussi dans I'industrie et le com-
ce. Une fois de plus, le secteur artisanal a démoniré sa capacité d’ab-
sorpt;on ‘d’un nombre croissant de demandes d’apprentissage, notamment
‘les: garcons. Lors des époques de pénurie, les entreprises du privé se
son engagees a proposer plus de places d’apprentissage qu’il ne leur en
-'a_1 _ou: couvrir leur besoin de main-d’ceuvre adulte qualifiée. On utili-
pour cette situation la formule magique : « formation au-dela des be-
. Dans ceite situation, la norme sociale qui sous-tend le systéme d’ap-
ssage dans son ensemble, selon laquelle I’apprentissage méne toujours
un emploi, ne tient plus ; dans le cadre du débat public les organisations
patronales insistent sur la nécessité de se libérer de cette norme {cf. vote
des représentants du patronat sur le Rapport sur la formation
10nnelie 1994, p. 23). En réalité, un nombre croissant de jeunes doit
eprlse a I'issue de I'apprentissage (voir  la section 4).

concerne le groupe des adolescents défavorisés, les organisa-
es proposent depuis longtemps la mise en place de formes
nt professionnel particulitres a niveau plus faible. Elles affir-
ivean general de I’enseignement professionnel, surtout depuis
CHUN des nouveaux programmes powr la majorité des métiers de
st élevé au point que certains apprentis ne peuvent plus attein-
uah_ﬁcat;on requis. Selon un rapport récent (Demski 1993,
Ui n’a pas forcément la capacité ni le désir d’aller j jusgu’an
_I‘quahﬁe (Facharbeztembschluﬁ) » 9. Néanmoins, renon-

> [_:"l'_?@keit und den Willen mit, den vollen FacharbeiterabschluB zu
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cer a toute formation professionnelle n’est pas pergu comme une alternative ~  (pavailleurs non qualifiés. Les recherches menées par |’ [nstitut Fédéral pour

valable a I'apprentissage. La solution alternative proposée par les représen- - 14 formation professionnelie (Bundesinstitut fiir Berufsbildung) aboutissent
tants du patronat consiste essentiellement en I'adoption d'un systéme de for- ~ 3 Ja méme conclusion. La majorité des entreprises n’ont exprimé aucun in-
mation menant a des métiers moins ou peu qualifiés. Lors du vote minoritaire ~  t¢rét pour 1'instauration de nouveaux métiers d’un niveau inférieur au certi-
du Rapport sur la formation professionnelle 1994, les organisations patrona- ficat d’ouvrier qualifié. Il y a plusieurs raisons & cela :

les avaient exprimé Jeur position selon les termes suivants : « Une meilleure .~ les niveaux de qualification requis ont généralement augmenté ;

différenciation de la réglementation a ’égard de la formation professionnelle,
ct dans certains cas une période d’apprentissage plus courte sont des condi-
tions préalables a la poursuite des efforts en faveur des adolescents intéressés
par le travail manuel. Nous devons examiner de facon objective la question -
de savoir dans quelle mesure un systéme de formation partielle ou peu quali-
fiante, sanctionnée par un dipléme, serait une option appropriée. » (Rapport
sur la formation professionnelle, 1994, pp. 23-24) 10,

Des idées et des conceptions différentes au sujet de la formation partic}
lement qualifiante se sont développées depuis 10 & 15 ans. Dans certaine
régions et certains secteurs, les organisations patronales ont développé des
stages et des diplomes fondés sur la notion d’une formation partiellement oy
peu qualifiante permettant parfois d’aboutir & un certificat d’ouvrier qualifié
(Facharbeiterpriifung). Le programme de formation  I’électronique indus-
trielle dans le secteur métallurgique bavarois donne un exemple d’un stage de
ce type. En suivant quatre étapes successives de formation partielle, chacune
¢tant sanctionnée par les centres de formation continue des organisations p _
tronales bavaroises, la personne en formation peut obtenir le certificat d’ou-
vrier qualifi€ de 1'électronique des communications (Facharbeiterpriifun
Jiir Kommunikationselektroniker/in). Cependant, jusqu’a présent aucune des
¢tapes de la formation partielle n’aboutit au certificat de métier dont le sta
est reconnu par la société (anerkannte Ausbildungsberuf).

Les syndicats et la plupart des experts s’opposent 2 la reconnaissanc issage annonce une modification importante des politiques en matidre
des formations particllement ou peu qualifiantes. Les diplémes attestant ur ition ¢t de ressources humaines dans les grandes entreprises, ou si
qualification partielle pour un emploi ne sont pas reconnus sur le marché d effet temporaire de la restructuration économique.
travail. Ceux qui possédent un tel dipldme n’ont pas plus de chances de tro
ver un emploi que ceux qui n’ont aucune formation professionnelle ; l=sut
revenus, leur statut professionnel et leur situation au regard de la protec
sociale sont les mémes que s’ils n’avaient aucune formation. Depuis quel
ques années, cet argument a été largement confirmé de fagon empirique
le fait que les travailleurs ayant re¢u une qualification partielle en RDA (@
I'on dispensait des formations de ce type) ne sont pas mieux lotis que &

1.7 = I'instauration d’un niveau de qualification supplémentaire pourrait
uire au fonctionnement des entreprises (modifications de la hiérarchie, de
14 structure salariale, etc.) ;

© ’Z1e systeme actuel de formation professionnelle est suffisamment diffé-
‘fencié pour permettre aux adolescents de trouver des apprentissages qui se
- rapprochent de leurs intéréts et de leurs capacités (Rapport sur la formation
srofessionnelle, 1994, p. 92).

| "é'puis 1990, les experts en matiére de formation professionnelle et de
‘marché du travail constatent une réduction de 1’offre de places d’apprentis-
‘sage-dans les grandes entreprises, Cela s’inscrit dans la tendance générale
ers Te « dégraissage » de la production (systéme du « juste a emps »),
question qui suscite depuis quelques années le plus vif intérét des em-
. La Commission Edding avait indiqué que les grandes entreprises
sent en général des places d’apprentissage de bonne qualité, dont les

ent au temps consacré par les ouvriers qualifiés et les contremaitres
tion de leurs apprentis sur le tas — et les bénéfices sont relative-
levés puisque la main-d’ceuvre des apprentis est effectivement pro-

¢s jeunes sans qualification (Ungelernte), impliquent une
d cteurs. Contrairement au cas de presque tous les autres
res. culturelles en Allemagne, la formation professionnelle
dual ¢t notamment le volet de I’apprentissage en entre-
Jouyoir fédéral. Le ministére Fédéral de 1'Education et des

SHiut Fédéral pour la formation professionnelle ont un role
*1 que I'Office Fédéral pour I'Emplot (Bundesanstals fiir Ar-

10. « Eine erfolgreiche Fortsetzung dieser Bemilhungen fir praxisbegabte Jugendliche 8
sine groBere Differenzierung der Ausbildungsregelungen und gegebenialls eine kiirzerse A
bildurgsdauer voraus. Dabei sollte auch vorurteilslos geprilft werden, inwieweit zertifizierd
Teilqualiftkationen dafiir in Frage kommen, »
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beit) (par le biais de la lot sur la promotion du travail). Les établissements -

scolaires dépendent entierement des administrations de chaque état fédéral ;
les batiments scolaires, les matéricls pédagogiques etc. sont organisés et fi-

nancés par les collectivités locales. Qutre ces institutions d’Etat, il existe

une multitude d’établissements publics mais qui ne relévent pas de la tutefle
de I’Etat, qui travaillent dans le domaine de I'enseignement professionnel
des organisations 4 but non lucratif comme les universités populaires
(Volkshochschulen) qui dispensent un enseignement pour adultes, les fonda-
tons pour Penseignement professionnel, les organismes d’aide sociale, les

chambres de commerce et chambres des métiers, les syndicats, etc. Toutes ces:

mstitutions organisent des stages pour la préparation des jeunes 2 la vie active,

Le graphique 2 retrace 1’évolution des différents programmes mis en:
place pour faciliter I’ insertion professionnelle au premier seuil. Ces program-

mes sont quasiment tous centrés sur la formation professionnelle. On y

trouve les mesures visant a améliorer la quantité et la qualité des places en
apprentissage, ainsi que les mesures spécifiques pour les adolescents défavo-.

risés issus des différentes populations visées. Des programmes spécifiques d
préparation a 'emploi { berufsvorbereitende Maf3nahmen) constituent la ply
grande partic des programmes d’insertion et des dispositifs en dehors de
programmes d’enseignement professionnel « ordinaires ». La préparation
Iinsertion professionnelle — distincte de ’enseignement professionnel dis
pensé dans les établissements scolaires — reléve essentiellement de 1a loi sur
la promotion du travail et donc de la tutelle de 1’Office Fédéral pour 1'Emploi
Par ailleurs, des mesures régies par la loi sur I"assistance aux jeunes et aux
enfants (Jugend- und Kinderhilfegesetz), dont les dispositions concernent [g
jeunes de moins de 18 ans, sont parfois également considérées comme de
mesures de préparation a P'insertion, mais cette dimension n’est que rareme
portée A |’attention du public. La différenciation bureaucratique entre 1’ass
tance aux jeunes (Jugendhilfe) et les programmes d’insertion professionne
des jeunes suscite des critiques séveres de la part de beaucoup d’experts
D’autre part, I’enseignement professionnel tombe sous la tutelle des minis
teres de ’Education et des Affaires Culturelles, que ce soit au niveau fédé
ou au niveaux des Linder ; I'Institut Fédéral pour la formation professio
nelle (Bundesminister fiir Berufsbildung) intervient dans ce domaine. La
tégorie des mesures de « préparation a Uemplol » (berufsvorbereiter
Mafinahmen) comprend deux séries de programmes différents : des pr
grammes pré-professionnels d’un an (Berufsvorbereitungsjahr/BVJ) alt
que des programmes préparatoires spécifiques, d’une part, et I'année de
mation professionnelle de base (Berufsgrundbildungsjahr/BGJ) 4’2
part.
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 L’année de formation professionnelle de base avait ét¢ introduite & I"ori-
gine dans le cadre des réformes du systéme dual des années 70, et correspondait
3 la premiére année d’apprentissage. L objectif était d”assurer une formation de
base qui recouvrait une gamme de métiers différents mais apparentés, telle que
fes emplois de la métallurgie, ou les emplois du secteur du commerce et de

Tadministration. Au bout de la premiere année de formation dispensée 4 plein
“temps dans les établissements d’enseignement professionnel, le programme
“prévoyait un début de spécialisation menant aux différents métiers reconnus.
“Les employeurs n’ont pas accepté cette formule sauf sous la forme dite « coo-
peratwe », carrespondant a la premiére année d’apprentissage sous la forme
: duale normale assortie de programmes spéciaux d’enseignement de base. Lors

es penodes de pénurie de places d’apprentissage, 1'année de formation profes-

: s10nne]le de base représentait une solution d’attente pour de nombreux jeunes qui

avalent pas trouvé un apprentissage, mais qui en trouvaient souvent par la suite.

Graphique 2 - Dispositifs d'insertion des jeunes
en Allemagne, 1980-1993 *

Nbra'de bénéficiaires

982
1983
1984
1985 -
1886
1987
1988
1989 -
1990 -
1991
1992 +
1993

SPélelques de préparation a Iinsertion », visant & orienter et & former des | jeunes
as trouve de place d apprent\s

Icliit dos jeunes des nouveaux Larnder do MEst.

‘déral de I'Edudation et de la Technologie.
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Les programmes de formation pré-professionnelie d’un an, assortis
de mesures spécifiques de préparation a I'insertion et financés en grande
partie par I’Office Fédéral pour I’Emploi, prévoient une préparation i la vie
active qui recouvre de nombreux aspects. Ils proposent des formations pour
les jeunes dont on estime qu’ils ne sont pas encore « miirs pour 'emploi »
¢’est a dire préts a suivre un programme d’enseignement professionnel com-
plet conduisant & un métier reconnu, que ce soit dans le systéme dual, dang
un établissement d’enseignement professionnel ou dans un centre de forma--
tion. Contrairement au cas de ’année de formation pré-professionnelle pro
posée par les établissements publics, les stages de préparation spéciaux de 2+
a 12 mois sont généralement organisés par des associations bénévoles oy
des organisations caritatives et financés par des sources trés variées, dont.
I’Office Fédéral pour I’'Emploi est la plus importante. Les Chambres de:
Commerce et de I'Industrie et les Chambres des Métiers jouent égalemen
un role dans ce domaine, ainsi que les syndicats, les collectivités locales, Ie
« universités populaires », les organisations d’aide sociale comme le Arbei
terwohlfahrt et les organisations paroissiales. Souvent, de nombreuses orga
nisations participent a la création d’une association particuliére, telle que 1
trés influente Fondation pour I’Enseignement Professionnel (Stiftung beru
fliche Bildung) & Hambourg. Pendant les années 80, un programme d’inser
tion. spécifique pour les jeunes de nationalité non allemande avait €t¢ finan
c¢ par I’Office Fédéral pour I"Emploi. Ce programme a été abandonné suif
a des critiques de nombreux experts a I’égard de ses performances. Les ado
lescents de nationalit¢ non allemande ne constituent pas un groupe homo:
géne, mais dans la mesure ou ils relevent du groupe des jeunes défavorisés
ils ont des problemes spécifiques qui appellent des mesures spéciﬁque;"
(Schober, 1983). A des fins de motivation et de soutien, ils bénéficien: a
jourd’hui d’une gamme de programmes pour une population hétérogéne,
qui répondent a des besoins variés par des stages de langue, d’éducati
générale, de motivation et d’intégration sociale, et par des formations 4 d
techniques spécifiques comme 1utilisation du téléphone et de la télécopie

Malheureusement, les évaluations de ces mesures de préparation 3 L'
sertion sont rares et incomplétes. Les experts signalent que 60 % des adole
cents qui participent & ces activités de préparation a I’insertion trouvent i
place en apprentissage (Schober, 1990).

Les centres de formation spéciaux ou les jeunes suivent un cycle d’2
prentissage complet sont spécifiques aux nouveaux Linder. Depuis 1'effol
drement de I’économie en 1989 suivi de la restructuration, le gouvernem
fédéral, les nouveaux Liinder et I’Office Fédéral pour I’Emploi ont conju
leurs efforts pour financer les centres de formation des entreprises d'Eta
la RDA afin de garantir I’enseignement professionnel dans les nouve

Linder. En comparaison avec les Lénder de Pouest, une part significative
des apprentis dans les Lander de ’est sont formés dans ces centres.

Le dernier point, mais non le moindre, concerne les projets pilote (Mo-
.dellversuche) en matiere d’enseignement professionnel. Leur objectif est
double : 1l s’agit d une part d’améliorer la qualité de 1’enseignement profes-
smrmel et d’antre part de tester les idées et les concepts nouveaux. En pra-
tique on a souvent recours a de tels projets lorsqu’il s’avére impossible
4 arTiver a un consensus entre les différents acteurs — employeurs, syndicats
et pouvmrs publics. Les projets pilote représentent ainsi un moyen de trou-
";ver ane issue dans les situations politiques délicates, par exemple dans le

débat sur les meilleurs moyens de réduire le nombre de personnes sans qua-
fléatlon 11 existe des projets pilote qui répondent au concept syndical pré-
'sant des stages spécifiques tout au long de I’apprentissage, et au concept
de mpioyeurs qui favorise une formation particllement qualifiante {ausbil-

migshegleitende Stiitz und Forderkurse). Les experts en formation profes-
nnelle ont conclu que le modéle qui consiste a prévoir des programmes
'pléiﬁentaires, compensatoires ou socio-pédagogiques représente un ins-
ment puissant pour I’amélioration du processus d’insertion profession-
nelle des jeunes défavorisés, et ils en recommandent 1’extension (Schober,

Dans la République Fédérale, les femmes en particulier éprouvent de
erandes dlfflcuhes sur le marché du travail. Cela est vrai pour toutes les

-d’dge et quelles que soient leurs qualifications professionnelles.
uis le milieu des années 80, les taux de chémage chez les femmes diplo-
s de Penseignement supérieur sont plus élevés que chez celles qui pos-
1certificat d’apprentissage (Tessaring, 1993, p. 150). Dans les nou-
nder, le groupe des femmes et des jeunes filles est celui qui connait
srandes difficultés pour trouver un apprentissage ou un emploi, ce

ente une situation tout a fait nouvelle pour les femmes qui ont
RDA. Ce sont essenticllement les femmes qui font les frais de
1a1ron problemauque de 'emploi en Allemagne. Malgré cela, les pro-
et mesures en faveur de I’insertion professionnelle des jeunes qui
pecxﬁquement sur les problémes de discrimination a I’encontre des
_ xtrememem rares. Un projet pilote sur les femmes dans les
' adstlonneilement réservées aux hommes (Mddchem in

a te pratiquement le seul & aborder les problémes d’em-
ax jeunes femmes, Ayant constaté que Jes jeunes femmes
© n;_:énl:rer sur une gamme restreinte de métiers reconnus
vak; Te programme visait I’ouverture aux femmes d’un
rofessions ouvridres prometteuses. Le programme, initié
derai del Educauon et des Sciences en 1978 s’est pour-
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suivi pendant 10 ans. Par rapport & d’autres projets pilotes, il a été trés diffi- | - années. En 1993, 75 000 jeunes des Linder de I’ouest se sont inscrits au
cile de trouver des partenaires pour la réalisation de ce programme. En fin = chomage apres leur apprentissage ; ce chiffre est plus élevé d’un tiers que le
de compte, 217 entreprises et 1 200 jeunes femmes y ont participé. Les ré-  chiffre correspondani pour 1’année 1992 (57 000 jeunes) et représente envi-
sujtats du programme ont montré clairement que les jeunes femmes sont ron 17 % des jeunes regus a ’examen de fin d’apprentissage en 1993. Dans
tout & fait capables d’accomplir un cycle d’apprentissage dans les profes les nouveaux Lénder Ia proportion s’éleve a 25 % des apprentis diplomés ;
sions ouvridres, constatation qui a suscité beaucoup d’intérét et d’attention .~ cela correspond, en chiffres absolus, 4 24 000 jeunes en 1993 et 10 000 en
de la part des média. Alors que le projet a réalisé les objectifs attendus en - - (992. Les jeunes femmes représentent 56 % de ce groupe dans les nouveaux
démontrant que les femmes sont trés compétitives dans les professions tra- .Lander (Schober, 1994).
ditionnellement réservées aux hommes, ses effets en termes quantitatifs sont - - La plupart des activités et mesures mises en place pour surmonter les
encore négligeables : les femmes apprenties dans Jes métiers qualifiés de la: "problemeb rencontrés au deuxieéme seuil d’intégration sont des activités pré-
métallurgie et I’électronique sont passées de 1 % en 1978 dentre 1,3 et 5 % yues par les partenaires sociaux ; le gouvernement fédéral actuel considere
en 1985, soit en termes absolus, une augmentation de 1’ordre d’une centa; ue ces problemes ne relevent pas de son domaine. Le probléme est percu
de jeunes femmes. En outre, les carriéres des jeunes femmes ayant intégr comme un probleme de marché, qui reléve des entreprises et des syndicats.
ces métiers ne se sont pas avérées trés prometteuses : la proportion de jeune ar' contre, il existe des initiatives au niveau des Linder, 1’ Office pour
fernmes au chdmage a 'issue de leur apprentissage était nettement plus éle mp101 du Nordrhein-Westphalen, associé au gouvernement de 1'Etat, a
vée que chez leurs collegues miles. _poée d’associer des emplois a temps partiel 4 upe formation complémen-
Les experts ont concly, sur la base de ces résultats, que les politiques pou ‘h ::s__é,ntreprise. L'Office pour 'Emploi verse une allocation aux per-
I’amélioration des perspectives des femmes sur le marché du travail doiven es qui participent & de tels programmes de recyclage (loi sur la promo-
se concentrer sur la restructuration des professions et filidres de formatio on du travail § 44, 2b), ce qui est dvidemment le cas aussi dans le reste du
traditionnellement dominées par les femmes, ¢’est & dire les différentes pro a nouveauté dans le cas de Iinitiative du Nordrhein-Westphalen ré-
fessions du secteur tertiaire (Damm-Riiger, 1992). Reste le probléme qu’i _ansl intervention active du gouvernement de I'Etat et de I’ Office pour
s’agit de professions étroitement spécialisées, qui débouchent en général su tot, qui invitent les entreprises privées a tirer le meilleur parti des op-
des culs-de-sac sans vraies perspectives de carriére, comme dans le cas de rtu' €s I'CVU‘?S par Ja loi.
professions paramédicales, Tout ce secteur professionnel et I’enseignemen
professionnel qui s’y associe devraient faire I’objet d’une restructuration,

1t10ns d’emploi particulieres. Du point de vue des syndicats, de tels
ont favorables au processus d’insertion professionnelle ; pour les
1rs ils contribuent a satisfaire leur besoin de main-d’ceuvre quali-
rmie. Dans I'industrie chimique, les débutants (Berufsanfinger)
contrgt de travail a durée indéterminé recoivent un salaire & équiva-
u salaire conventionnel, ou & 100 % s’il travaillent 32 heures.
as la possibilité de proposer un contrat & durée indétermi-
mployeurs proposent des contrats a durée déterminée de 6 mois
issue de I"apprentissage.

es conventions collectives qui régissent I'insertion profes-
vnes au deux1eme seuil d’intégration fonctionnent selon les

4. Problémes et stratégies au deuxiéme seuil d’intégratio

Au niveau du deuxieme seuil d’intégration lors de la transition en
Penseignement professionnel et I'entrée sur le marché du travail, on con
tate depuis toujours des changements de professions, de secteurs, et d’¢
ployeurs, Cela reste vrai dans les situations de crise du marché du travail
de chémage important. En général, les problémes au deuxiéme seuil d’in
gration se traduisent par le chdmage pour les diplémés de I'enscignenie
supérieur et par des changements d’emploi, de secteur d’emploi et d’
ployeur pour les diplomés des cycles d’apprentissage. Par exemple, le
sage d’un métier artisanal vers un emploi d’ouvrier non qualifié ou spéc
sé dans I'industrie est un schéma classique au deuxiéme seuil du proce L
d’intégration. 1.’enquéte BIBB/IAB pour I’année 92 a montré que 65 % ps pa;_*ud pour les débutants ;
ensemble des ouvriers non qualifiés ou spécialisés qui avaient un cer - rolsurun poste de travail ne correspondant pas an métier
cat de formation professionnelle avaient été formés dans le secteur arti ' SR
(Tessaring, 1993, p. 151). Les difficultés se sont accrues depuis queld
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— des emplois & temps partiel sont proposés aux personnels qualifiés | Damm -Riiger, Sigrid (ed.) {1992) : Frauen - Aushildung - Beruf. Realitit und Pers-
plus Agés, et les plages d’horaires ainsi dégagées sont utilisées pour don- - pektiven der Berufsausbildung von Frauen. Dokumentation der Beitrige eines
ner des emplois 2 plein temps aux débutants ; © Workshops am 18./19. April 1991 im Bundesinstin fiir Berufsbildung. Bundes-
— lorsqu’il n’y a aucune possibilit€, dans une région donnée, de trouve U qpstitut i Berufqbllldung, Tagungen und Expertengespriiche zur beruflichen
un emploi dans le métier de la formation, un recyclage est proposé aux - Bildung, n° 14. Berlin, Bonn.

jeunes ;

— les apprentis diplomés sont placés dans d’autres entreprises que cell

ayant assur¢ apprentissage ;
— contrats & durée déterminée.
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