es dispositifs d’insertion professionnelie
des jeunes en France
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risertion des jeunes en France : une problématique en mouvement

 cours de la période de quasi-plein emploi qui suit la Seconde Guerre
I'entrée des jeunes dans la vie active reléve, pour essentiel, du
clionnement normal du marché du travail. Les changements décisifs
' lans les années soixante-dix avec la dégradation de I'emploi juvé-
ﬁ_'qhestion de I'insertion professionnelle des Jeunes apparait pro-
mient posée mais sous un angle particulier, conditionné par la réalité
nnelle francaise : celle d’une partition des réles entre le systéme

argé de Ia formation professionnelle initiale d’une part, et Ie sys-
ductif exercant une fonction d’adaptation au poste de travail, d’au-

€paration institutionnelle ancrée dans Ihistoire francaise des rela-
essionnelles conduijt A focaliser I'attention des Pouvoirs Publics
formation/emploi. La montée du chomage des jeunes mais égale-
mise en lumidre de problemes massifs d’ajustement structurel de
15 un contexte de construction curopéenne renforcent cette pola-
travaux de la planification, notamment du VIe et VlIe plans,
une volonté publique de metire en adéquation de fagon quasi-

e taux de chémage des 15-24 ans passe de 3,2 % a 10,1 % quand celui
14%33,29%. Ces chiffres sont néanmoins & manipuler avec précaution

taux d'inactivite croissants chez fes moins de 25 ans,
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programmatique flux d’éleves sortant du systeme &ducatif et besoins €n
qualification des entreprises. Cette conception sera battue &n bréche par
1’évolution méme du marché du travail et1es difficultés croissantes des jeu-
nes i s’insérer dans I’emplol. :
La seconde moiti¢ des années soixante-dix est marquée par une inter-
vention de plus en plus massive des Pouvoirs Publics sur le marché du tra-
vail  travers la mise en place de dispositifs A" insertion et de formation pro-
fessionnelle contribuant a remodeler profondément le processus d’insertion,
Alavision adéquationniste porteuse &’ illusions (Tanguy, 1986) va ainsi pro-
gressivement succéder une conception en (Crmes de « transition profession: .
aclle » (Rose, 1984) metiant {"accent sur 'idée d’un processus institutionng: : Par « dispositifs d’insertion des jeunes »
lisé, inscrit dans 1a durée, ¢’ étendant entre 1a sortie du systeme de formatior rOgT ammes_mis en place par les Pouvoi;s’ I;Olllgsl ‘entendons Pensemble des
initiale 2 plein temps et |’acces & un emploi soumis aux regles de droit com: mﬁe:t 11211 .Ob}ectif d’insertion ou de formati‘:)nicfi:c?m})o rtant explicite-
mun. Entre ces bornes dont les frontigres sont de moins en moins simples -a'c:éss é,l llf:fnr;f;a;u entre la sortie de formatior; initsita:;:eez ;1; H:Oins de
établir, s’opere un véritable parcours composé d’'une alternance de temy _ ; soumis aux régles de droi n temps et
différents et parfois imbriqués : emps de chémage, de formation, de stag _Ig;la forma’tlon alternée sous Stagtut SCOI:;(::I;:a()irsnir[r:uln_ (;ette déf.mi[ion CX-
ou d’occupation d’emplois temporaires ou précaires. Dot Iintérét d’um h rance, s'exerce sous contrat de travail 3. Clut 'apprentissage qui,
observation de I'entrée des jeunes dans 1a vie active sous l'angle de ler
cheminement (annexe 1), la diversité des modalités et I’éclatement des ¥
jectoires constituant 1 une des caractéristiques du processus. Dans ce derng = ‘
se trouve cristallisé toutun ensemble de nouveaux comportements — de unes accedam aux emplois d’exécution : 57 % d
treprises, du systeme de formation, des Services publics de Pemploi, nf;tusecg?,daﬁe_ou de I'apprentissage en '1989 ;nteii ,SO}"ftua?t’s d,e ensei-
instances de représentation des salariés, des jeanes cux-mémes. Cest précs QoY re d'insertion entre juin 1989 et décembre 195ne ele d’au moins
ment sur I'intervention et Pinteraction des différents acteurs et des institiy 4 2 (Sigot, Werquin,
régulant le mode d’enirée dans le rapport salarial que poriera 1'analyse.
1 hypothese essentielle réside icl dans 1’idée selon laquelle & fraver
intervention active, I’Etat —ou plus singulicrement 1’ adanistration de]
plot relayée par une série d’acteurs publics a ’échelon local — con
définir et a diffuser de nouvelles normes d’insertion professionneﬂe de:
nes, incluant I'ensemble des pratiques sociales de préparation des indi
alavie professionnelle (et parfois de réadaptation a la vie sociale) ailt
les mécanismes d’exclusion de I"emploi. Ces normes ne s réduise
des montages techniques ou 2 des modalités juridiques ; elles résulte
procédures de négociations, d’accords ou at contraire de conflits por
Jes stratégies mouvantes des acteurs sociaux. .
La premicre partie de cette article présente le champ de ces
formation professionnelle, d’acces a ’emploi et de chomage des
partir des objectifs sur lesquels se fonde chaque catégorie de mesﬁf
programmes déployes depuis la fin des années soixante-dix. L onnelie en béneficiant agirﬁis"p?seiﬁf”es prolongeant au dela feur ph
s « pour adultes ». A 24-25 apns?s;e,f E/jfda;s-

. PR . A . s ; p < 20 m \
mis sur les ambiguwites parfois méme les contradictions dont peub “tmg dans le dét?:tu ;aisn;f unTte Emplof INSEE, mars 1993)
oblématicue de o ur le point de savoir si celui-Gi re
Bl om ; - : voir si celui- >
8'de l'alternance paraison internationale justifie éuélfcé rse;?i\lfg c(lj: |atformation
' retenir cette

Ea seconde parti
arty »
oréhendés co Pe ui re;entre 1 gnlal,ys.e sur les dispositifs d’alternan
rents acteurs dnemll" p isme privilégié de |’observation du j Ce_ aIf_
msertion professionnelle des jeunes Jeu des diffe-

1. Linterventi
ention des Pouvoirs Publics : la construction

de normes i
publiques dans
professionnelie le champ de F'insertion

C’est environ 8 :
sse d’age, qui b gr?,?.opje“f‘es de moins de 26 ans soit I’équivalent d’
e do qui,nze miu? 1;1ent a des titres divers des aides de 1’Etater,1f une
iards de francs. Ces mesures désignent prior'tS .f:levam
itairement

A 16-17 ans, 'immense majorité i
%), la plupart . jorité Figs jeunes se trouvent isé
5,5 hoat e vt e ot s 137
i (80.4% ) eunes dispose d'un ‘! o
ot =:j);|::~] ;if;edc;e Ial,tranche. d'age connait une sitet;:’rri)tlncrlI g: S;(zlt
dinsertion (7.1 %) ;‘: appa‘lrezi scolaire (9,6 %) ou bénéficie d’u:e:
mprise entr,@ Ces. deLcI;uestson de la transition désigne donc cette
Blo s co ['alongamont CIx bornes q.ui ont tendance & se déplacer
S5is dmerion oA eLIa scpiarlsation initiale des jeunes et du
i iout enfre oot e e. Les d|§positifs d’insertion concernent
| ans (Enquéte-Emploi, INSEE mars 1994)n i

[a4]

CE 5] l‘a"on ement de I # 1]
a5 b g fa scolarisati initi e 55 d ri
“ HON i laEe et d p 15 nsernor
P ' .\' - ) u ace i j i
re} ! e esure » a tendance a S'éleve La bo Ie d : G ot
IIEtge du pUb c . e 26 ans

teuse |intervention publique.
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Dans le contexte de la fin des années soixante-dix et du début des an-
nées quatre-vingt o les jeunes de moins de 25 ans représentert jusqu’a

40 % des demandeurs d’emplol, I’intervention des Pouvoirs Publics sur ce

terrain apparait comme une urgence sociale et dans le méme temps sanc-

tionne une double réalité : le systeme éducatif ne peut 2 lni seul répondre
aux carences en formation de jeunes qui deviennent de ce fait d’autant plus
vulnérables que se rétrécit le marché du travail 4 ; le systeme productif agit
al’égard du recrutement et de ’emploi des jeunes de facon de plus en plus

En référence 3
nce i une problémati :
cial du classement 6 n};u(;blematzg:e sociologique frangaise sur le sens
. H I'epren ONS o SO-
sous-jacents 2 la n. e premicre a ecti
ome; . . pproche les
nclature classique établic par le ministére duO’I?JeCtifS
ravail.

a. Adapter qualitati
dlitativement | i
< a main-d’ .
du marché du travail in-d’ceuvre aux exigences

Une premiére séri .
: série de dispositifs vi .
bénéficiaire par d positifs visent & ameéliorer I i
e . em ;
(és d"octroi cfl)e cettz I;lesare‘s de formation, La grande diversigjlzyabihte d}l
1a politique de I’ ormation professionnelle est I'une des si s modalt
: que de I'emploi francaise. Trés schémati ©s singularités de
ent servir de premier repérage ai

sélective,

La multitude des mesures mises en place, marquées par une grande in-
stabilité — depuis 1975, on a pu en dénombrer plus d’une cinquantaine — ¢t
une grande hétérogénéité tant du point de vue de leurs modalités que de
celui du statut conféré aux bénéficiaires (stagiaire/salarié sous contrat parti--
culier) rend d’autant plus complexe leur présentation.

Plusieurs approches sont possibles : 1'approche historique présente
’avantage de rendre compte de la gentse des mesures dans leur contexie
dconomique, politique, social. Elle meten évidence |’ articulation des mesus
res entre elles qui fonde 1a cohérence — ou dénonce le manque de cohé-
rence — de Iensemble de 1a politique publique de "emploi a I'égard des e
nes, elle-méme resituée dans I’intervention globale des Pouvoirs Publics Sur
|e marché du travail. Mais en méme temps, elle induit le risque de dissondre
la problématique comparative dans les méandres juridiques et statistiqu '
d’une vaste fresque nationale débordant de notre cadre 3.

On privilégiera donc ’approche fonctionnelle qui consiste a repérer le
grands types d’objectifs des dispositifs & partit des hypothéses sur lesquelle;
ils se fondent. La perspective diachronique sera toutefois restituée dans

cadre de chacun de ces objectifs a travers une présentation rapide des me:
res expérimentées, ce qui permettra d’en préciser les hypotheses fonda
ces, notamment en ermes de lecture implicite du chomage des jeuncs et
dynamigues supposées d’acces a1’emploi gu’elles sons-tendent. Cette ét
conduira 2 examiner les inflexions de I’action publique dans Je champ
’insertion, les mécanismes de réajustements issus de la confrontat
normes juridiques au jeu des acteurs, ainsi que les ambiguités dont elle

quement, deux critéres peu-

e le lieu ol s’

eXer AP
srofessiomnelle S’ag;eﬂiadr’zsnponsabﬂlte de I’organisation de la formation
£ . : - organism Lcialisé (i
T'Eduacation > ¢ specialis¢ (in 3
L Nationale) ou d’une entreprise ? (interne ou externe A

e le statut du bénéficiaire : i
o Je stat Imv:lleifimaue : ce dernier est-il stagiaire ou bénéficie-t-il
‘Sur les quatre combinaisons possibles ré

o e duau sons | es résultant du croi
icaise (seultrgsczznz ;‘il}agcj:sentees dans la politique publiézzrzinlt’:; Cles'
el s s o Ilf:fm -contr,at fle travail et temps de formafi OI
e & Lot e eprlse’n existe pas). La nomenclature d P
groupe sous "appellation d’« actions de formati(fnl:

mesures de formati i < .
fant au ; 1on dispensées principalement hors de I’ ;
jeune un statut de stagiaire s de entreprise et

Stages d'aide a l'insertion N

porteuse.

4 A lafin des anneées soixanie-dix, 13 % des jeunes d'une classe d'age quitient les
scolaire sans diplome, ni qualification (Bilan Farmation-Emploi, 1980). .
5. Pour un historique des dispositifs ont pourra s& référer a deux articles
~ « Quinze ans de politique de yemplol » de G. Comillead, P. Marion, B Roguet pa
revue de 'OFCE Observations et diagnostics sconomigues, n° 31, avril 1990 ; :
— « Quinze ans de poliiques pour ermnploi des jeunes en France » de B. Mentelh et
gensziern par darns la revue Autremert, n°1 10, octobre 19889, repris dans Problémes
miques n° 2.182, 4 juillet 1990. g

|

5KE {
982, A Desrosigres et L. Thévenot, 1988
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formation professionnelle

pD’une logique d'amélioration de la
jusion des plus détavorisés

inifiale & celie de lulte contre I'exc
le chomage est essenticllement pergu

¢ un phénomene conjoncturel associé au premier choc pétrolier. La
principalement centrée sur 1a protection financiere
des chomeurs aved I"indemnisation chdmage garantissant notamment un an
de maintien de salaire anx licenciés économidques. Les premieres Mesures e
faveur des jeunes datant de 1975 visent @ « utiliser la période de ralentisse-
ment de la croissance pour améliorer la formation professionnelle des jeu-
nes demandeurs d’ emploi » (circulaire du Premier ministre du 29 janvier
1975). Des stages de pré-formation (« stages Granet ») assurés pour une
grande part dans les lycées et les universiiés, sont ainsi mis en place pour Ui

public de 16-20 ans inscrits a 1" ANPE.
Ceiie formule est reprise et élargie aux 20-

joncturels (« Pactes Natiopaux pour P’emploi »

1981. Si chaque train de mesures apporte
conditions d’acces et aux modalités d’application. le principe rese identique ©

- offrir une formation souven

mois, & des jeanes ayant quitté le systéme gcolaire sans d
diplome ne correspondant pas aux demandes du marché du travail

— introduire une dimension d alternance, une partie
en enireprise mais sous Ja responsabilité de I’organisme

tiel du temps de formation ;
au bénéficiaire doté d’un sta

e Dans la période 1973-1976,

comim:
politique de I’emploi est

— accorder
d’un faible montant 7.
o 1 es premieres &valuations metten

stages profitent en priorité aux jeun
qui rencontrent le moins de difficultés  s’insérer a terme

iravail. A la lueur de cefte critique et dans le cadre de V’ac
ouverte par le rapport Schwartz 8 de 1981, le dispositif se trouve recen

explicitemnent sur les plus jeunes (16-18 ans
qui il s’agit de construire un véritable parcours

mener 4 une qualification reconnue. En outre,
congues en lien avec d’autres actions concernant 1a santé, la lutte contr

délinquance, 1a vie sociale, 1’ambition étant d’articuler les dimensionS_'

fessionnelle et sociale de I’insertion.

de formation alternée de_'v

7 De rordre de 500 francs par mois.

8. Le 10 juin 1981, ie Premier ministre Pierre Mauroy confiait au
une mission d'étude « pour la réatisation d'une weilleure insertion d
dans la vie professionnelle

9. Le disposiiif sera glargi aux 18-2
cette classe d'age-

professeur Berirand SOhW

es jeunes de 1648

1 ans en 1982 sous la pression du chémage croiss

95 ans avec les trois plans con- ;
) gui se succéderont de 1977 &
son lot de modifications quant aux

t de base, sur une durée n’excédant pas Six
iplome ou avec un

du stage se déroulan
chargé de 'essen

tut de stagiaire une rémunératiol

t d’emblée I’accent sur le fait que Jé

es déja les mieux formés et donc 2 cen
sur le marché d

tion structuré_}_l
) 9 et les plus vulnérables pout

les actions de formation 8¢

France
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La clé de voiite de ce nouveau di iti
e e v ¢ ' u dispositif réside dans la mis :
novvelles s pmzslé(;llel;:r;tlrla:}sees, chargées d’accueillir les ?:jngid: ge
. o Propees e ien a?fec% les acteurs économiques et socia N
o cuetl, | infon ion et orientation des jeunes deviennent r'ux
piaires 3 ravers une mobi sftlop iocale.,Sont ainsi instaurées les PAIO ?Plo—
les auxquelles'partic,ipent Ee;n S:Jlr(r):nﬁ;tni Or;]entaﬁon) S LOCe;:
et dos o 3 s chargées d’améliore i
o o1 4 i o for?g;ait;l; cile I’école. Un effort est fait au niveaurciﬁ1 SI:J?S?de“
u personnel chargé d’accueillir et de form\:r 122

+ jeunes lors des sta i
ges en entreprises. Ces dernigres ne bénéficient d’
aucune

L

mars 1986, la princi i
\ Cl I 1
principale innovation s”incarnant dans leur placement 1
sous la

nis en termes de ion initi
L ean effet diortlinatlon initiale se trouve confirmé et produit
hant un cmploi apréfnl:atlsanon et de disqualification pour ces jegll;sz ehs 51
ublique d: n stage. Ce doubie effet conduit & ori ; crer
_ % ans une double direction - a orienter I’action
; :
-—d’une part, la prise en
) compte des situati s divi
laboration de P situations individualisées 2
. s pa . . idualisée ;
Lo palegtl:a, gzours d insertion personnalisés , établis au Pisaz ifaver§
ormation validée par umz-surf: s en vigueur et dans le but d’accéder ?Cal .
1089 16 ’ 1 ipléme (le « crédit formation indivi o, o ure
pond & cet objectif) ; mdividualisé », créé
d’autre part
- , restructurer 1’offre de f io1 3
€seaux d’organism : de tormation a travers la constituti
g es et d’entreprises assurant un partcnariat lsctlctuingn
ai (la

réparation active 3 R
6 chive a Ia qualification et & I’emploi :
cette mission 11). ploi » mise en place en 1992

action publique

1 par les stages de fo i

L © Fmation repose i '

. E:qulf: m]j:t en lumiére ce bref apercu historiizlue e it surun dows

Ppremier lieu, elle situe implici :

e do Pt dlie ;;:;zm;lphcnement Torigine des difficultés d’inser

il ; il s’agit de stj ’ i

oissement de s g stimuler I'employabilit€ du j

. on St ‘ vabilité du

Opérer par étape Orggpltf}l h.UmaH} ,‘i insertion professionnelie est sdeune

] nneée : acquisition de savoirs de base, remi PPQ"*
: se 4 mi-

telle ne s'e

o st toutefoi ;

Galas afois pas traduite pa , " .

o €t PAIO) mises en place prégéé:mnsngﬁuc“on du réle des structures locales

b'e de ces dispos [{f I de 5 99 ortes par une nouvelle instance, les
S D i P
5 S0 t, ou ;s P Vi

jelnes »_ d inge 3 P
s | , destinge 3 rapprocher | i
| as organismes d'a i j

ceueil des jeunes (AN E
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déboucher enfin sur Pacces a lem-

veau puis formation qualifiantc pour

ploi;
_ en second lieu, compte

arisation des publics
e de la lutte contre
1"équilibre social et
une main-d’ ceuvre

tenu de 1effet déerit de pol

les plus vulnérables, elle joue clairement sur le registr
’exclusion sociale, I’ objectif étant a 1a fois de préserver
de maintenir potentiellement active —en cas de reprise -
ansformé en ouisiders.

gue lacrise alf
témoigne de la pré

L évolution décrite
statut de stagiaire tient ici un réle capital
Pactivité et a fortiori du chomage statistique, mais du m
semble des droits associés i I'emploi galarié. D’ autre par
des publics défavorisés entrave fortement la premiere logique.

elles opportunités d’empioi en enireprise

ipal de cette catégorie esures réside dans 1’ abaisse-
me éducatif pour compenser Iin-

du syste
On ne mise pas nécessairement ici

s sur embauche préféren-

gnance de ]a seconde logique. Le
e le jeune hors de
ame coup de 'en-
t, la sti gmatisation

puisqu’il situ

b. Permettre de nouv

Le ressort princ de m

ment du cofit salarial des sortants
fériorité supposée de Jeur productivite.
sur la création d’emplois supplémentaires mat
tielle de catégories de main-d’ceuvre déterminée
niveau de qualification) dans le secteur marchand.
L ensemble des dispositifs reposant sur ¢e pr
logique identigue. 11 faut d’emblée introduire une
namique pure de subvention (exonération de cotisation
lation du taux de salaire) sans contrepartie, et uné dynamique mi

daisant 2 cOté des mesures d’ aliégement salarial, des contrepariies en
et contenu de formation fournies par 1’ entreprise.

tielle dans la mesure ot une partie de allégem
ffort de formation de I’entreprise. D
ociale est le plus souvent accompag
formation et d’un abaissement sensible
ropos nous reprendrons une classificat
Gazier, Silvera, 1994) : '
d’une partie
1’embauche;

sociale et/ou mod

compenser l'e
de cotisation s
publique du coit de la
salaire 2. Pour clarifier notre p
ies (Gautié,

des mesures en trois catégor
ure de la totalité ou

— les mesures d’exonération p
ges sociales de ’entreprise ainsi que les mesures de primes a
jeunes quine comportent aucune contrepartie de formation ; -
_ celles offrant au bénéficiaire un siage en entreprise, sans conirat de 0
1a « formation » sur le tas s¢ résum ot avec le monde du frava

ant & un conta
_ celles proposant aux jeunes

un contrat de travail de type parfic
ocié 3 des périodes de formation

codifiée.

ass

ntreprise représentent 15817 %

alaires directs versés par e
lification en début de période

12. Par exemple, l1es s
s d’apprentissage ou de qual

dans le cas des contrat

¢ (en termes d’age ou de

incipe ne releve pas d’une;
distinction entre une dy-

xte, infro-
feTips
La distnction est egsen-
ent salarial est supposée
ans ce cas, I’ exonération
née d’une prise en charg
du taux &

des cha_f

France
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C . - - - - 2 . 2

Si les me 5
sures fondées sur 4
, un allégement parti
jours tenu une place i nt partiel du coiit du i
N l’éggrd se1gqponante dans la politique de I’emploi ﬁ[‘razril‘;l'l o etno.
rammer s jeunes, il semble bi Is¢ et no-
pas tOUjoUrs misé s - Ible bien que les Pouvoirs Publics n’ai
o Do 1o prem.ur la EI)neme combinaison des trois formes Présgzitl’cs n’aient
ier « Pacte national : oo
subventions a I’e . pour I’emploi », ces troi ;
m P > S frois v
+ ombauche et exgrl:?él sont dt?]a en place simultanément : aides fa:?r]'tes &
ment de jeuncs appre t1r.at1(:uns u}tegrales de charges sociales pour | S
" 4u moins un an _%})St ;1 isou d? Jeunes sortis du systéme de formatiz riicmt?_
mation dispensée C« ges pratiques en entreprise » de courte duré o
nettant aux emplo’ ‘ contrats emploi-formation », institués dés T;?g o
"Igagement Lo ry‘urs Qe .recevmr une aide financiére moyenn P
i o /dl.lX jeunes recrutés de 18-26 ant lour en-
_ eur et a 'extéricur de Pentreprise : ans, une formation a
A quelques variati '
variations pres dan
" s leurs modalités juridi
.champ d’applicatio modalités juridi
_ n ues e
e o é)u’ave 1, les formules sont reconduites avec lesq den ;)dans legr
N ¢ le « Plan Avenir Jeunes » de 1981-1982 ¥ Factes s
® i -
partir de 1982, les i '
. , les subventions 3 I :
ations pures sont fions & 'emploi dans leur forme d” :
Zes. Soules Subsis?eansl un Pl'eI}llei‘" temps fortement critiquéese d exone:
firét s"expli nt les exonérations relatives a1’ apprenti S b
ue . 833
que par la volonté de mettre 1’accent sur la formi?'- Cedcoup
S ion d’une

aft, et par la mise en évi
n évidence de I’ )
ervers, d’autre part : ampleur dun certain nombre d’effets
dans un context .
exte d’anticipation d
financiéres & 1’ pation de Ja demande déf inci
a1 . avorable
rmes d’emplois:gzamhe de jeunes n’ont pas eu I'ampleur ’elfcsomcu?_
ans ce dispositif aurai s et de nombreuses embauches qui se so scomplce
s uraient de toute fagon eu lieu (effet d’aubai ;l{ nserites
mesures ont ¢té surtout utili aubaine) ;
" ut utilisées d ’
efites enireprises i \ ans des secteurs ol pré :
Iemunérati(? pr(lses a forte rotation de la main-d’ceuvre eto Y fP r.edemHlent
B n (em i 2l a rai 1
émploi plus St;;l;)ls précaires). Symétriquement les grosses . oy
urait donc été de ((;nt peu recouru a ce type de mesure Lentrepn-
lation 4652 valng El iffuser une certaine norme de précari'té e}?r ehiet
formules des arﬁtl e : « ¢’estdans ce sens que I’on peut incluc ez une
hand. Revos pactes dans les nouvelles formes d’ e certal-
o evoil, 1980) ; s d’emploi précaire »
tifin, elles n’
. ont pas cu d’effet <
rofité de ¢ ets contra-sélectifs, les j
B (Wi 4 3 €5 Jeu
ce formatio fesures ctant les plus employables iJe geslaya?t le
et ?xnmale (Colin, Cros, Verdier, Welco -e- 190‘55 d’une
! el’e Lrath .- ! Mine, .
 profit de l,e?::zr?non pure utilisé€ de 1977 a 1982 est don)c b
que de "emploi sion des stages de formation dans -
> ploi plus contra-sélective $ une optique de
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Néanmoins les deux autres variantes des mesures fondées sur les sub-
ventions a ’emploi sont largement mises en valeur apres 1984, L’ action des
Pouvoirs Publics dans le champ de ’insertion connait alors un recentrage
. autours des dispositifs d’alternance. Un accord signé le 26 octobre 1983
avec les acteurs sociaux donne natssance a trois dispositifs nouveaux :

—le « contrat de qualification », contrat de travail a durée déterminée ou
indéterminée dont le but est de fournir & un jeune de 18-25 ans la possibilité
d’acquérir ou de compléter une formation professionnelle pendant une pé-
riode comprise entre six mois et deux ans (le temps de formation constitue
au minimum le quart du temps total). La rémunération comprise entre 17 et
75 % du SMIC est versée par |'entreprise ;
= —le « contrat d’adaptation », contrat de travail 2 durée déterminée ou
indéterminée, destiné a mieux préparer un jeune a ’occupation d’un emploi
‘ou d'un type d’emploi particulier. Le temps de formation est relativement
restreint et la rémunération du jeune de 80 % du SMIC

—le SIVP (« stage d’initiation & la vie professionnelle ») dont 1a fonction est

e faire acquérir une expérience professionnelle (sans formation codifiée) A des

nnes de 16-22 ans. Le stage & mi-temps, sur une durée de trois A six mois, est
wnéré pour partie par I’employeur (17 2 27 % du SMIC non assujetti aux
ations sociales) et pour partie par I'Etat (26 4 36 % du SMIC).

“Si les deux premiéres formules s ancrent dans une logique de subven-

on moyennant contrat de travail et formation, la derniére renoue avec les

ages pratiques et s’inscrit dans une dynamique d’exonération sans forma-

on. L’ ampleur du recours 2 cette mesure par les entreprises, notamment par

PME qui I'utilisent en remplacement d’un contrat de travail pour les sai-
npiers, engendre un vif débat social.

¢ « Plan d’urgence » en faveur des jeunes de 1986 — partiellement
uit en 1987 — réintroduit largement 1’idée d’un allégement indispen-
‘du coiit du travail pour favoriser I’embauche. 1’accent est alors mis
es dispositifs de subventions pures : exonération de 100 % pour I’ac-
‘un jeune en formation en alternance ou en apprentissage par tous les
yeurs de plus de 10 salariés (pour les autres, I’exonération était déja
; de 50 % des charges sociales pour ’embauche de jeunes de moins
ans dans les trois mois suivant sa sortie d’un dispositif ; de 25 % pour
nes de moins de 25 ans dans les autres cas.
“ moralisation » des SIVP sera entreprise aprés 1988, compte tenu
it de nombreux abus de la part d’entreprises les utilisant en substi-
emplois normaux 13, Mais dans le contexte de reprise du chdmage,

Moralisation » g'est fraduite par un recentrage de la mesure sur les primo-demandeurs
n%s'au chémage depuis au moins un an. Fin 1889, il 'y a plus que 27 000 SIvVP alors que

ait dépassé les 100 000 en 1989. is seront finalement abandonnés en 1991 et reva-
IS8 « contrat d' orientation » qui ne conraitra jamais le succés numérique des SIVP.
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en 1991 est créée 1« gX0-jeunes », destinée a favoriser 1’embauche sur des
emplois stables de jeunes sans qualification, e abaissant de fagon excep-
tionnelle les charges gociales pour les employeurs. Prévue au départ pour
été prolongée jusqu’en décembre 1993, et réintro-

huit mois, cette mesure a ¢
duite en 1994 sous la forme d’upe prime a I’embauche de 1 000 francs pour

toute entreprise embauchant un jeune de 16-25 ans pour au moins dix hui

mois (« aide au premier emploi des jeunes ).

Ambigufté des politiques d’abaissement du colt salarial ?
Les mesures fondées sur cette dynamique d’acces a U'emploi

depuis
de I'emploi. Le bref apercu des
gére néanmoins deux axes de réflexion quant & 12 cohérence
blique qui les sous-tend :

« La volonté publ
contrepartie de formation pour le jeunc ou au
« pures » dépend a priori en grande partie de 1 apalyse sous-jacente du ch
mage des jeunes. Dans le premier €as, il s"agit
d’un jeunc tout en privilégiant son insertion
mécanisimes incitatifs a U embauche. Dans l'autre, seule la dimension d
cofit salarial est considérée explicative de la faible employabilité du jeurn
Le choix de faire disparaitre c¢
peut sembler de ce point de vue significatif. Néanmoins, il serait faux &’
socier de fagon trop mécanique changement politigue de majorité et modi
cation des arbitrages entre les différents types 4’ aides financiéres a I’emb
che des jeunes, et ce pout deux raisons .

_ le retour en 1991 sous Je gouvernement Bérégovoy, des exonérati
totales de charges patronales, sans contrepartie de formation alors qu’e
avaient été supprimées en 1982 témoigne d une absence de déterminis
politique en matiere d’action publigue en faveur des jeunes; :
eme se pose en dernier ressort du caractére plus ou moins

- le probl
des dispositifs fondés sur le contrat aliégement du

fectif de la formation
salarial/engagement de Ventreprise sur la formation, L'utilisation mad

des SIVP a des postes non qualifiés — alors que les contraintes d’un el
normal n’existent pas — trahit cette ambiguité.

e La visée contra-sélective de ce type de mesure
certaines catégories de jeunes ' est pas toujours claire a
de 1983 mentionne explicitement que le contrat d’
jeunes déja gualifics, 1a formulation recéle davantage d’ambig
nant les publics visés par les SIVP et les contrats de qualification :
¢ans emploi eten difficulté pour les prermiers ou pourvus d une quabiit
obsoléte pour les seconds. Des 1986, lors du collogue sur la « pédagﬂ

ont tenu

le milieu des annees soixante-dix une place centrale dans la politique :
différentes phases de leur déploiement sug-
de 1action pu-

ique de mettre 1’accent sur les mesures comportant une

d’accroitre le capital humain
dans Ventreprise & ravers des

second type de mesures entre 1982 et 1986
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contrat de qualificati .

& qualificgtiigf;;aioge:’-]e CNPF /z%ffn.“me sa volonté de recourir au contrat
csentiel car moins I me élzunes de'Ja t,ztulaires de diplémes 4. Ce point est
ective du marché et ol rfv:1 ’est 01b1§e, plus elle laisse pénétrer la logiqu

lus vulnérables qui en S}LES effet disqualifiant s’exerce a l’encontri (cllee

plus employables qui sont (; e;gc}us, certes mais aussi a I'encontre de jeunes
P & dispositifs deviennent e fait con_tramts a la précarité dans la mesure otzs

Lo mouvement social ei;g;ﬁ: voui df?ccés a Pemploi 15.

‘jécret instaura mement vif qu’a déclenché la publicati

s lo cadro dztizel:iczngat d’insertion professionnelle » enpfé)\]flr?:rml)SQdA:l
ciales dans lesquelles SeUtfél;H;lg;elg;gtsestemble révélateur des limites so_,

:double arbitrage : abaissement du cofit saiafi;;(f 3 Zglrsfcirségjsaoifi-r c‘;k: ce

o1 d’une

(] atl & 8

.c. Expéri i
périmentation de nouveaux emplois hors-marché

Dans ce troisic
: iem
mique nouvelle de ch;gI‘lsemPie e THESUIEs, I’accent est mis sur une d
aible et corresponda ion d’emplois fondée sur une productivité du e
oK nt & des besoins collectifs msatisfaits dans les doa"a-u
) mai-

non concurrentiels ¢
S — Is au secteur marchand : collectivités 1 <tabli
nts publics, secteur associatif. ocales, établisse-

- Des 1979 est expéri S
! essemieuemen?igii?;e un programme d’emplois d’utilité collective
T e e d,ur‘ §s§001at1f. _Mais ¢’est surtout, avec la mise
Cor A ut-ﬂlte collective »), en 1984, ouverts aux jeu-
oo vectablonont puis aux 1‘6-25 ans que les Pouvoirs Publics
e i o g ns cette voie. S’inspirant d’expériences étran-
s ane l,écor,lo ng iiraam;ne resul‘te,d’un double constat : d’une part
e nonnbie st o 1;;: ande privée ou publique a fournir des em-
P d’emni les condl.tions de droit commun, d’autre part
hits - sns pous au-lia 0is potentle-}s répondant a des besoins sociam;
- dome e domament se substituer a ’'emploi salarié, mais en le
ouss 1a oo §bn0n cogcurrentiels au secteur marchand.
= s promorum o m ribue au jeune un statut de stagiaire 16. Dans
s , Ia mise en situation de travail, dans un cadre socia-

rtains métier i
s s (« technici
& qualification exi cien des forces de vente » i
ment, le ciglzggigtﬁ baccalauréat et un Qntre[i';% a}\,relﬁsuﬁqﬁﬁmon d'admission au
el ndui L .
joue comme un s?fg'ﬁgff,‘ée”t?‘ I\ef,fet pervers de forte stiém};tisat' :
onfrontés de fagon réc gafif a lembauche. Il s'agit 1a du ion des publics
urrente fes promoteurs de Ia politique ggilcontrgadmtlon a
empioi.

trois mois 3

: S 8 un an-s'ef

ANiTON § 2B AN fectie sur la base d'un mi-temps, la rémunération d
| s u
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on professiormelle

it iere étape d’une insert ;
lement organisé constitué {a premiere <tap D dos cadires

é é scolaire et
pour un public souvent marqué par 1 échec
1] 5 de la formation. . - e dans
tradmom?l" me dimension — et non 1a moindre —de ¢e ctspcr)rsgc T e
isie n _ P
Li:;?lem social massif du chomage gu il consn?;:;:tif T aesom.
" tilmmeur:;’tm; un succes quantitatif rapide 7. Cet obj
aude
pagne toutefois d
ar les missions f
E parcours d’insertion » et dg controler e
vités locales ou les assoctations, en tenta

terpartenariale » au plan local.

i jeunes des
18 truire pour les jeun
efforcent de cons s
e et T'usage fait des TUC par 1e§ CO“SC‘H
dlser une dynamigque « 1n-

| - Dispositifs du secteur hon matchand
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ment sur contrat & durée indéterminée sont souvent source de dysfonction-
nements et d’insatisfaction pour les jeunes et pour les organismes ;
—d’autre part, I’absence de contenu formateur du poste de travail que se
voit confi€ e bénéficiaire est souvent dénoncé notamment dans le cadre
d’une application stricte de I'objectif de faire baisser les chiffres du ché-
mage. Le cas type étant souvent incarné par une municipalité soucieuse,
dans une logique civique, de recourir massivement 2 la mesure mais sans
mobilisation ni réflexion réelle quant au contenu du poste offert. Néanmoins
dans Poptique d’insertion sociale d’un public souvent aux marges de ['ex-
clusion, le contenu formateur du stage passe en premier lieu par une valori-
sation de la personne et par la réadaptation aux régles élémentaires d’un

- collectif de travail :

~ enfin, si la mesure contribue i révéler de nouveaux emplois possibles
dans le secteur non-marchand, elle ne résout pas pour autant la question de

leur solvabilité. La faiblesse des chances de voir les stages se transformer en

‘emplois pérennes est (rds vite soulignée, comple tenu des problémes de sol-

“vabilité dans le secteur associatif ou de contraintes budgétaires dans celni
“des établissements publics administratifs et le risque est bien souvent de voir

s’enchatner les TUC sur un méme poste sans qu’un emploi soit jamais créé.

# L'essoufflement des TUC dés 1987 et I’ampleur des réactions qu’ils auront

 Suscitées suggtrent la mise en place d’un nouveau programme de vocation aus-

i massive « les contrats emploi-solidarité » (225 000 salariés sous CES dés
991, plus de 300 000 en 1993) qui inroduisent deux différences majeures :
‘—de stagiaire de la formation professionnelle, le bénéficiaire devient sa-
arié sous contrat de travail, ce qui lui garantit la revalorisation de son statut
t"l_"a référence au SMIC pour sa rémunération ; du méme coup, ce change-

ment statutaire accentue le risque de voir I’emploi CES se substituer 3 un

mploi permanent ;

les jeunes ne sont plus le seul public visé par le dispositif qui s’ ouvre
Esormais & un public jusque 1a exclu : adultes, chdmeurs de longue durée,
aires du RMI et demandeurs d’emploi de plus de 50 ans transformant pro-
essivement la mesure en programme de lutte contre exclusion sociale (la
des jeunes tend a diminuer depuis 1990, elle constitue 46 % en 1993).

Uperposition des objectifs et diversité des modes d'usage

ue les contempteurs du programme ont pu épingler comme des dé-
lent vraisemblablement de 1a difficile articulation des objectifs ini-
L'objectif « chiffre » dans sa double dimension de luite de court terme

exclusion sociale et de gestion politique d’un probléme aussi explo-
© chdmage des jeunes impose le caractére massif de la mesure, dif-
€t compatible avec la recherche de tiches spécifiques au contenu
"Mateur. Taches spécifiques qui n’ont d’ailleurs que bien peu de chance de
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se transformer en emplois pérennes compte tenu des contraintes budgétaires
des collectivités territoriales et des &ablisserents publics qui représentent
plus de la moitié des employeurs. Fauate de pérenniser I’emploi, nombreux
sont les organismes qui pérennisent le recours 2 la mesure.

[a combinaison des objectifs se décline an piveau le plus décentralisé 2
travers une grande variété des modes d’usage du dispositif par les organismes
(Bernard, Lefresne, 1992). Les travaux qualitatifs portant sur 1a diversité de ces
usages soulignent ’importance des formes particulieres d’accords qui se
nouent entre les acteurs locaux {service de Pemploi an niveau décentralisé, or-
ganismes de formation, missions locales, associations, entreprises...), de ce
point de vue 1a mobilisation et 1'implication coopérative des agents locaux des
cervices de I’emploi st appréhendée comme un Qément clé de 1efficacité des

mesures (Bessy, Eymard Duvernay, Gomel, Simonin, 1904).

Les dispositits publics ¢’insertion professionnelle des jeunes
Stocks annueis Moyens estimés

E;_conérgx— Eribaude Gontrat§ Qontrats Contrats S;ages TuC et Sgage\s
‘ tions & 1\ apprenﬂsz [ Empl91 a_dapata- ‘ 'dfe ) praﬂqueiet CES® % i aldela
Lembauche Formaticn fion” quatitication SIVP linsertion
7900 | | |

43700 | 16800 14000‘ l{ ~ 17 600 I{

127 400 | 108 800 | 21100 l{ | o4 900 \

97 600 | 173 500 \ 31 800 \ l{ E 11 700 \ \
E 1080 | 137 900 | 144 000 \ 37 800 I\ \ | 24300 | 22700
\1981 ' 142400\201 5001{ 362001{ | L7 200{ E 16 800
\11982\ 115,200 | 198 800 | 62100 | | '\ 26800\ 7500 | 35500
\119831{ g 400 | 180100 8210[}1{ 400 | | E 7500‘1 53 000 |
| 1984 | 0| 172900% 373800{ 1700‘ l{ 5 'feotﬂI 58 000
\1985\ e{ 169200‘1 75800\ 5esomI 7001{ 9 700 | 122800\1 51 800
Iugasl 125100{ 174100\ 28 800 | 6400\ 8500 | 37200\I 1947’0cﬂl
I{ 1987 E 222 200 l{ 1ga 700 | 2200 E 503 800 | 33400 | 102 600 | 495200 |
ﬂ 1988 E 29 800 l{ 224 80O \ E 83 700 I{ 61 200 E 106 700 \l 185 600 \1
ﬂ 1989 E 35 000 1{ 235 600 E L 81700 ﬂ 99 300 E 41000 | 155900 | 4430
ﬁ 1900 | 83200 | 235300 E \ 85 000 \ 130 500 % 20 000 \ 123 000 \ 68 90
| 1901 109000 E 227 800 | | 72700 ﬂ 141 900 E 12 80O I{ 106200 ﬂ
| 1992 | 180200 E 222 700' \ 58 soo\ 141 200 \ 1 790'{ 10 suo\ g5 6
Ltggg pas400 | 218300 1 % ooc | 136100 | © | 129600 | 92500

1. Pactes et Pian Avenir Jeunes {1977 3 1983), « Jeunes 25 ot 50 % » (1986 & 19

« premier saiané + ze + 3e» (1 989 a 1993),« jeunes non gualifiés » (1991 & 1993)

5. Pacies de 1979 et 1086 ; embauches exonérées de cotisations sociales.

3. Confrats « sraploi orientation » en 1983 et 1984. :

4. Stages pratiques des pactes el DAJ de 1977 & 1982, stages d'initiation & 1a vie pra
sionnelie (1 0985-1992).

5. Stages de jeunes volontaires (7 500 par an de 1082 & 1986). Travaux d'utilitg coll
depuis 1984 jusquen 1990, et CES depuis 1980 {53 861 cette année 1a).

6. Stages 16-25 ans, dispositif jeunes mis en oeuvre par IEducation nationae, CFl

Source : ministére du Travail, de Femploi et de ta formation protessionnelle, directio

Panimation de la recherche, des &ludes et ges statistiques.
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La multiplicité i it
invoguée coPr}nme u‘fsogzggijtifs, 're{lforCée. par leur instabilit¢, est souvent
vers 'emploi. Certains vont supp’)}er,nentaue dans le parcours des jeune
indéfinissables relevant plus éusqul a ¢voquer une « nébuleuse de cont S
tances que de 1’ordre dei u bricolage technocratique au gré des circ:Ours
wes » (Le Goff, 1994). T) grandesn politiques publiques fortement charons_
le laisse penser co jugémeﬁl iﬁ:ut étre [’)lus d’ordre dans cet ensemble upen_
derridre les « grandes fonct'. ordre n’est pas nécessairement celui af?i Zne
des objectifs contradictoir tons » dont onavu qu’elles recouvraient so ent
(ou de gestion de l’inactivifés Ze construisent des modes d’accgs a I’ G;Vﬁ;ﬂ,t
réalité 2 un vaste syseme d’) vers. La politique de I'enploi s"appare tp o
(Aucouturicr, 1992) : autre orlen'tafion et de sélection de Ja mais—d’; een

_avons décrites, elle O;ganig:lent ;ht a travers les normes publiques que I'i\)fre
des jounes transitant par s de'lu plan institutionnel les trajectoires d’inserti us
dans les détails d'une éval 18p0$1t1f§. Aurisque de schématiser, sans e ot
'_':séminaire, S uea uation qut fera F'objet d’un second ,volet drltrer
nismes de Sélectionqinit(‘:efs normes Eeproduisent en grande partie les e,
ance réelle & coux du mar;i € du sYstc?me scolaire et offrent peu de r’m'e—
- La seconde partie de cet ) Qu travail 19, esIs”
impact des dispositifs d’msaerrttl-de se propose d’examiner plus précisément
es, d’une part dans le cham, :;lon quant a la construction de nouvelles no
ins le processus de mobili p de la formation professionnelle, d’a .
| obilisation professionnelle de la main-d’;:euv;:r'e o
jeune.

2. Stratégi
_ fratégies des acteurs de I'aliernance : normes de

formation p i
rofessionnelle
: , et d Pie ks
main-d’cauvre jeune e mobilisation de la

& choix de recentrer I’
o er I'analyse ‘ "
rents titres yse sur les dispositifs d’alternance se justifie
0 premier Hew, il s’ agi
: , il s’agit en termes d’¢
emble de mes . s d’étendue du publi 5
ure public conc

nir que 1’ ahﬁmanscf fsltu; important de la politique d’insertion 'e;:llf;edi

. ) evenue une . ’ u
professionnel composante majeure d

. le touchant plus d’un milli 4 e la forma-
05 20 ; illion de jeunes entre 16 et

1 second lieu
ofessionnellc; Cf‘;::g; tef;“ c(iies caracteristiques du sysieme de form
' 1s, le développement de I’ -
e 1'alternance a 7
pparait

qui peut se ré
h resumer d .
20t forteme mer de la facon sul o
It ntla hié Rlitw: Va_nte - Fune . ;
%Léfgg % de la sélercatirg{q I%;;!:éltrgltleeg ?:S niveaux de fo?riﬁiigs'%?gi?#gr;)esrtql‘une ondant
8 débouchs. To entrée de celle-ci : piu artils dépendent
. Tout se pa elle-ci © pius la ; n
ers les mesur passe donc comme si fes mesure est selective
U, [Iapprentisses assurant le plus de débouches (E:flf:% employables des jeLnes se
age concerne un jeune sur dix de 16-17 ulurier, 1992).
-17 ans.
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.

de la relation

contestable de la recomposition
atiques et

¢ les acteurs transforment leurs pr
aux. Les dispositifs font I'objet,
ollective et

comme un élément potentiel in
formation/emploi. Autour drell
négocient de nouveaux compromis soci
pour une grande part & entre eux, de procédures de négociation ¢
d’accords entre acteurs sociaux incluant U'Etat. It s"agit donc d’unlien privi-
1égié 4’ observation de la rencontre et de 1a confrontation des stratégies des
acteurs de 'insertion ;
— en troisieme lieu, les formations alternées connaissent une forte pro-
Communautés européennes —

_ soutenue par la Commission des
&ens. Leurs variantes nationales s unposent

la comparaison internationale.
gne des réalités tres diverses (stage
tiale, apprentissage, contrat de qual

gression
dans I’ensemble des pays europ

donc comme un objet central de
Le terme d’alternance qui dési

treprise pour éleve en formation ini
tion ou d’adaptation...), s’applique des lors qu’il y a partage de la responsa-

bilité de la formation entre un &iablissement scolaire ou un organisme de
formation, et une entreprise. 11 faut néanmoins distimguer plusieurs cas de

enen-
ifica-

aul

figure :

— dans le premier cas, ’organisme de formation a la Tesponsabilité de
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Un premier groupe de questi
de cette reformulat; q eSth_)nnements porte sur ies ter :
tégies des diffé?gzsl;stee ;a re?iauon formation/emploi : querllllti;sS se(tnllisl: o
nelle sont porteurs les prinrcs' ! De quels modeles de formation profezsiffa_
instances de représentatio g)aux act.e,urs de cette relations : entrepri on-
coincident-clles avoc | ns des salariés ? Les conceptions dans ce cri) o .
Un second groupeeilyiiuques ? o
semble de modalité: errogations concerne I"alternanc
ceptions les ﬁrmezesnciiﬁeesstxgn de la main-d’ecuvre juvénile ?qcu(g;:;ecem
“de mobilisation de Ia force d es d1§P951t1fs d’alternance comme instru on-
‘ion-allocation de Ia main_;a’tra"aﬂJ?Uﬂe ? Dans ce processus de mobﬂmilsazt
entrée dans un dispositif po crcuvrt? Jeune, quels sont les déterminants d-
tions les organisations pour les Jeunes eux-mémes 7 Quelles repré :
dusage des dispositifs representau'ves des salariés ont-ell A
par les entreprises ? es du mode

a. Nouveli
es normes de formation professionnelie ?

La coupure é
cole/entreprise 1
o ) e plus souvent é 4
¢me frangais de fi . . ent eévoquee pour décri
1€ recouvre en ?ari Itnau‘)“ professionnelle est loin d’avoii tou'o:;rlre fe sys-
: un long processus historigque résultant ci]e r;S preva:l_
pports de

nireprise, fixe avec elle la part de for-
giaire. Le paccalauréat professionnel_

I’ensemble du processus - il choisit I'e

mation, le jeune ayant un statut de sta
bligatoirement une période de forma-

mis en place en 1985 et qui comporte o
n en milieu professionnel est ’exemple le plus clair de cette forme d’al-

orce et de choix fond
amentaux opérés
al ‘ouvrier et ensei . par le patronat, le mo .
TOCESSUS a déboi?}?’lam’ et I'Etat depuis plus d’un siécle ‘;;:nmeﬂt e
¢ sur la définition d’une spécificité du Syst‘exe § o
eme de for-

ternance 21

— T'apprentissage correspond au seco
contrat de travail montre a elle seule que |
ment premier. C’est elle qui ala respons
un centre de formation d’apprentis (CFA
{"entreprise $'exerce dans un cadre bien pre
obligatoirement un diptéme défini par
une procédure d’homologation ;

_ dans le cas du contrat de qualificatio
&’un contrat de travail mais la formation n’est pas néce

née par un diplome et \'entreprise a entierement le choix de 1'or.

e formation. Le contrat peut interv

y 22, Toutefois,

titulaire
sanction
nisme d

formation initiale.
sem

1. Si nous avons exclu du champ d'analyse 1es dispositifs sous statut scolaire..il
jer brigvement I'existence.

néanmoins indispensable d'en rappe
55 Gi le contrdle de Papprentissage reléve clairement de 'Etat, jes organisme

de CFA sont extrémemant variés ! organisations professionnelles, groupement:
chambres de commerce et d'industrie, chambres de metiers, municipalités et dan

cas, UEtat iui-méme {Combes, 1988).

s d'enirept]
5 cel

nd cas de figure. I ’obligation d'un
e rble de Uentreprise est juridigue-
abilité de I'inscription du jeune dans
Ja responsabilité dé

scis ¢ la formation vise en effef
I"Education Nationale ou souin

n ou d’adaptation, le jeune el
ssairement

enir aprés une coupure avec

g gestionne

L'intégration de I’ i
e I’enseignement i
st traduite dans - ment professionnel # I'Educatio '
Penseignement ;ZSD ZaltIS, en référence aux valeurs des filié}res[1 2{1 at:)c;nale
$ VS ral, par une dépréc ti - obles »
evient ce que B iation de Ia filiere professi
ons do d?écam‘fi ?;;d Charlot et Madeleine Figeat (1981;) ap;z? telHe
5 orientés par I'6eh » ou de. relégation recueillant le plus souv . 1es
dimension o rele ec SCOla;]rE. 1l serait d’ailleurs fanx de pe ent les
cgationreleve d’un pur dYSfonctionnementp d “?er o
e I'appa-

e des industries fordistes,

A seconde caractéristi 8si

., éduCat]'faf,‘i:?;t‘l,r?fZ remde\dans la forte autonomie de régulation
1ps €€ la recherche de 1; SYfSteme procuctl- La conséquence en a
% crnplols, Lo Qe rr;elllc’eure rfldéquation possible des forma-
i Spécinlivta do o I-E] agttieo e ] ense}gnement professionnel par ni-
Strévelaton de oo s Tl SUppOsCs correspondre i des catégories
Im?it_ion it s r_nlarche. CQmme sia l’acte de codification

Bitastissant on rogon SS{OC.I?E la codification du lien formation-em
. Gensbitiol o84 'q;}il’lte de la formation et I’insertion des j ;

. s ; Thévenot, 1983). Jetes

ol
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Crise du rapport formdﬂon/emploi - condition d’'émergence

des dispositifs d'alternance

La réalité du marché du travail dément ce raisonnement. Rien ne garantit
au jeune la reconnaissance de son niveau de dipléme dans U emploi qui lui
sera attribué, de méme que rien ne lui assure 1’obtention d’un emploi dans la
spécialité correspondant a sa formation. Un certain nombre de mutations
économigues €t sociales fraversant peu ou prou ’ensemble des pays déve-
loppés sont venus largement bousculer la spécificité frangaise de ’articula-
tion du systeme de formation initiale au systeme d’emplois :
_ les transformations des techniques de
travail, associ€s principalemen

nisation du
tisation, ont engendré pour les entreprises — & des degrés divers — de nou-
veaux besoins i qualification de la main-d’ceuvre. Ce mouvement ne

as seulement les qualifications
emble d’aptitudes plus vastes
de coopération, d’innovation,

concerne p
mais un ens
munication,
vent se fonder de nouveaux mo
ble d’aptitudes n’est pas directemen
Aélivrée par le systeme scolaire. 11 indu 1
disposer d’un temps d’observation, de te
&’ ceuvre, et d’ajustement aul poste de travail plus long ;
_ la forte demande des familles a1'¢g
fin des années 50, provoqué un mouverne
tion de la scolarité initiale 23 jouant de plu
chomage immédiat et 4’ amélioration des chances
comme un facteur de démocratisation, €€ phénomene
débouché sur une réduction des inégalit€s.
progressivernent substituée une sélection par 1a « filiere de 1€

coces, 8T est
gation » que constitue I'enseignement professionnel. Les jeunes 1ssB
acces direct 2 un emploi « T

cette filieres ont de faibles probabilités &
mal », Ainsi la distorsion croissante entre, d’une part cette demande 30¢k

&’ éducation, et d’autre parl les déperditions massives du systeme éduca
fortement reproducteur d’inégalités sociales coniribue 2 jeter le dout
Iefficacité du systeme éducatif ; I’intériorisation de I'échecetle dévelop
ment par ces jeunes J'une attitude négative a I’égard de la formation
wtionnalisée » conduisent 2 jmaginer d’autres pédagogies de la formatio

nt d’allongement et de généralis

53 Le taux de scolarisation des jeunes frangais de 48 ans est ainsi passé, sul Iz 9

1968-1888 :
~ pour les gargons ded2%a73%;
— pour les filles de 45 % & 83 %.

production et des modes d’orga-
{ & ’automatisation et I'informa-

professionnelles au sens strict,
et plus floues capacités de com-
de mobilité sur lesquelles peu-
des d’organisation du travail. Or cet ensem:

¢ lisible dans la formation « codifie »

it la nécessité pour l'entreprise ds
st de Pemployabilité de la main:

ard de I"appareil scolaire a, dés |

s en plus un role de refuge face 2
d’acces a I’emploi. Perg
’a pas dans les fai
A la sélection par les sorties pi
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- enfin et surtout le déséquilibre d
o et surion s es marchés du travail que i
mone tendancie CO;I}I; ;:riizmage %lobal depuis vingt ans a gngeEZf; lliriz
PR o ment d’embauche des entreprises qui se mani
e par e select demancczlr;e au:i ’recrute'ment. Dans ce processus de 111?816;
e e urs ’BmpIF)I, les entreprises développent d
ni contrastés mats qui se traduisent au pIanprrlllacrzS

- gocial par une forte discrimination
inti 1 tmuwn1;t¢;t:lhtis;:trim11ncmon a Fég_;arcl des jeunes les moins diplémé
. dinsertion jusqu’a devenqi]rwmen’t ?SSOClés niveau de formation et chan: .
“bleme crucial de la grande i un véritable slogan qui finit par occulter le o
o raduit par un < déCIassemsufﬁsaznc\e du volume d’emploi. Ce Phénonférr?—
e Tabondance doffre de zl-e?f » /4 a I’embauche (les entreprises profitani
Pidée que les diplom 1p Qmes) et conforte dans une certaine

plomes professionnels ne garantissent nullement l’er;n e}sl&e

ploi.

] 5
.

] * - -

misent en France 3 infléchi
- in 5
e, TI faut sans doute ?e‘:h’f le Syste‘me de formation professionnelle ini
A : ire dans cette inflexion la fin d’un elle mi-
y n certain partage des tdches entre : compromis social
» oy
un c6té, les entrepri '
: prises, souvent dé
n professionnelle initi ) pourvues de stratégie
s do voir | lle initiale de la main-d’ceuvre 2 moyen et Iog e rorma-
1 ir le coii . ng ter -
- ia séloction 4.1 ;’utb de cette formation socialisé, misant essgenti:Ie’ ron
- mbauche et sur des pratiques d’aj ) ement
ostes de travail ; ajustement interne aux
~de Pautre, 1
: ) 5 a & Iy
e ool < ctf];urs dl,l systeme €ducatif, dotés d’attentes fortes 3
ﬁopulation SouCi;]frndole: d’ascension sociale pour de larges fractio esda
: rmation’a un pil s fle pas subordonner ces attentes ainsi ’HS :
@ fin o pilotage a court terme par les entreprise que I’offre
a fin de ce compromi 5.
plient depuis legp ; e renforce les contradictions. Les débats qui
otis systeme éducat;nees quatre-vingt autour de la recompositioq 1dse
e et systéme productif témoi n aes
er de nouve Leuili productif témoignent de la diffi 23
hod aux ' . . a diffic
€quilibres. Néanmoins, ’affrontement des pOS?te a
: ifions

7

DEche pas Ia logi
o gique de rapprochement &
\ ) ent école- i
$ le début des années quatre-vingt entreprise de se mettre en

Jans le che ion i
amp de la formation initiale, tout d’abord, avec -

4 mise en pl .
ace de séquences é .
es ¢ducatives a
Omes professionnels : ccompagnant la préparation

!_Oréfde « déclassement »
gpd[e. [\lous l'utilison
Ip_lgmes et affectati

culierement sensibl

a tendance are i
produire la visi 4 ‘
s pouriant ; ion adéguationniste
on de ces dp;g;e‘?gpglfé\gsr giﬂte distorsion croissantiog;t{;g
stes non qualifids. L 5
. Le phénc-

arii
: e pour mati i m mi
pour les formations tertiaires a dominante éminine
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Pécole 28, 1, ;
. LE pro s s
stonnelle des jl;ué:; :3 L rcer de véritables structures de formatio
retments scofaures 0 n c?lter.nance susceptibles de concurrencer 1 § mef?s_
es « mstituts techniques professionnels ») ) le s €tablis
») va longtemps

r Py [ . .

entreprises 2 définissant des

_ la muliiplication de jumelages lycées-
tocales du marché du

formations spécifiques adaptées aux caractéristiques
travail ;

~1a ¢réation d’un baccalauréat professionnel permettant de revaloriser
partjellement I’enseignement professionnel en impliquant de facon trés
ise dans la prise en charge pédagogique des jeunes ;

structurée 1'entreprl
_ le développement d’une alternance dans les processus de formation

des formateurs eux-memes ;
— la tentative de rénovation de apprentissage tout &’abord par la loi de -
1971 qui consacte 1’apprentissage COMME mode de formation autonome des,
formations scolaires, de méme niveau et garanti par 'Etat de la méme fagon’
{Combes, 1988). Puis, 1a loi de 1987 fait de |’apprentissage une filiere de
formation complete €n lui ouvrant I'acces a tous les diplomes de I’enseigne-
ment technologique. Mais malgré ces tentatives, I’ apprentissage n’a jamais
réussi & 8 ImMposer comme filiere massive de formation professionnelie 28,
o Dans le champ de 1a politique de I’emploi, d’autre part, autour de la

mise en place des contrats d’alternance apres Vaccord de 198327.Ce contrat

donne lieu 2 un Montage original réorganisant quelque peu les r0les entre

acteurs. La gestion paritaire des dispositifs mi
mutualisateurs agréés. L’ensemble s’accompagne d’un désen:

gagement budgétaire de ’Etat puisque le systeme n'est plus financé par |
Budget, mais par un fonds mutuel alimenté par la défiscalisation particll
des cotisations des entreprises dues au itre de la formation continue. L Efal
reste garant de la régularité des confrats. A Tarticulation, I’ ANPE assuTe ¥

role de suivid’un dispositif (le SIVP).

Parallélem g
ent s'est progressi
. - ssivement ;
Assises de D : & construiie .
eauvill . , notarnment
tissemeﬂt-formmione n(ie tl 978,’une problématique centrée sur ridéieé) ,u is les
essenticlle de Ia perf ettant I’accent sur cette derniére comme ¢ mves”
ent. dore de 1 p Oxin'la%n(':e des hommes individuellement Omposgnte
- L: a compétitivité de ’entreprise et collective-
ensemble de ces positi :
S positions ont sans nul ;
sisation d’une politi : s nul doute joué un réle d )
;:_dans les aﬂnéefqua t?;]e d alter?ance de plus en plus centrée sur 1?:;1 Ol’ga-
ondés sur la réunion —;mgt. L 1dée d’accroitre 'efficacité d’une fonr:dpr-lse
roductives gagne du ¢ u savoir et Fiu faire, face aux nouvelles tech ,atlon
ogique a partir de la crrain. Let principe d’une nouvelle dynamiqu mc!ues
sponsables polit mise en situation de travail devient un lei que Peda_
! 5 politiques de I'insertion des jeunes 3 n leitmotiv des
¢ probléme est d i o
Jrises dans Ta formateis;ivgérgquene place ont effectivement tenue les entre
' jeunes engagé . -
ance. Cette questi T gagés dans les dispositifs d’
o entre h:ldisc (()Dn est & I'évidence complexe i traiter Eorn tf o e
e e cireonsia urs souv'ent empreint d’un volontarisme vc.l'J X (tﬁnu d.u
S i u:ce, constituant souvent le premier matériau du'f; un ci-
: & : N c
maine. Deux glé § concretes smgulierement délicates A évalu ac{e(:herm
i rossi ments peuvent étre néanmoins souligné er dans ce
§S101 exercée parleC g:
NPF lors des néoociati
les accord s des négociatio :
: s de ; . ns collectiv
e limitation de Iaf ormation professionnelle a toujours été danzslemou-
s formules do m};?;tie formation externe obligatoire. I’ accent eitsf;r_ils
i n entrepri - : St mis
lieu de f. i prise sans contraintes ré .
e ormation. es réglement ]
S n. Lors des accords de 1983, Ies propositions p. atlres’ .
’ atronales

ar exemple porté s
- ur les contrats d’ad i
o T aptation € \Y
gUre aucune obligation de qualification ; tles SIVP, dans lesquels

&’ organismes

..

de ces nouvelles normes

e Le discours patronal dominant prend la forme d’une vive cri

adressée au systeme ¢ducatif jugé incapable de répondre a ’évolution:

besoins du marché du travail : « inadaptation des conienus », « logiqu

réforme en vase clos » sont les termes — récurrents depuis les afl

soixante-dix — utilisés pour ce constat (Livre blanc sur Pécole, Réuss

formation professionnelle, CNPE, 1993). Dans la mouvance d’une réfl :

4 : : : : . S 80N contrble est ainsi créé

engagée au moins depuis la loi sur 1a formation continue de 1971, e ées dinformer. de Sensf;gl?lgreere;eesneL %7829 ;ifge;éS?gu d'associations de formation {ASFO
et de gérer | )

“he depul aim a Uintérie 5 "extérieur des entrepil? Chague dé ° :
cherche depuis lors a pulser a l'interieur etal térieur des eNLIEPTR " log Chefé)ifteirprgnt'est oréé un poste de délégus s actions de formation conti-
recherche de moyens devant fonder des politiques de formation ho prise sur les dispositifs d'alternan s entreprises pour 'emploi

Les stratégies au coeur

positif de formati .

: ner I ce en vi

Fivon of o, organisatii'rtlszef que nous sommes en frain d’é?utfur. i

vellos lomehons ot ge r};)00 essionnelles de dispenser sous Ia A
Emplois qualifiés qui les attuve”'aS padagogies pour une me.iIGUI’DI’OF}*’e ration des
Do ualifie ] endent réellement ». £, & Jourmde oy CAPE ey
el référer, cauvilie I, 29 nov-1 déc 1978, Byrac, Jourmee du CNPF sur

: par exempfe a deux rapports cf?i;:ieis :

gt Général gu P
- Profession u Plan - Ecole de la deuxiéme .
nels pour le XXle sicle. La Do cumﬂ?‘gﬁa Cg%:])g:me ﬁhance de Fécola :
ise, 1988 ; ;

Education

-Economie - D, ;

;L omie - D'aut p

La Documentation Ffaﬁgaisg?ﬁ ggg"' autres cultures : des clés pour F'éduca

— 1
o5, Comme le rappelie tLucie Tanguy, les conventions écoles-entreprise neé sont p&
occupation sociale nouvelle puisqu’elles datent, en France, de 1949 (Tanguy: 19
moins les annees quatre-vingt donnent & 12 coopération &cole-entreprises une am
un caractére « universel ».

1993 8

26. fi faut toutefois préter attention 4 |a nette impulsion de Papprentissage depuis 19
d'une série de mesures gouvernernentales fondées sur une forie incitation financiere & Ve

27. CGT exceptés.
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_le contenu réel des transferts de connaissances qui §’operent au couts

de la période de formation, potamment celle effectuée au poste de travail, le
ole effectif du tutorat, ’articulation entre formation hors de I’entreprise et
poste de travail n’ont jusqu’a présent pas fait ’objet de travaux d’évaluation
poussée, c& qui seme le doute sur I’existence méme de cette formation 31,

e Au sein des organisations syndicales frangaises et entre chacune d’en-
ire elles, la question du recours 3 |"alternance et de son content fait 1" objet
de débats. Si des convergences réelles ont pu exister au début des années
quaire-vingt, 1a période actuelle laisse plutdt p

que de caricaturer, 01 peut opposer deux conceptions

_1a CGT dénonce le risque qui existe d’

qui cherche 3 « fagonner et manipuler les qua
et de ses besoins » (Caburol, 1992). LU argumentation se structure &

points suivants :
— la logique de rentabilité de cour

d’adaptation étriquée au poste de
quisition de savoir-faire vidés de tou
tion étroitement articulée au
d’ailleurs source d’effets pervers
cations et de la maitrise des procés de travail ;

_ 3 ce modgle patronal (

ternance) est opposé un mo
tion — entreprise ne saurait &tre réduite 2 I’adaptation de la force de tr

vail aux rapports de prodaction capitalistes. La dimension éducative
ce modéle est mise en avani,
restant le systeme gducatif dans s2 dimension de structure publique, 4
peut sous certaines conditions 32 créer des relations coopératives &
ention active des travailleurs et de se$

1’ entreprise, supposant 1" interv
décalage entre 'usage réel des dispo

présentants 33. Compte tenu du
tifs d’alternance par le patronat et 1'idéal d’« alternance authentid]
se caractérise par:

avanceé, I’intervention de la cGT dans ce champ
grande prudence et des exigences de garanties portant essentiellet
sur les horaires de formation extérieure a Ientreprise et sur la tran;

mation des CDD en CDL

quant a I évolution globale des quali

31. « En faisant des contenus de formation proprement dits, 1a ‘hafte noire' des gispositt
(la pauvreté de I'évaluation dans ¢e domaine) contribue & entretenir 1a suspicion sur
—voire méme la matérialité — de la formation dispensee notamment lors des périodas g
de travail, faisant du méme coup de celle-ci e samoufiage hypocrite d'un pur et sirnp!-
sement du cofit du travail ou d'une subvention & lembauche déguisée », . Gateau; 7
32. Une série de propesitions concerne le cafier des charges sur les canditions d'acct
contenu et les finalités des périodes de tormation

bénéficiaires dans ies entreprises, l@

treprise etla définition précise du utorat. :
33. On se reporiera & l'annexe 4 pour un ceite PO
r'a pas toujours prévaiu. i

o mise en perspective historique de

lace aux désaccords. Au Tis-.

accroitre les moyens du patronat
lifications au gré de ses intéréts
utour des

¢ terme débouche sur une logique
travail essentiellement fondée sur ’ac-
t contenu conceptuel ; cette Coneep-:
« nécessités immédiates de la production es

qu’illustre 1a gestion des actuels dispositifs d'al
dele alternatif dans lequel la liaison forma

le licu essentiel de formation des jeune
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—La CrDT avance iti i

e paltemance.déz lilnz)ssﬂosnes I;:i?lrlr:mem glus volontaristes dans le do-
oo o s r 1ssent d’un discours sur I’efficacité
S évc(;lalitei Oe;tzf:tndﬁrel du c{leveloppement de la for;ta;f)f:zc“e
fossiommellcs aut v aaone :,c : ologlques requiérent des compétences o
situation pratique offre nt s’ acquérir qu’en situation réelle ; la mi o en
ot ot oumes mat ad par a\ﬂlt’aurs une alternative pédago i,u f?e s

adaptés a I’appareil scolaire. L’argumeitgtiznsz?lfuss

en

‘conjuguer des élém s

e pas s'en tenir 2 SE::S ;I;ll{;rlgntagt ala foi§ au réalisme (« Cela suppose d

‘sont pas liés a une embauche dE’l;fdﬂ.l? pour interdire tous les contrats qui Ile

des entreprises », David 19926 ln{twe. $1non les jeunes resteront i la rte

de réussite dont la clé . ) et & un discours normatif sur les b

¢ réside cdans la mobilisation des acteurs lscecrjlr:fég?ﬂs
: rise

onsciente de sa « missi
tratégic de gesﬁo;n;ismn de formation » qu’elle doit inscrire dan
- Teurs consnhes da f {essourc.es humaines » ; les représentants d o
ns I’élaboration des plans de formation ; 1 e
n; ies centres de

rmation dont les méth <
odes pédagogi i
o . ques doivent & il deg 3
ition des savoir-faire dans I’entreprise. Peu d’ ent etre articulées 4 1’acqui-

pprécier le déc . éléments sont avancé
: alage entre le fonctionnement réel de l’altematnav (ies pour
ce et le projet

- - . 1 . .

tant a la volonté de voir ce champ s’élargir 34

L'ensemble des pratiques souten

ontradictoires, confé ues par ces positions différen

i aux CO[ltOur;)ﬁff;féii rélouvemenf Sﬁldicai frangais une Plaizsz)i?uh\;?;t

sionnelle. Dans un contextan 3 la redéfinition des normes de formatioi oe

__PrOfeSSionnelle contjnuez e 'remode‘lage complet du systéme de foriia:
rtain que Ta pharalié de es jeunes, issu de Ia loi quinquennale, il n’est

ition de force. Cette anal Ses po ints de vue place les syndicats d,ans un

obilisation unitaire aut yse merite toutefois d’étre tempérée par le ¢ 'e

: utour du rejet du contrat d’insertion professionn(z:lglsefd t

Dispositits o’
S alternanc S
des jeunes e et mobilisation professionnelle

e autrem P
: ’ ent dit, il s’agi
binance) confé ’ git globalement d
onférant 3 .o €S mesures
nt a leurs bénéficiaires de meilleurs taux d(,COI’ltra[s
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laires de conirats aidés dans le secteur non-marchand 33, Ces dispositifs sont
du méme coup dotés d’une forte sélectivité 3 Ientrée et concentrent donc
des jeunes de plus haut niveau de formation initiale (2 I’exception de lap-
prentissage). Par ailleurs, & forte dominante masculine (en 1993, 52.5 % des
contrats de qualification et 70 % des contrals d’apprentissage concernent
des hommes), ils contribuent a reproduire les discriminations sexuelles sur

te marché du travail.

Tt faut donc avoir & Iesprit que les dispositifs
place particulitre dans la politique de I’emploi,
proximité avec le marché du travail que d’autres mesures agissant davan-
tage sur le registre de la gestion de Pexclusion ou de ’insertion sociale. En

contrepartie, ils constituent un prisme privi
de gestion de la main-d’ ceuvre jeune par les entreprises.

d’alternance occupent une

variété des dispositifs et logiques de recours par jes entreprises
L hypothese réside ici dans 1'idée que la misc en place de 1'alternance ne-
provient pas prioritairernent d’une déficience du systeme éducatif ni d'un
impératif catégorigue des évolutions technologiques {Monaco, 1993), bien
sition d’une formation professionnelle puisse jou

que la dimension d’acquu
un tole non négligeable. La notion de mobilisation professionnelle renvo
in-d’ceuvre jeune dans le rap-

aux processus sociaux d'inscription de la ma
port salarial. Cette notion dépasse I'idée du recours a une main-d’ euvre
moins chere comme seul levier au développement de ces formules. Dans
tous les cas, le besoin en main-d’ceuvie reste premier. Néanmoins la dimen
sion d’abaissement du cofit salarial est, comme On ’a vu, au ceeur de-

norme publique des contrats aidés du secteur marchand (quels que soient s
effets sur I’emploi) © les salaires versés aux apprentis — donc a plas:
200 000 jeunes actifs — sont des fractions du SMIC (de 15 % en début, & 6(_}
en fin de contrat), dans le cas des contrats & aliernance, il s agit d’exoné

tion de charges sociales patronales pour la part du salaire versée & hauteut

sMIC. La recherche d'un cofit salarial plus faible ne saurait toutefois exph
quer le choix réalisé par I'entreprise entre deux mesures de méme niv
d’incitation financiere. Une récente étude du Ministere du travail montre
exemple comment deux dispositifs massifs de la politique de I'emploi

gant P'un et 1’autre sur des exonérations de charges, I’exo-jeunes et lec
de qualification, donnent lien & des stratégies de recrutement fortemen

trastées (Tuchszirer, Gelot, Zilberman, 1993) :

35. Nous renvoyons au sacond volet de ia recherche sur révaluation, la réflexion surl
res d'acceés a I'emploi ou d'« employahilité ». Catte meilleure insertion des jeunes’
nance par rapport aux jeunes jransitant par les autres mesures peut g'illustrer paf jJﬂ €
chisfré ; 28 % des jeunes entrés en CES en 1990 obtiennent un emploi non aige

passage dans la mesure, alors que ce chiffre g'éléve a 83 % pour les confrats de quad

par nature de plus grande -

1égié d’observation des stratégies

France

123

* la premier
€ Mesure repos
- e sur un allé
tion de recours 3 s e ’
iere mes . _ es charges sa i
rmation. Les entreprises intéressées ongt elrnbnS Olr]:hga—
auché des

candidats trés vite
adaptables
des profi : b au poste de travail : .
profils de jeunes déja expérimentés fortememet' ont d'emblée mise sur
H aj

& T < .
pourvoir : ustes au profil du poste

® le contrat de ificati
' quaiification vis
o e avant tout 4 finan
tabﬂi;; ur des p;:;sonnes non adaptables immédiatemﬁ:C‘tﬂﬂltjI tronri o
cet effort qu’au b e
! out de 1 i i
tebilser - quelques mois voir
fere faibi)rs (riecrute.r-de.s Jeunes mieux formés au dé s
; e‘ adaptabilité initiale au poste de travail pe
Au sein des dispositifs d’ e

entreprise ne ren-
e année. Elle pré-
afin de compenser

) - Itema :
d'utilisation de I’ i y nee, les logiques de mi

apprentissage et du contrat de qualification slzet?ir;fse o

nt différentes

bl )1

directerent issu du &

vease (oo leapp;;(;lifsg: Ou sortant des classes préparatoires 4 I’a

R o ¢ Sectorieuzge correspond & une forme d’embaucheptl'i)r etm

rostarans) ot o ment (BTP, clornmerce alimentaire, hotel r’e_

. ant surtout les petites entreprises (en 19&’3 see;; Caz?s’
. entre-

._ - Iy .1 - . .

vité » (Lhétel, Monaco, 1993) ;

s formes oo ma‘ls constitue une forme construite sur
u sectorielles contribuant 3 structurer I’acti
acti-

—concernant yn i ins
public moins jeune (en 1993, 49 % des bénéficiai
aires ont

2 ans ou -
2 plus), de niveau d :
. e formation initi ;
1993, 44 % ont au moins un ni mitiale sensiblement plus élevé (en
étérogéne en termes de sit iveay baccalauréat) et en méme temps pl
sruations antéri . plus
ale ou visé, le ericures, de nive :
: c o . : ag de c .
s Jarge : i} ‘ ontrat de qualification s inscrit dans un cha formation in-
P 2 il recouv o mp éc i
oS sojent dominarr; une grande variété d’activités, bien qug Cezﬂf)mlque
s comme le BTP ; le commerce et les serv’ams -
1ICES mar-

ands. L'industrie et les grandes e i
. Lind : ptrepnses sont davant: Esenté
s o de: ;lg ;g;g:;sddz;iprenussage. L’hétérogénéitédgzsrggglaisfsn[gss
istion par los e ouche sur une grande diversité des f01ime:S
e mOdey (lil’rs,.p'our‘ une méme « norme publique » S
Toyetrs s gl tsr dutl.hsatlon des formules d’alternance .ar i
¢ deux grandes familles polaires (BquLI:iilarfis

Hn premier gr

i récﬁr gll;lt[:; co;lucerne les entreprises connaissant des difficulté

bphisﬁquées e i?les\;aélt correspondre & des besoins en qualific;

S, omrgagdes numériques, automates) ou lide

ok g ot o rtgs (difficultés & stabiliser la main-d’ceuv .

| ée‘; ot T oot USU’IE}S) ; les .qualités de la main-d’ceuvr N
. ence et I’adaptabilité. Dans ce cadre, le diSp(fS;;Gi:;




Revue de INRES n® 17 - Hiver 1995

124

est intégré a une logique de gestion prévisionnelle de P’emploi. Le recrute-
ment est de ce fait tres sélectif. L utilisation de la mesure comme phase de
complément de 1a formation initiale mais aussi d’observaiion de 1a main-
4’ euvre afin de tester ses « compétences », au dela du diplome peut gtre

considérée comme décisive dans une perspective de marché interne ;

e un second groupe présente des caractéristiques et des motivations aux
antipodes : I’embauche des jeunes correspond & des préoccupations de colit
salarial et les dispositifs d’alternance apportent des moyens de flexibilité
supp iémentaire de type EXterne. 1} s’ agit surtout d’entreprises de petite taille,
du secteur industriel et du tertiaire (notamment commerce et restauration)
dont le mode de gestion est souvent de trés court erme. Les exigences a
I’entrée sont moindres mais les chances d’8tre embauché ¢galement. 11
s agit de satisfaire des besoins en qualification plus banals pour une activité
3 fluctuations saisonnieres. Les niveaux technologigues sont généralement
moins élevés que dans le groupe précédent.

inflexion du rapport salarial ?

pas tant de savoir quelle

La question n’est
V’ensemble des dispo

mais de montrer en quot
entreprises d’adapter leurs stratégies de ge

la variéié de leurs logiques productives 36, Les jeunes
un groupe homoggne, ils ne représentent par ailleurs qu’une des
tes des flux de main-d’ceuvre sur le marché du travail, en co
chomeurs, les actifs expérimentés et les femmes entrant

dispositifs d’alternance jouent ici un 1
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Annexe 1

L’observafion institutionnelle de yinsertion en France

Les conditions d’emploi bénéficient en France d'un dispositif d’ob-
Celui-ci s est mis el place depuis trente ans
répondant & des besoins d’évaluation des performances du systeme
&ducatif, d'une part, et de planification centrale, d’autre part. Depuis
une période récente. €€ dispositif vise ¢galement 2 évaluer les mesures
4’ aide a Iinsertion de la politique publique de 1’emplot.

Dans les années soixante, il " agissait surtout de tester les grandes
réformes de I’appareil scolaire pour mieux ’ajuster & un systéme pro-
ductif en pleine mutation. Des études ont ainsi éclairé les responsables
du systeme scolaire sur ce qu’il advenait des poSseSsCuTs de diplomes
nouvellement créés (BEP, BTS, puT). afin de combler les déficits en
main-d’euvre qualifi¢e. La dégradation de Iemploi des jeunes (chd-
mage, dégradation de I’emploi débutant) pousse & systématiser et géné-
| raliser les dispositifs ¢’ observation. L’ objectif est alors de rendre
compte de I’ensemble des facteurs qui influencent

les conditions d’ac-
ces A emploi. Pour cela un arsenal d’appareils statistiques est mis en
place.

1 INSEE et différents
contribution. De nouveaux organismes sont créés :
REQ, le CEE, le service d’études de
d’enquétes sont mis en place

s D’un coté, le CEREQ. doté
vie active), réalise deux types d’enquétes : d'une part, les enquétes’
&’insertion saisissent depuis 19761e devenir des jeuncs par filiere et par:
piveau de formation, neuf mois apres la gortie du systeme scolaire. De-
puis 86, I’ enquéte d’insertion est menée de facon décentralisée au ni-
veau régional. D’autre part, les enquétes de cheminement reconstituent

du systeme scolaire, sur gchantillons représen-

{rois ans apres 1a sortie
tatifs, les successions des positions professionnelles des jeunes. P
des jet:

ailleurs, un panel té1éphonique permet de retracer la situation
nes transitant par les mesures d’aide 2 1’emploi. .

o L/INSEE, & partir de 1’enquéte emploi annuelle, e CEREQ et }a DEP
du ministere de 1"Education Nationale réalisent conjointement le Bilat
Formation Emploi qui met enre gard les flux de sortic de I'appareil 5€
laire par niveaux et les emplois occupés par les débutants.

x
\

servation original et dense.

\
|
|
|
|
\

bureaux d’études administratifs sont mis a
le SPRESE, le CE-

\
%
|
|

|

|
|

e ———

1’ ANPE, etc. Deux grands dispositifs -

de 1’observatoire EVA (entrées dans ia
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Annexe 2

Le CiP
et Ies; normes socidles de Iinsertion
professionnefle des jeunes
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Annexe 3 - Jeunes: contrats particuliers et aide au premier emploi
Les dispositifs en vigueur en septembre 1994 FORMATION -  Su paR
] ——— | UENTR| : ’ I
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Annexe 4

Le choix d'une formation professionnelle
extérieure & 'entreprise

Pendant la révolution industrielle, 1a transmission des qualifica-
tions et des savoir-faire s’opere largement SOus le controle des ou-
griers de métier au sein du collectif de travail. L’entreprise est donc
le lieu central de la formation professionneﬂe. La constitution
d’écoles de formation professionneﬂe extérienres au lieu de travail,
dés la fin du XIX® sizcle, peut &tre pereue comme un moyen straté-

gique des classes dominantes pour reconquérir 1e controle de cette
fonction capitale qu’est la formation de la main-d’ceuvre. Cette
stratégie ne s’est d’ailleurs pas imposée sans heurts — au sein du
patronat tout 4’ abord, une fraction de ce dernier mettant I’accent a

es d’« exigences galariales » en-

1a fois sur les cotits et sur les risqu

gendrées par 1a constitution de telles écoles — face au mouvement

ouvrier ensuite, €€ derpier témoignant dans son ensemble d’une
t d’un systéme autonome de forma-

vive hostilité au développemen
tion professionnelle initiale, contraire au principe de transmission
de 1a culture ouvriere et des savoir-faire au sein méme du collectit
de travail (Charlot, 1085).
Le patronat bien que divisé sur la question, finit par opter pout
une stratégie d’extériorisation de 1a formation professionnelle.
Cette derniere est alors prise en charge dans des écoles spécialisées,
dans un premier emps exclusivement sous statut prive.

(’est a partir de 1880, sous I’égide de Jules Ferry, que se déve-
loppe un secteur public de formation
une socialisation du cofit de la form
continuent toutefois d’exercer un réel pouvoir

systeme d’enseignement pro
cement sous tutelle du ministere
caractérise alors cet enseignement professionnel 1ce

les bons éléves de 1’éco

en question assurant aux
hautement qualifiés. Parallelement 1'appre

caractéristique de 1'enseignement professionne

e de décrets se succédant ap
mme une voie
ion et numériquement mMAarg

inificie
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