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LE DIALOGUE SOCIAL EUROPEEN
ELEMENTS DE REFLEXION

Renato di Ruzza * Michel Couétoux **

Depuis vingt ans, les multiples débats sur ce qu’il est convenu
d’appeler "I’Europe sociale", ¢’est-a-dire autour des aspects sociaux de
la construction européenne, révélent les difficultés d’un accord entre
les forces politiques et économiques engagées dans cette construction.
Ces diverses pérégrinations sont bien entendu revétues d’un ha-
billage doctrinal. Mais cet habillage ne doit pas cacher I’essentiel  :
"I'Europe sociale" ne constituera ni une "retombée”, ni un "moteur"”
de "TEurope économique" ; dans le cadre actuel, dominé par le mar-
ché et la logique du profit, elle en est une condition nécessaire. Et
ceci pour deux raisons principales : d'une part, parce que la concur-
rence entre les entreprises dans le "Grand Marché Unique" impose et
suppose une harmonisation des modalités d’exploitation des tra-
vailleurs (le "dumping secial", ainsi que son nom I'indique, serait
considéré comme une concurrence déloyale par une grande partie des
chefs d’entreprises qui trouvent ainsi le prétexte a un nivellement
des garanties sociales et 4 une remise en cause des acquis sociaux
nationaux) ; d’autre part, parce que les exigences de cette concur-

rence, notamment au niveau des restructurations industrielles, im-

posent et supposent que les travailleurs en acceptent les conséquen-
ces, notamment sur ’emploi.

(1) R. Di Ruzza, "Le dialogue social européen, mythes et réalités", Analyses et Docu-
ments économiques, Cahiers du CCEES de la CGT n® 41, 1980.

* Professeur & 'Université de Paris-Marne la Vallee
** Collaborateur de I''SERES

Cette étude a été réalisée pourla CGT dans le cadre de I'Agence d'objectifs de I'IRES.
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Le propos du présent article est d’apporter quelques éléments de
réflexion concernant ce théme, en prenant pour base le repérage des
stratégies et des pratiques effectives qui vont dans le sens dune ins-
tauration de cet espace social,"ainsi que l'examen des contradictions
dans lesquelles elles se développent et qu’elles engendrent. Il s'appuie
pour ce faire sur une hypothese méthodologique particuliere, et sur

un objet concret précis.

« Au fond, 'hypothése est "implicitement normative’. Conformément
aux enseignements des théories de la régulation, elle consiste a af-
firmer que 'Europe, en tant qu’issue a la erise structurelle actuelle,
ne peut étre viable que si elle se constitue en Systéme Productif,
Cest-a-dire comme un "espace économique’ au sens que F. Perroux
donnait a ce concept, respectant des réquisits de cohérence, d’auto-
nomie et d’homogénéité 2. On a 'habitude d’entendre parler de I'Eu-
rope sociale, de 'Europe monétaire, voire de 'Europe industrielle,
sans qu’on pergoive toujours tres bien que ces Europe-la ne sont que

pable de les considérer comme des

ensemble, contribuent a la constitution d'un Sys-

des concepts creux si 'on est inca
éléments liés qui,

-

teme Productif Européen. En effet, pour acquérir les caractéristi-
ques d’un systéme productif, tout ensemble économigque doit possé-

der au moins les propriétés suivantes :

- propriétés d’ordre productif : le maintien de la cohérence et de
Pautonomie implique que tout systeme productif soit capable
d’engendrer en son sein les éléments qui garantissent (ou qui
assurent) la maitrise de la production et de I'accumulation, tant
au niveau des marchandises fabriquées que des technologies

utilisées ;

- propriétés d'ordre monétaire : c’est en effet par la monnaie que
transitent les procédures de réalisation des valeurs de la pro-
duction, ce qui valide socialement les diverses opérations pro-

ductives ; une monnaie unique peut remplir ces fonctions ;

- propriétés d’ordre social : elles renvoient aux modalités de ges-
tion, d’utilisation, de rémunération de 1a main-d’oeuvre ; une
certaine harmonisation doit &tre réalisée dans ces domaines.

(2) Chacun de ces termes pourrait faire I

unhe hétérogénéité des divers points de I'espace économique et social.
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objet d'un long commentaire. On peut consulter
les deux volumes du Groupe de Recherches sur la Régulation des Economies Capita-
listes, publiés par les Presses Universitaires de Grenoble, intitulés "Crise et Régula-
tior, 1983 et 1989. |l suffit de dire ici gu'aucune de ces notions ne doit étre prise dans
une stricte acception : la cohérence implique simplement que les contradictions ne
soient pas durablement incompatibles, et donc gu'elles fonctionnent sur 'emprise de
procédures sociales de régulation stables et efficaces ; I'autonomie suppose que 185
principes de régulation soient internes au systyéme productif ; et I'homogénéite ren-
voie 4 l'unicité de ces procédures de régulation, ce qui n'exclut pas, voire conduit a,
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I - LE DIALOGUE SOCIAL EUROPEEN : UNE EXPERIMEN-
TATION SOCIALE

Mame si elles n’en sont pas toujours a origine et si elles n’en ont
pas toujours l'initiative, les directions d’entreprises qui participent au
dialogue social européen sont représentatives d'une série de tendan-
ces qui traversent le patronat européen. Dans les débats, institution-
nels ou autres, ce dernier ne reste pas inactif. La tendance stratégi-
que qui semble se dégager de facon dominante, aussi bien au sein du
CNPF qu’au sein de 'UNICE, comporte deux aspects complémentaires :
d’une part, une opposition vigilante a 'encontre de toute disposition
communautaire contraignante en matiere d'information et de consul-
tation des salariés allant au-dela des directives des années 1970 ; et
d’autre part un discours soulignant Timportance de 'Europe sociale,
préconisant des initiatives dans les entreprises et dans les groupes
selon les particularités nationales et professionnelles, et favorable
aux rencontres entre organisations patronales et syndicales "acquises
4 la construction européenne’.

Cette stratégie dominante apparait nettement dans une étude que
la Comrmission des Communautés européennes a demandée & un cabi-
net-conseil francais, étude portant sur "Les structures de participa-
tion dans les entreprises européennes” ®. Lobjectif de cette étude était
de faire réagir les directions du personnel "d’une maniére pragmati-
que, hors de toules contingences politiques, sur les meilleures structu-
res possibles de participation du personnel des sociétés d statut euro-
péen'. Les propositions qui résultent de 'enquéte effectuée aupres
d’une cinquantaine d’entreprises a structure ou & vocation euro-
péenne s'articulent autour de trois grands principes : le systéme ne
doit pas étre obligatoire au départ ; il doit laisser la faveur aux initia-
tives et aux innovations avant de devenir trop contraignant ; les re-
présentants du personnel doivent étre des personnes responsables,

mandatées et légitimées...

Sur cette base, trois niveaux sont examinés. Au niveau de l'ins-
tance juridique supréme (conseil d’administration, directoire, conseil
de surveillance...), une trés grande majorité des directions du person-
nel n’est pas préte & octroyer aux représentants des salariés un quel-
congue "contre-pouvoir”, que ce soit par un vote, une négociation ou
ane consultation, car "les représentants du personnel ne sont pas préts
généralement a jouer le jeu normal de entreprise européenne compéti-
tive". Au niveau d’une instance du type "comité de groupe européen’,

le réle attribué aux représentants des travailleurs est avant tout un

{3) Cf. Liaisons sociales n° 38/90, 2 avril 1990,
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rE}le d’information, et par la suite seulement, "dans des domaines pré
cis, et particuiiérement les domaines tﬂucha)nt a l'emplot uar:n:(;p?;_
cgnsultatwn", Enfin, globalement, et c’est le dernier nivea:u les d'e ;
tions du pe‘rsonnel "ne votent pas Uintérét" de délégués s nt‘iicau Hftc-
toftal, le point de vue patronal dominant sur le dialogu;r social }e‘f.ur'(::f
péen se résume a bien peu de choses : les directions d’entreprises sont
dlspu’sée.s en gros a donner des informations & leurs salariés. Enco
faut—:'l]hajlout/ter que pour beaucoup d’entre elles, "il semble pr;émar e
c?e définir d'une maniére précise ce qu'on appelle "les droits soc i
fonda.menmux” des travailleurs européens...". En effet, pour e]lesm”l;x
que'stwn se pose de savoir s’il ne serait pas préférable ;;our les a{:t? "
sociaux de différents pays d’apprendre & se connaitre, & fairt: ro, iy
swe.-mer%t le tri entre les dispositions que leur impOS’e leur cfm s
ob{%gatwn de survie (compétitivité des entreprises), et d’exam inmune
qu'ils peuvent conserver de spécifique pays par pays',' ‘ S
Cependant, ce point de vue dominant masque n;al la "prudence"
avec ]aqu.elle tout ou partie du patronat européen ahordz la uce
tion du d:falogue social. 'UNICE pour sa part s’oppose f'ermemq :S‘-
la pr({position de la Commission des Communautés européenni1 X
sant a créer des "comités d’entreprise européens”, et dans un t;ex‘:r,l-
en date dl,} 30 avril 1991, déclare : "Les entr'epris;s dotvent cons :
U\e:’:' leur {zberté d’amener Uinformation aux travailleurs au E-_e’"’
d'étre obhgées d’amener les travailleurs ou leurs représent:znt ’ e
cen‘tre éloigné et de suivre des procédures d’information et de cﬁna H?
tation l?urdes, lentes et inefficaces". Le CEEP (centre européen Sdu i
entrepl.'l.ses publiques) quant a lui est beaucoup moins opgosé a TS
propos{mon de la Commission. Enfin, il ne faut pas oublier le patr -
nat' britannique, pour lequel, selon son président (Les Echos}:l 301.
mai 1£{91J, le dialogue social n’est qu'une "dangereu;e absurdlilté"
e]alboree par "des bureaucrates bruxellois soutenus par les fi o
naires des syndicats" 4 | s fonetion:
‘ Ce rappel rapide des diverses positions qui s’expriment a I'inté-
fLeur du. patronat e.uropéen permet d’éclairer un peu la pratique (ou
les pratiques) du dialogue social dans les groupes industriels. Il est
évident que gompte-tenu de I'état actuel du débat, les expérier;ces{fn
cours appa:ralssent comme des modalités par lesquelles le dialogue so-
331.;111:01399{1 se déﬁnit. dans son contenu et dans les conditions de‘sa
tgtl ité, Il s'agit en fait d'une yéritab]e recherche, encore hésitante
onnante, prudente, de procédures nouvelles réglant les relations’

4) Cf. b iti

( }mi el: sz:fogzehﬂ,a%osuj;osg,s E(|3cnf1n:|mcms et perspectives des stratégies syndicales au
r ] . roupes transnationaux”, in M. Couétoux et R. Di
Les relations saociales en Europe", Etudes et recherches de I''SERES n® 160 I F;;fa




I

Revue de 'TRES n? 10 - Automne 1992
110

sociales & l'intérieur des entreprises de dimen&;-iUJnS europefnnez t N:;
turellement, ces expériences ne sont pas urgamseesl centra emzéespne
le patronat européen, et les directions des entrl?rlse.s coz(:;:nandé".
doivent pas &tre considérées comme étant en berwce,c_ o
Mais il est possible de considérer cepei:ldant que ces c?xpelf'lznclr .uene
crivent dans une perspective "d’expérimentation sociale’, e :qDe o
émergeront des enseignements pour 'ensemble des el%trepdrlsziélogue
point de vue, les pratiques patronales dalmsJIE domaine du e
social européen ont une signification qui dePasse L]x,ne 51Fr‘1p0n CO[;H-
rience ; elles sont de véritables tests pour pr.eparer 1 avenir. o
prend dés lors pourquoi le patronat ne souhall:e pas étre Eoun;VOir PSL_
textes contraignants au niveau commur}autalll'e ; il .veu pomre te.n-
sayer, et revenir en arriére si le bescng g'en fait sent}r,jau\en i
ter autre chose... L'analyse des expériences en. courbls a:ere_ e
dispensable pour saisir les 1ignes’de force quyxﬂ semblen ;:::3; e
organiser le dialogue social européen °, afin d’étre en 1;15: e
rer un certain nombre d’enseignements quant aux contradi
N L;E:agz;:t?téu—de]é des différences, souvent profnndes_, qui appz:;
sent au niveau des stratégies développé‘es par les dweriesdpctions
prenantes au dialogue social eurupéen_, il ex1s}te des con ra1 i i
plus objectives qui traversent ce doma.lme de lEgrope 50;313 e;re i
ne nous attarderons pas, bien qu’il fa1]le. les avoir :en m)m:o.es,f i
les difficultés propres a des rencontres d}rect1ons fcientr(,pr]s; e
présentants des salariés. Le dialogue social européen en}:exp rl:;a.tiq
tation est un processus toujours lgnt-, pr?{:édunelj, c;, uieeasu -
que ; il faut faire discuter parfois en cing ou sn_l ‘ania - ;misa—
traduction simultanée, des représentr:tnts d'.unfa vmgt,alr? 01 .gtés il
tions syndicales originaires parfois d L}ne dizaine de na.mntaslmﬂigné
férentes ; il ne faut pas sous-estimer également, et ceci es

(5)?:?- ItI?Jsi Eeﬁii d?.e dialogue social européen, éléments de réflexion”, in M. Couétoux et

i Lot . . -
HUDil:ierwjfzezlgt {')'Ilanformation et consultation des salaries dans Ie“s ent;e_apr;s;:rtéi?;?g;lgs
nalés" ;in "Lés expériences des comités de groupe en Europe", Gahier.

' ions i ielles, n° 62, 1992. . o ’
dlI;rJ G(“iprr!? tggll:or:s r:.lnadrfhsgﬂp et B. Slowinski, "La consultation n"_lult|nat|rm§1“le sntrees%r;g;
;:at;s e?di?ectic’:ms: en Europe renaitra-t-elle au cours des années 1980 7", Rewvu

! Travail, n® 5, avril 1988. . o o
?i:mg?séctfgux (avec la collaboration de H. Ewe"nczm, C. Franc;?:;é;égalglggt;%gé’
"Le-dialogue social dans les groupes européens”, Etudes ef rec

o ) ' - I c-
?A?}_:yln?fgéen et J.C. Sciberras, "Pratiques et perspectives de la négociation colle
tive européenne”, Travail et Emploi, n® 92, 1989.
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aussi bien du c6té patronal que du coté syndical, les différences de
"culture syndicale" 6 .

Plus fondamentalement, Ianalyse des expériences en cours con-
duit & un ensemble de considérations sur le vocabulaire utilisé : en
quoi le dialogue social européen est-il un "dialogue”, et en quoi est-il
‘social" ? Sans entrer dans des subtilités théoriques ou philosophi-
ques, il convient néanmoins de noter que l'ensemble du débat qui a
lieu sur cette question tourne autour de la notion d’information : en
guise de dialogue, il s’agit avant tout d’établir des régles permettant
aux directions d’entreprises d’informer les travailleurs salariés. Dans
cette optique, le dialogue ne peut étre que purement formel, voire fic-
tif : les représentants des salariés recoivent I'information que les di-
rections d’entreprises veulent bien leur octroyer, c’est-a-dire une in-
formation dont la production, la structure et le contenu répondent aux
motivations et aux critéres logiques de ceux qui I'octroient, et dont la
diffusion ou la non diffusion est partie intégrante d’une stratégie plus
globale dont les travailleurs n‘auraient pas a connaitre ; de ce fait, le
dialogue est parfaitement biaisé, ear fondamentalement inégalitaire,
et risque de se trouver réduit i sa plus simple expression, a savoir un
jeu de questions-réponses, dans lequel les questions sont le plus sou-
vent méprisées, et les réponses suspectes. De fagon similaire, en quoi
ce prétendu dialogue peut-il &tre qualifié de social ? En fait, le quali-
ficatif de social n’est présent que parce qu'il exclut un autre qualifica-
tif : le dialogue "économique”, c’est-a-dire celui portant sur les choix
et la rationalité économiques des entreprises en Europe. La encore, la
fiction risque de primer : durant ce "dialogue"”, ot directions des en-
treprises et représentants des salariés sont censés parler du social,
I’objet véritable est constitué par des informations économiques, dont
il n’est institutionnellement pas question de discuter !

Certes, la distinction entre I'économique et le social est d’un ma-
niement extrémement délicat, et tout ce qui concerne la vie de I’entre-
prise ou du groupe intéresse les salariés ; mais les conclusions des
études de 'Iseres montrent que le contenu du dialogue social est par-
ticuliérement ambigu. Toutes les réunions répertoriées dans les en-
quétes effectuées ont pour contenu la présentation par les directions

(6) Dans un article de L'Usine Nouvelle du 25 octobre 1990, on peut lire les remarques
suivantes : "Les Allemands, imprégnés par le systéme de la cogestion, ont vraiment du
mal & trouver un langage commun avec les organisations revendicatives, révolution-
naires, voire anarchistes... Quant aux Anglais, marqués par une tradition corporatiste,
ils rechignent & s'insérer dans un processus dinfermation-discussion des orientations
de l'entreprise... Certaines organisations n'acceptaient pas de vair je dialogue s'enga-
ger directement avec les salariés syndigués du groupe... car pour elles fe seul dialogue

Possible passe exclusivement par des permanents delégués par la fédération, donc
forcément extérieurs a l'entreprise”.
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dinformations d’ordre économique portant sur le passé récent et l'ac-
tualité, et Pexposé de leurs projets ou de leurs stratégies économi-
ques ; les incidences sociales sont naturellement évoquées, au moins a
la demande des représentants des salariés, mais la seule suite possi-
ble est éventuellement un complément d’informations en réponse.
Dans certains cas limités, Pordre du jour fait ’objet d'un accord préala-
ble, mais dans la plupart des cas, il est arrété par les directions. En
fait, aucun texte, aucune convention, ne précisent 'étendue de I'infor-
mation dispensée, ni les documents fournis, ni les qualités des porte-
parole de la direction. Si "dialogue" il y a, les directions des entrepri-
ses ou des groupes en gardent une maitrise diserétionnaire, et elles ne
manquent pas de 'affirmer, en récusant par avance I'idée d’une régle-
mentation légale du contenu des rencontres. On comprend dés lors
mieux les propos de certains syndicalistes : "Le dialogue social, c’est
un long monologue”... "L'objectif de la direction, cest de montrer qu’il

y a un dialogue européen... Matis on ne peut pas dire qu'il y a dialogue,

il y a échange d’informations”.

En réalité, de nombreuses expériences le confirment, il apparait
que le dialogue social européen permet aux directions des entreprises
ou des groupes de poursuivre quatre objectifs :

. ce sont des opérations de communication, vigant a diffuser une cer-
taine image du groupe en direction de cibles extérieures diverses :
en direction du monde économique et politique, en direction des ac-
tionnaires et de la Bourse, en donnant une assez large publicité aux
expériences qui se sont déroulées ;

« ces opérations créent toute une circulation de messages a 'intérieur
du groupe, impliquant des innovations dans la gestion des person-
nels et surtout des cadres : la plupart des réunions donnent lieu a
une préparation collective qui induit une motivation de I'encadre-
ment dans 'ensemble du groupe ;

. les réunions apportent un "retour dinformations” aux directions,
car lexposé des activités et de la stratégie du groupe entraine de la
part des représentants des personnels des questions et des appré-
ciations qui permettent aux directions de mieux connaitre et de
mieux apprécier les positions diverses des partenaires sociaux ;

. ces réunions visent enfin & agir sur le comportement des organisa-
tions syndicales plus ou moins directement et plus ou moins effica-
cement, en jouant sur les cultures syndicales nationales différentes.

Au total, le contenu des rencontres, hasé sur une information as-
cez strictement économique, et les objectifs qu'a travers elles poursui-
vent les directions des entreprises ou des groupes, sonl assez peu pro-
pices & 'établissement d'un dialogue sur ce qu’il est convenu d’appeler
traditionnellement le "social" : stratégie salariale, stratégie d’emploi,
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il convient néanmoins de les relativiser : ce sont en fait les opérations
purement nationales qui régressent fortement, alors que les opéra-
tions mettant en présence des entreprises originaires de pays exté-
rieurs a la Communauté européenne augmentent dans les mémes pro-
portions que les opérations communautaires (20 % des prises de
participations et fusions, 38,5 % des créations de filiales communes).
Dans 'ensemble de ces opérations, les Etats-Unis interviennent dans
un cas sur trois, suivis de la Suéde, de la Suisse et du Japon. En tout
état de cause, ce type de statistiques ne montrent qu'une chose : le
processus dlinternationalisation de ’économie capitaliste se poursuit,
voire saccélere, et dans ce processus, 'Europe est partie prenante.
Mais ce quelles ne peuvent pas montrer, c’est le niveau spatial des
stratégies des entreprises concernées.

La véritable question est la suivante : est-ce que les grandes entre-
prises ont une "stratégie européenne’ ? Autrement dit, peut-on repé-
rer dans le comportement de ces entreprises des éléments permettant
de faire I'hypothése que I'intégration européenne aboutira a un en-
semble homogéne et cohérent, non soumis a des effets de domination
extra-communautaires ? Il est significatif que ces questions commen-
cent & &tre posées, méme si c’est dans un langage et avec des préoccu-
pations qui sont différents que ceux qui nous animent dans cet article.
(est ainsl que la revue "Dynasteurs’ datée du mois de novembre
1990 analyse les résultats d'une enquéte intitulée "Les Europes de
I'entreprise’, enquéte ayant pour objet principal la tentative de défi-
nir ce gqu'est une "entreprise européenne’. Les résultats sont pro-
bants. La revue fait d’abord remarquer que I'Europe des entreprises
differe de celle que 'on présente habituellement, car les plus eurc-
péennes des entreprises sont les entreprises nord-américaines et ja-
ponaises : "Elles ont d’emblée une vision de U'Europe qui est beaucoup
plus européenne que celle de la plupart des entreprises de notre conti-

nent, qui ont encore bien du mal & se libérer des notions de marché
intérieur national...". Bt 1a revue poursuit : "ce sont moins les grandes
entreprises européennes qui ont poussé a la réalisation du marché uni-
que que les "penseurs” de la Commission... La marche forcée vers la
mondialisation des affaires a commencé bien avant qu’il soit question
de marché unique, car elle est due a la conjonetion de facteurs plus
profonds.. La mise en oeuure du marché unique est seconde par rap-
port a cette lame de fond qui l'a rendue possible”. Autrement dit, c’est
'économie mondiale qui constitue le cadre spatial de référence des
stratégies des grandes entreprises, et 'Europe n’est prise en compte
que comme un sous ensemble de cette économie mondiale. Méme siles
moyens méthodologiques par lesquels elle y a abouti sont discutables,
le constat établi par la revue "Dynasteurs” est extrémement intéres-
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des groupes lors des réunions, mais il faut prendre en compte égale-
ment les questions d’emploi par exemple), et d’autre part, parce que
Pinformation elle-méme s’en trouve tronquée. C’est ainsi que dans la
"proposition de directive” adoptée le 5 décembre 1990 par la Commis-
sion des Communautés européennes concernant 1a eréation d'un comi-
té d’entreprise européen, il est précisé que le dit comité doit étre infor-
mé et consulté sur toute proposition de la direction susceptible d’avoir
des conséquences graves pour les intéréts des salariés de 'entreprise
ou du groupe ; mais, et c’est ce qui est intéressant, dans le cas de grou-
pes multinationaux dont des centres de décisions seraient situés en
dehors de la Communauté européenne, 'information et la consulta-
tion ne peuvent concerner les questions relatives aux établissements
et entreprises localisés a Pextérieur de cette Communauté.

Au total, le dialogue social européen est une tentative d’institution
dont la cohérence reste problématique, tant il mélange des dimen-
sions spatiales différentes voire contradictoires : dans le cadre géopo-
litique européen, qui est celui de I'Europe des douze (premier niveau),
il met en présence des directions d’entreprises ou de groupes dont la
stratégie est fondamentalement mondiale (deuxiéme niveau) et des
représentants des salariés dont les comportements et les motivations
sont marqués par les traditions syndicales nationales (troisieme ni-
veau).

Naturellement, tout ceci se met en place, et n’est que le début d’'un
processus expérimental dont I’aboutissement peut se réaliser a un
terme plus ou moins long ; mais il faut dtre conscient de cette difficul-
té et des contradictions qu’elle engendre. Il semble gquen définitive,
tant au niveau des réglementations ou des projets que des pratiques
concrétes, lorientation donnée par les forces économiques et politi-
ques dominantes au dialogue social européen ne peut parvenir a trou-
ver le minimum de logique interne indispensable & lui fournir une
base pertinente de développement. Ce dialogue risque d’étre fictif
dans son principe méme : d’abord parce que les situations nationales
sont trés diverses dans 'Europe communautaire, non seulement
quant aux droits des salariés, mais encore quant aux pratiques con-
crétes qui sont trés mal connues comparativement, ce qui risque de
conduire 4 des contre-sens ; ensuite parce qu'aucune réflexion n'est
engagée dans objectif de définir les conditions susceptibles de don-
ner a linformation économique des salariés un caractére opérationnel
du point de vue social ; enfin parce que pour l'instant au moins I'es-
pace européen n’est pour les entreprises et les groupes concernés
qu'un espace parmi d’autres dans économie mondiale.
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venons de le rappeler, c’est un espace en quelque sorte intermédiaire,
intercalé entre la dimension nationale, historiquement familiere au
mouvement ouvrier commme champ des luttes sociales et des acquis
institutionnels, et la dimension internationale, grande référence idéo-
logique des luttes sociales pour la paix, pour les droits de 'homme, en
méme temps que domaine des mouvements du capital et des évolu-
tions économiques dominantes. Ensuite, ce n’est pas une difficulté mi-
neure, cet espace intermédiaire est mouvant dans ses limites geogra-
phiques et dans ses caractéristiques, dans ses attributions et ses
pouvoirs ; il n’a cessé d’évoluer au cours des quarante années de sa
bréve existence. Enfin, Toriginalité et la complexité de ses structures
ot de son fonctionnement n’en rendent pas la compréhension aisée.
Ajoutons que 'espace européen n’a jamais cessé d’étre un objet de vi-
ves controverses, et de contestations telles que beaucoup, au sein du
mouvement syndical, peuvent s'interroger sur la validité, sur Vintérét
pratique, d'une stratégie a ce niveau-la. En arriere-plan d'une telle
interrogation, on trouve d’ailleurs peut-étre I'idée que 'Europe est
principalement un outil (parmi d’autres) des patronats des pays con-
cernés pour développer des visées de domination internationale, en
passant outre les protections et garanties acquises aux niveaux des
différentes nations par le mouvement syndical. Cette idée n’est pas
sans fondement ; elle peut s’appuyer sur Uinflation assez extraordi-
naire du theme de UEurope dans le discours classique sur lappel aux
sacrifices et aux efforts des couches sociales les plus atteintes par la
crise. Mais elle n’en est pas moins gravement réductrice, dans la me-
sure of1 elle risque d’occulter des réalités que le mouvement syndical
a le plus grand intérét & ne pas méconnaitre, et a percevoir au con-
traire dans leur évolution profonde et dans leurs perspectives.

De ce point de vue, les aspects cultturels sont fondamentaux et mé-
ritent d’étre approfondis quelque peu, sous forme d’hypothése . avec
la crise, on a quitté, ou l'on est en train de quitter, une situation dans
laguelle existait une certaine cohérence entre la "culture d’entre-
prise”, la "culture syndicale”, et 1a "culture nationale”, situation dans
laquelle cet ensemble relativement cohérent constituait le "fond com-
mun" du dialogue social.

On peut partir d’'une définition, méme vague, de la "culture d'en-
freprise” : elle peut s’appréhender comme un ensemble de régles, écri-
tes ou non écrites, qui font image autour de Tobjet social qu'est Pen-
treprise, qui lui donnent une identité, qui 'inscrivent dans le temps et
dans lespace, qui en font un "organe social” doté d'une histoire, dun
présent, de futurs possibles... Cette identité légitime U'entreprise
comme "société & part” (régles internes, valorisation de I'ancienneté,
avantages particuliers voire spécifiques, ouverts parfois & la famille
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ou aux amis...}, ce qui permet non seulement de mobiliser et de moti-
ver la main-d’oeuvre, mais aussi dinstaurer un socle d'intéréts com-
muns entre directions et personnels. La culture d’entreprise condi-
tionne donc la possibilité d'une appartenance (comme on peut
appartenir & un clan, & une famille ou 4 un gang...) 4 un niveau social
qui donne une base solide au fonctionnement des conflits. Le conflit
social se déroule alors sur le signe d’une contradiction d’intéréts liés

ce qui oblige &4 le résoudre d'une fagon ou d’une autre, pacifique 01;
violente, et ¢’est ce qui constitue le "dialogue”. Evidemrr;ent cette cul-
ture d’entreprise fait partie d'une enchevétrement de rése:aux cultu-
rels plus ou moins hiérarchisés (e métier, la corporation, la bran-
che...) parmi lesquels la culture nationale avait une trés gra;}de place

Cette "culture nationale" {qui transparait, méme si lc’est réduc—.
teur, dans le mythe de "Tintérét national”, lequel a eu des effets réels
non négligeables) transitait aussi par le canal des diverses organisa-
t%ons syndicales et permettait d’assurer le lien social minimum garan-
t1lssant une communication satisfaisante entre les partenéires s0-
claux, méme si cette communication était le plus souvent de nature
conﬂ}ctueﬂe. Au fond, et au risque de simplifier énormément, les re-
vendlffations des salariés, et les négociations qui pouvaient ;’ensui~
vref, siinsecrivaient dans un cadre tacite dans lequel "1’intéréﬁ national”
prédominait, méme si patronat et syndicats ne mettaient pas derriére
cette notion un contenu identique.

Actuellement, le "travail de crise” remet en cause cet ordonnance-
melznt : il conduit a faire admettre aux salariés que I'intérét de Ventre-
prise prime l'intérét national. Alors que le dialogue social reposait sur
une “culture” au sein de laquelle "entreprise” et "nation” éfait en con-
cordance, il ne transparait maintenant que dans la seule "entreprise”

Encore faut-il ajouter que la "culture d’entreprise” a été allégre:
ment détruite durant les 20 derniéres années & la fois par I'idéolo-
gie dominante (le renouveau du théme de Pentreprise et sa "réhabi-
htatimil" ont mis sur le devant de la scéne des personnages comme
B. Tapie, et en méme temps contribué & effacer des personnages du
type M. Boussac ou encore des entreprises comme Renault), les di-
re%‘tions d’entreprises elles-mémes du fait des stratégies qu’ellt;s pour-
suw:?lient (au profit de l'exaltation de la mobilité, de la flexibilité, de
1,2'1 mise en exergue de la recherche des carriéres individuelles, et ,par
l}nterméchalre de pratiques conduisant & changer trés vite de ,dimen-
sions, de nom, de statut, d’appartenance nationale, de métier...}), mais
aussi par le mouvement syndical (lorsqu’il dénonce le "paternal’isme“
par exemple), méme s1 cest avec plus d’ambiguités ("Tesprit maison”
et le "corporatisme” demeurent encore trés puissants).
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La situation actuelle se caractérise au total par de noml.)reuses mcc.r-
titudes qui donnent lieu & de nombreuses qut.astmx}s, parmi 1(-:&squlelle5(i
. Que signifie la "redécouverte” par les d1rect1?ns d en.tr.epnses u
théme de la "culture d’entreprise” ? Est-ce un s1mp]te alibi ou a}fatal
idéologique, ou est-ce le début d’'un processus qui a‘bou‘tlra a une
"nouvelle culture” (il faut réfléchir notamment a 1att1raT}FE=. que
constitue le "modéle japonais”, ou encore au renouveau des "histoi-
} rises") ? . ‘
¢ rPiSulz—EEtfj‘Baginer la construction d'une culture d’er%trepﬂ se coiffant
les cultures nationales, alors quhistoriquement c’est le processus
inverse qui s'est déroulé : la culture nationale a c\ouvert .les cultutl"fai
d’entreprises qui s'incluent dans ]’appartenan_ce‘a une ci toyenneté ?
Si on ne peut pas imaginer cela, alors on doit 1rr}ag1ner un esp,ace
social propre a chaque entreprise (et l’esrlaace 80(.118.1 européen n e:t
alors qu'un leurre), méme si ces entre.pmses dm.vent tenir compte
des réalités politiques du lieu de leurs _1mplantat1,0ns. o
. Dans ce questionnement, la dimension europeenn:e a-t-elle des
atouts culturels ? Cela renvoie en fait a la plaee. que I'on a(.:corde au
"politique" par rapport & "I’économico-social” (vieille que‘stmn,. mais
encore mal résolue) : est-ce que I'existence d'un pouvoir p(}hth:il‘e
européen contraindra les stratégies des entreprises et?des syn .1-
cats, et créera par 12 méme un espace culturel commun ? Ou est-‘c,e:
que le pouvoir politique ne viendra qu’ex-post{ apres que kr:s gspaueb
de stratégies, de dialogues et de conflits se sowntf stabﬂlsc.as T
Toutes les interrogations qui sous-tendent le présent aﬁnc]e Emms-
tons sur le fait qu'il ne s’agit que d’intermgations,'ou au mieux d hy}.m—
théses) transparaissent dans les mouvements sociaux et les str_atégles
gyndicales : les ambiguités et les contradictions dfmt- elles &:c—nt} leg Te-
flets ne sauraient étre tenues pour négligeables des lors qu }1 S ag1t. de
comprendre les hésitations, les insatisfactions et les frugtrgtlons qu:d se
manifestent aujourd’hui & ce niveau. La crise du s:mdlca’hsme,fla é-
syndicalisation, I'apparition de mwvgments non structurés, de omz}.s
plus ou moins transitoires, ne sauraient se comprend.re en sous-esti-
mant le "travail de crise" et ses conséquences sur le dialogue s.oclal et
ses fondements culturels. La construction européenne pnutrralt appa-
raitre comme un cadre politique et institutionnel é_l’mténeur duquizl‘
se reconstituent les éléments d’une nouvelle régulation. Les d1fﬁcu1t(ei&.
pour y parvenir semblent toutefois encore trés fortes,‘ et lelas moyens de
réflexion mis en oeuvre pour les surmonter encore tres faibles.
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* Les différenciations sociales de carriéres scolaires

Marie Duru-Bellat, Jean-Pierre Jarousse, Alain Mingat

Les données de démographie scolaire monirent qu'au sein d'une classe d'age, les
scolarités des enfants de difféerents milieux soclaux se distinguent significativernent.
Ainsi, au milieu des années 80, le taux d'accés au second cycle long est de 87 % pour
les enfants de cadres supérieurs et de 32 % pour les enfants d'ouvriers. Quels sont les
moments et les processus par lesquels les scolarités individuelles divergent ? Quelle
part de ces différences se constitue avant 'entrée a 'école élémentaire, quelle part est
respectivement imputable au fonctionnement de I'école primaire et du collége ? Sur les
55 points d'écart d'accés a des études longues pour les deux catégories considérées, 10
environ pre-existent a 'entrée en primaire, 10 se constituent en cours de primaire. L'es-
sentiel des différenciations finales est imputable au collége.

Quels sont les mécanismes qui au collége sont responsables de ces écarts ? Les
differences qui se constituent ont une dimension pédagogique et institutionnelle ren-
dant comple chacune d'environ la moitié de I'écart social constitué au collége. Le pre-
mier élément renvoie a des difféerences sociales de réussite des éléves ; en 4 années de
collége, 1l se crée deux fois plus d'inégalités sociales de réussite que sur les 5 années
primaires. Le second élément concerne des écarts d’orientation a réussite donnée en-
tre les enfants de différents milieux sociaux, manifestant ainsi l'influence importante
des processus eux-mémes. Dans une seconde partie, l'article examine le fonctionne-
ment des instances d’orientation et souligne i) le réle important des comportements
familiaux et le fait que les processus en place ont tendance a lui donner une influence
prépondérante et ii) I''mportance du contexte de scolarisation, avee en particulier
I'existence de différenciations fortes entre établissements dans les chances d'orienta-
tion a réussile donnée qui se conjugue avec I'existence d'orientations en moyenne plus
basses dans les colléges populaires.

» Differentiation of Childrens’ School Careers by Social Origin

Marie Duru-Bellat, Jean-Pierre Jarousse, Alain Mingat

Scheol records show a significant link between childrens’ social origins and their
careers within the educalional system. Children who go straight through the French
system, wilhout repeating any forms, go to primary school for five years (from 6 to 10
years of age), then to secondary school (collége) for four years (from 11 to 14 years of age).
After compleling studies at a collége, some pupils go on to prepare for the baccalauréat
exam, which qualifies them for universily, and the others enter vocational training.

This study is based on data from the middle of the 80's which shows that 87 per
cent of top executives’ children start preparation for the baccalauréat, while the pro-
portion was only 32 per cent among children of manual workers. Empirical analysis
shows that oul of the 55 per cent difference in the rate of access Lo studies in prepa
ration for the baccalauréat, 10 per cent is registered before entry into primary school,
10 per cent during primary schoal, and 35 per cent in collége.

The aulhor investigates the mechanisms by which differentiation takes place al
collége level. This phenomenon can be imputed to both scoring systems and institu
tional factors, each of which account for about half of the difference. Inequalities in
grades stem from inequalities in scholastic performance: during the four years of col-
lége, gaps in grades between children of the two different social backgrounds under
study are twice as large as during the five years of primary school. Institutienal fac-
tors concern differences in orientation for children with the same levels of grades. The
second part of the article examines the orientation process. Family behaviour plays a
predominant role in the process, which gives great weight to parental expectations in
decisions, The educational contlext is another crucial factor. There are marked dif-
ferences from one school to another in orientation of children with identical perfor-
mance levels: colléges with a large proportion of students from working class [amilies
orient pupils towards less ambitious careers.




