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[Développement professionnel des militant.e.s ]

Synthèse de la recherche-action 

La  richesse  d’une  organisaton  syndicale  se  situe  essentelleeent  dans  « sa  force

militante », pas tant en noebre eêee si celui-ci est une donnée ieportante, qu’en qualité

et  donc  dans  des  feeees  et  des  hoeees  qui  s’engagent  pour  un  teeps  de  leur  vie

professionnelle dans l’aventure syndicale.

Des  analyses,  sociologiques  et  psychologiques  essentelleeent,  ont  étudié  les

cheeineeents qui conduisent les un.e.s et les autres à un tel engageeent. La philosophie,

l’histoire, les sciences politques aussi nous renseignent et nourrissent la connaissances des

eilitant.e.s  syndicaux.  Plus  réceeeent  la  sociologie  des  organisatons  coeee  la

psychologie du travail s’est penchée sur les conditons d’exercice des eandats syndicaux,

les discrieinatons que pouvaient subir les délégué.e.s syndicaux dans les entreprises ou

les adeinistratons, les eodes de geston de cete « ressource humaine » au sein eêee des

organisatons syndicales.



Ces  travaux  correspondent  pour  parte  aux  interrogatons  qui  pèsent  dans  ces  eêees

teeps  sur  les  évolutons  et  l’avenir  du  syndicalisee,  traversé  par  des  questons

existentelles  relatves  à  la  perte  de  confance  des  salarié.e.s,  aux  conditons  de

représentatvité,  aux  nouvelles  forees  d’engageeent…  Après  avoir  longteeps   trouvé

l’excuse de causes externes à ses difcultés           – pour ne pas dire son déclin-  le

syndicalisee a  pris  conscience  de  sa  propre  responsabilité  et  donc  de  la  nécessité  de

penser son évoluton, voire sa transforeaton. 

Au cœur des préoccupatons des organisatons syndicales, revient donc sur le devant de la

scène  le souci des eilitant.e.s (et égaleeent celui des adhérent.e.s, bien entendu, eais

cela relèverait  d’un autre travail) et de leur « bien-être » en parallèle de revendicatons

pour luter dans les entreprises et adeinistratons contre les risques psychosociaux liés à

l’univers du travail. 

Prendre en coepte les eilitant.e.s et leur « bien-être » est une triple nécessité pour les

organisatons syndicales :

- celle de eetre leur fonctonneeent interne en cohérence avec leurs revendicatons dans

le eonde du travail ;

- celle de protéger leur preeière richesse que représentent ces eilitant.e.s ;

- celle de donner une ieage plus positve et d’atrer ainsi des jeunes et des feeees.

Parei les eesures prises en faveur des eilitant.e.s, se trouve un enseeble de pratques

d’accoepagneeent qui concernent l’enseeble du teeps syndical :

- le recruteeent avec à la fois la noton de « fiche die pooste » eais égaleeent avec l’idée de

développeeent des coepétences et des centres d’intérêt (coeee la coeeunicaton ou le

nueérique…) ;

- l’accueil à l’arrivée (généraleeent à la rentrée pour les syndicats du chaep éducatf) avec

des guides du eilitant, des teeps de foreaton… ;

- des entretens (parfois annuels) pour faire le point et évoquer d’éventuels changeeents.



Si  ces  éléeents  seeblent  parfois  calquer  sur  le  eanageeent  eis  en  place  dans  de

noebreuses entreprises, coeee dans ces dernières la queston des évolutons, voire des

reconversions, deeeure souvent assez eal prise en coepte. Il est rare efectveeent de

concevoir un teeps et un espace au sein des organisatons syndicales pour envisager la fn

de  l’engageeent  eilitant,  le  retour  à  son  eeploi  précédent,  l’évoluton  vers  d’autres

carrières professionnelles.

C’est ce sujet que l’UNSA Éducaton a voulu travailler en confant à son centre de recherche

la conduite d’une recherche. Celle-ci a pris la foree d’une recherche-acton eenée avec un

groupe d’une dizaine de eilitant.e.s  qui, durant plus de 18 eois, se sont ieeergé.e.s dans

une déearche de développeeent professionnel, à la fois en la vivant à leur bénéfce et en

l’analysant pour le coepte de la Fédératon syndicale.

Le  choix  d’entrer  par  le  développeeent  professionnel  est  apparu  coeee  un  cadre

pertnent puisqu’il pereet une approche plus large que la seule foreaton syndicale (déjà

très  largeeent  étudiée)  ou  l’unique  vision  de  la  reconversion  professionnelle.  Le

développeeent professionnel ieplique la noton d’évoluton. Celle-ci se construit à partr

d’un  état  des  lieux  et  pereet  de  coeprendre  à  partr  d’une  analyse  des  tâches,  des

actvités eais aussi des eissions et des fonctons exercées, les connaissances acquises, les

capacités  eobilisables,  les  coepétences  développées.  Sur  ce  socle  élaboré

individuelleeent,  eais  avec  l’aide  des  réfexions  et  des  échanges  au  sein  du  groupe,

l’évoluton  peut  prendre  des  orientatons  diverses :  une  autre  eanière  d’exercer  son

eilitantsee, le choix de retrouver son poste antérieur et d’y agir autreeent, l’envie de

prendre d’autres responsabilités au cœur de la structure syndicale (ou à un autre niveau :

passage d’un syndicat à la Fédératon ou l’inverse, du local au natonal ou l’inverse…), la

volonté  d’aller  vers  un  nouvel  horizon  professionnel  proche  ou lointain  de  son  eéter

d’origine.



Le dispositf de recherche-acton est venu nourrir et illustrer l’enseeble de ces pistes. À

l’issue de la déearche d’accoepagneeent, ce sont 7 eilitant.e.s sur les dix du groupe qui

ont opéré des changeeents dans leur engageeent. Mais tous ont construit une réfexion,

plus ou eoins aboute, sur le sens de celui-ci et posé des jalons pour l’avenir.

Parei les résultats les plus notables de cete déearche de recherche-acton, il faut eetre

en avant le senteent unaniee des partcipant.e.s à la nécessité et l’intérêt de se donner

un tel teeps de pause et d’ « arrêt sur image », processus trop rare pour ne pas dire inédit

dans le fux des sollicitatons et la easse de travail des eilitant.e.s syndicaux.

Un second éléeent, lié au preeier, reconnu coeee positf relève de la possibilité de se

projeter. Trop souvent « le nez dians le guidion », les eilitant.e.s syndicaux prennent peu le

teeps de eener des analyses prospectves sur leur avenir. Or s’il a existé une période où

l’entrée  en  syndicalisee  se  faisait  pour  le  reste  de  sa  carrière  avec  une  progression

hiérarchique  interne  ou  un  investsseeent  parallèle  chez  les  partenaires   (les  œuvres

coeee les  noeeait  la  FEN)  de l’organisaton syndicale,  cete époque est  révolue.  Les

nouvelles forees d’engageeent conduisent les eilitant.e.s à venir pour un teeps court,

souvent sur des eissions précises et en cohérence avec leur développeeent personnel

(valeur,  vie  faeiliale,  lieu  et  eode  de  vie…).  Aussi  les  « diépoarts »  sont  rareeent  bien

antcipés et accoepagnés collectveeent. Prendre un teeps de recul pereet de construire

ces perspectves progressiveeent, de les afner, de les partager et d’ainsi vivre des départs

accoepagnés coeee cela est le cas pour les arrivées.

Moins atendu, le  travail  de recherche-acton a égaleeent fourni  indirecteeent de très

noebreux éléeents de connaissances et de coepréhension sur le fonctonneeent interne

des appareils syndicaux et fédéraux, tant aux niveaux natonal que territorial. En efet, dire

ce que l’on fait, coeeent et avec qui on le fait, les aspects valorisants et ceux plus pesants,

revient égaleeent à décrire le fonctonneeent de l’organisaton, ses forces, ses faiblesses.

Ainsi,  il  s’avère que l’accoepagneeent au développeeent professionnel fait  éeerger la

nécessité pour les organisatons syndicales d’inventer des forees de « gestion humaine »



des  eilitant.e.s,  diférentes  du  eanageeent  des  entreprises  et  des  adeinistratons,

construite davantage sur la confance, la partcipaton, la coopératon et la coresponsabilité

en lieu et place des rapports hiérarchiques.

Enfn, il est à reearquer que, si les eilitant.e.s atendent de leur organisaton syndicale un

accoepagneeent au développeeent professionnel, c’est eoins naturelleeent que cete

deeande est adressée à leur eeployeur alors que celui-ci n’est pas l’organisaton syndicale.

Paradoxe d’autant plus évident que beaucoup  rejetent l’idée  du syndicaliste professionnel

et  revendiquent  un eéter  « di’origine »  eêee si  elles  ou  ils  ne  l’exercent  plus  depuis

longteeps.  Dans  cete approche,  la  constructon d’une professionnalité  des  eilitant.e.s

syndicaux ne va pas de soi et la constructon d’un référentel  (unique) de coepétences du

syndicaliste  n’a  pas  de  sens.  L’évoluton  professionnelle  ne  peut  être  qu’individuelle,

chacun.e  devant  construire  les  étapes  de son parcours  en analysant  ses  pratques,  ses

envies, ses choix.

La déearche d’accoepagneeent,  quant à elle,  est  pertnente lorsqu’elle  est  eenée de

eanière collectve à la conditon d’en préciser les objectfs et les lieites. Il ne s’agit pas en

efet d’ofrir un bilan de coepétences ou l’écriture d’un dossier de validaton des acquis de

l’expérience  (VAE)  eais  de  proposer  un  preeier  teeps  de  réfexion  et  d’analyse,

accoepagné de ressources et d’aide, pereetant de voir plus clair dans sa pratque, son

engageeent et leur évoluton.

En conclusion de cete recherche-acton et coeee cela était deeandé dans la coeeande

initale de l’UNSA Éducaton, des pistes de préconisatons ont été éeises, s’appuyant sur

l’expérience vécue et les analyses du groupe.  Elles rappellent l’ieportance de eetre en

place  des déearches de développeeent professionnel dans l’enseeble des entreprises et

adeinistratons et revendique que, dans ce cadre, la prise en coepte des coepétences

développées  dans  le  cadre  de  la  eilitance  syndicale  soit  réelle.  Elles  insistent  sur  la

valorisaton des acquis de l’expérience eilitante au sein des organisatons syndicales elles-

eêees.  Elles  proposent  d’organiser  et  de  prolonger,  dans  une  déearche  clarifée  et

précise,  l’accoepagneeent  au  développeeent  professionnel  par  le  Centre  Henri



Aigueperse pour l’enseeble des eilitant.e.s de l’UNSA Éducaton et de ses syndicats qui

souhaiteront  y  partciper  de  eanière  volontaire.  Elles  revendiquent  enfn  que  cete

déearche contribue à l’évoluton  voire au renouveau du syndicalisee et qu’à ce ttre, elle

soit inscrite dans les eandats de la Fédératon et de ses syndicats.
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